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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang 

Pembangunan pada tingkat nasional maupun tingkat daerah saat ini 

dilakukan untuk meningkatkan kesejahtraan dan kemakmuran masyarakat. Sesuai 

dengan cita-cita bangsa Indonesia yang tertuang dalam undang-undang 1945 yang 

berbunyi “Untuk memajukan Kesejahteraan umum”. Sehingga pembangunan 

yang ada di daerah merupakan bagian dari pembangunan nasional. Sedangkan 

pembangunan daerah sendiri diupayakan agar daerah tersebut dapat mengelola 

potensi daerahnya bersama masyarakat serta meningkatkan perkembangan pada 

bidang ekonomi dan menciptakan suatu lapangan kerja bagi masyarakatnya. 

 Kebijakan otonomi daerah yang secara efektif mulai dilaksanakan pada 

januari 2001 akan tetapi bagi pemerintah daerah yang memiliki sumber daya alam 

yang banyak menanggapi peraturan otonomi daerah tersebut dengan sangat 

antusias, sebaliknya pemerintahan daerah yang kurang memiliki sumber daya 

akan merasa sedikit khawatir. Kekhawatiran ini disebabkan karena pemerintah 

daerah selalu menerima sumbangan dari pemerintah pusat untuk mendanai 

daerahnya  

Untuk Memaksimalkan otonomi daerah dan meningkatkan pembangunan, 

serta mengurangi sumbangan dari pemerintah pusat, maka pemerintah daerah 

harus lebih meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD), Dalam Undang-

Undang No. 33 Tahun 2004, Pendapatan Asli Daerah (PAD) Terdiri Dari: 



2 
 

1. Pajak Daerah 

2. Retribusi Daerah 

3. Hasil Pengelolaan Kekayaan Daerah Yang Dipisahkan 

4. Lain-lain pendapatan asli daerah yang sah 

Kesejahtraan masyarakat akan banyak tergantung pula pada pemerintah 

daerah sejak adaya otonomi daerah ini, sebagai pemerintah daerah harus menggali 

semaksimal mungkin sumber-sumber Pendapatan Asli Daerahnya, dikarenakan 

PAD menjadi salah satu indicator dalam pengukur keberhasilan dari 

penyelenggaran otonomi daerah, semakin tinggi PAD maka semakin tinggi pula 

kemampuan pemerintah daerah untuk membiayai kebutuhannya sendiri. 

Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah merupakan salah satu sumber 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) yang penting guna membiayai pelaksanaan 

pemerintah daerah, sesuai dengan Undang-Undang No.34 Tahun 2000, tentang 

pajak daerah dan Retribusi Daerah yang Menyebutkan: 

“ Bahwa pajak daerah dan retribusi daerah merupakan salah satu sumber 

pendapatan daerah yang penting guna membiayai penyelengaraan daerah 

dan pembangunan daerah untuk menetapkan Otonomi Daerah yang luas, 

nyata, dan bertanggung jawab “ 

Untuk Meningkatkan Pendapatan Asli Daerah perlu dilakukannya upaya 

efektivitas pada Pendapatan Asli daerah, salah satunya melalui subjek dan objek 

pendapatan daerah sehingga dapat meningkatkan produktivitas Pendapatan Asli 

Daerah (PAD). 
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Begitupula dengan Kota Palembang Dimana Palembang merupakan salah 

satu bagian dari Provinsi di Sumatera Selatan dimana Kota Palembang menjadi 

pusat dari Provinsi Sumatera Selatan yang dimana Kota Palembang memiliki 

potensi Pendapatan Asli Daerah yang besar baik itu dari segi Retribusi Daerah 

Dan Pajak Daerah. Sehingga bisa jadi Kota Palembang bisa lebih meningkatkan 

Pendapatan Asli Daerah nya dan mampu memaksimalkannya. 

Palembang adalah Daerah Kota di Provinsi Sumatera Selatan yang 

memiliki Perusahaan Pertamina Plaju yang bergerak di bagian minyak dan gas, 

yang berarti Daerah Kota Palembang mempunyai potensi minyak dan gas, 

Pertamina di Palembang sendiri ada di Plaju yaitu Refinery Unit III Plaju, selain 

mempunyai pertamina Palembang juga mempunyai PT. Pupuk Sriwidjaja 

Palembang (PT. Pusri) adalah perusahaan yang bergerak di bidang Pupuk urea 

bersubsidi, perdagangan, pemberian jasa dan usaha lain yang berkaitan dengan 

pupuk industry, PT Pusri Sendiri berdiri di Palembang sejak 24 Desember 1959. 

Selain Memiliki PT. Pusri Dan PT. Pertamina Kota Palembang juga 

memiliki potensi Pendapatan Asli Daerah dari segi pajak daerah yang dimana 

belakangan ini Palembang sering mengadakan event internasional seperti: 

1. Sea Games 2011 

2. Islamic Solidarity Games 2013 

3. Musabaqah Tilawatil Quran (MTQ) Internasional 2014 

4. ASEAN University Games 2014 

5. Asian Games 2018 Dan Asian Para Games 2018 



4 
 

Pada tahun 2011 kota Palembang mengalami pertumbuhan yang sangat 

pesat ketika kota Palembang ditunjuk sebagai tuan rumah Sea Games yang ke 26. 

Kota Palembang mengalami pembangunan seperti jalan, mall, hotel dan lainnya. 

Setelah Sea Games yang ke 26 dilaksanakan, kota Palembang sering ditunjuk 

sebagai tuan rumah untuk acara seperti Islamic Games dan fasilitas yang dibangun 

untuk Sea Games yang ke 26 dapat menjadi pariwisata kota Palembang. Sea 

Games yang ke 26 berdapak positif terhadap masyarakat kota Palembang yaitu 

peningkatan pertumbuhan ekonomi dan pengusaha tertarik untuk membangun 

usahanya di kota Palembang.  

Pajak daerah dan retribusi daerah di kota Palembang akan mengalami 

perkembangan serta peningkatan karena pada tahun 2018 akan diadakan Asian 

Games. Kota Palembang dipilih sebagai tuan rumah Asian Games pada tahun 

2018. Hal ini membuat daerah kota Palembang mengalami banyak perkembangan 

dan kemajuan dari tahun 2011 sampai 2015. Seperti pembangunan kota 

Palembang tahun 2011 yaitu perbaikan Jalan Jakabaring dan perbaikan Glora 

Sriwijaya, tahun 2012 dan 2013 pembangunan fly over simpang jakabaring, 2014 

pembangunan Tol kayu Ayung, Palembang, Betung dan Pembangunan Underpass 

Patal, dan tahun 2015 pembangunan Jalan Kebun Sayur, pembangunan fly over 

simpang Bandara, fly over Keramasan, pembangunan tugu belido,  pembangunan 

Light Rail Transit, pembangunan hotel, mall, dan lainnya. Perkembangan kota 

Palembang membuat pengusaha tertarik untuk membangun usahanya di kota 

Palembang. Sehingga pemerintahan kota Palembang banyak mendapatkan 

penerimaan pajak daerah dan retribusi daerah  
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Saati ini Daerah Kota Palembang Sendiri sedang gencar-gencarnya 

melakukan kegiatan program Palembang Emas 2018 yang dimana terdapat salah 

satu poin dari program tersebut yaituMenciptkan Kota Palembang lebih aman 

untuk berinvestasi dan mandiri dalam pembangunan. Yaitu dengan meningkatkan 

dan menggali sumber pendapatan asli daerah seperti sektoryang dimana dari ke 3 

sektor itu bisa juga meningkatkan Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang 

Seperti: 

1. Pariwisata 

2. Sektor infrastruktur perkotaan 

3. Sektor Perdagangan dan Jasa 

Pemerintah Daerah Kota Palembang sendiri menetapkan pajak daerahnya 

berasal dari pajak hotel, pajak restoran, pajak hiburan, pajak reklame, pajak 

penerangan jalan, ppajak penerangan jalan non pln, pajak penerangan jalan pln, 

pajak parker, pajak air tanah, pajak sarang burung wallet, pajak mineral bukan 

logam dan batuan, pajak bumi dan bangunan perdesaan dan perkotaan, bea 

perolehan hak atas tanah dan bangunan. Data yang akan di analisis oleh penulis 

adalah data Pendapatan Asli Daerah Yang diambil dari Badan Pengelolaan Pajak 

Daerah Dari Tahun 2012-2016. 

Pendapatan Asli Daerah kota Palembang yang didapat dari Badan 

Pengelolaan Pajak Daerah selama 5 tahun, pada tahun 2012 target PAD 

455.936.773.219 dan realisasinya tercapai 521.877.454.519, pada tahun 2013 

realisasi Rp.689.103.604.093 masih melebihi target 554.925.505.138, dan pada 3 

tahun terakhir Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang realisasinya selalu tidak 
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mencapai target. Tahun 2014 realisasi 728.123.306.512 sedangkan targetnya 

753.849.902.820, tahun 2015 realisasinya 734.820.204.068 sedangkan targetnya 

738.845.608.429, tahun 2016 realisasinya 777.394.030.094 sedangkan targetnya 

840.572.306.099. dari data yang didapat PAD kota Palembang dalam kurun 5 

tahun terakhir 2 tahun selalu sesuai target yang ditetapkan Kota Palembang 

sedangkan 3 tahun terakhir realisasinya Pendapatan Asli Daerah Kota Palembang 

selalu tidak memenuhi target yang telah ditentukan 

 Pajak Daerah kota Palembang  tahun 2012-2016 yang didapat dari Badan 

Pengelolaan Pajak Daerah, pada tahun 2012 realisasinya 333.104.821.406 

sedangkan targetnya 287.152.544.690, tahun 2013 realisasinya 357.230.028.259 

target 322.113.406.602, tahun 2014 realisasinya 463.574.599.151 target 

395.888.500.000, tahun 2015 realisasinya 479.112.899.223 sedangkan target 

478.025.367.500 dan pada tahun 2016 realisasi pajak daerah 536.552.681.049 

sedangkan target 526.867.498.866. dapat dilihat dari data Pajak Daerah kota 

Palembang yang dijabarkan diatas selama 5 tahun terakhir realisasi selalu 

memenuhi target setiap tahunya tetapi 2 tahun terakhir realisasi pajak daerah tidak 

terlalu melampaui target pajak daerah. 

Retribusi Daerah kota Palembang  tahun 2012-2016 yang didapat dari 

Badan Pengelolaan Pajak Daerah, pada tahun 2012 realisasinya 106.509.830.739 

sedangkan targetnya 92.533.114.636, tahun 2013 realisasinya 

118.616.385.724target 125.479.973.151, tahun 2014 realisasinya 85.154.048.999 

target 153.590.364.182, tahun 2015 realisasinya 75.664.031.675sedangkan target 

86.108.011.133dan pada tahun 2016 realisasi pajak daerah 74.207.984.994 
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sedangkan target 106.582.011.666, dapat dilihat dari data Retribusi Daerah kota 

Palembang pada tahun 2012 retribusi daerah realisasinya memenuhi target 

kemudian pada 4 tahun terakhir 2013-2016  realisasi Retribusi Daerah kota 

Palembang selalu tidak memenuhi target dan cenderung selalu menurun 

penerimaan nya 

Dapat dilihat pada data diatas dimana setiap tahunnyaBadan Pengelolaan 

Pajak Daerah Kota Palembang selalu menaikkan target pencapaian pendapatan 

asli daerah dan pajak daerah sedangkan retribusi daerah cenderung naik turun 

dimana tahun 2015 menjadi target terkecil retribusi daerah sedangkan tahun 2014 

cenderung besar, jika dilihat lagi table diatas pajak daerah di kota Palembang 

cenderung selalu meningkat dan melebihi target karena dari tahun 2012 ke tahun 

2016 selalu naik baik dari segi target maupun realisasi atau pencapaian, dan dari 

segi pendapatan asli daerah target cenderung selalu naik dari tahun 2012 ke tahun 

2016 akan tetapi realisasinya Pendapatan Asli Daerahnya memenuhi target 

cenderung hanya pada tahun 2012-2013 sedangkan tahun 2014-2016 selalu tidak 

memenuhi target.  

Disinilah Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang harus 

mengatasi dan mengupayakan program-program atau cara  untuk meningkatkan 

Pendapatan Asli Daerah Baik dari segi retribusi daerah dan pajak daerah agar 

selalu memenuhi target dan tercapai realisasinya karena kota Palembang memiliki 

potensi Pendapatan Asli Daerah baik dari segi Pajak Daerah maupun retribusi 

daerah 
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Pendapatan asli Daerah, pajak daerah dan retribusi daerah merupakan hal 

yang menarik untuk diteliti karena pajak daerah dan retribusi daerah merupakan 

salah satu sumber pendapatan daerah yang penting guna membiayai 

penyelenggaraan daerah dan pembangunan daerah untuk menetapkan Otonomi 

Daerah. Oleh karena itu perlu dianalisis efektivitas dan efisiensi pendapatan asli 

daerah, penerimaan pajak daerah dan retribusi daerah di Daerah Kota Palembang, 

kemudian seberapa besar kontribusinya terhadap PAD Daerah Kota Palembang 

itu sendiri. Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, maka 

peneliti tertarik untuk mengangkat kedalam penelitian yang berjudul.  

“Analisis Efektivitas Penerimaan Pajak Daerah, Retribusi Daerah Dan 

Kontribusinya Terhadap Peningkatan Pendapatan Asli Daerah (Studi Pada 

Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang 2012-2016)” 

1.2. RumusanMasalah 

Berdasarkan uraian latar belakang yang telah dijelaskan diatas, maka 

penulis mengajukan perumusan masalah pada penelitian ini sebagai berikut: 

1. Apakah tingkat penerimaan Pajak Dearah Dan Retribusi Daerah di Kota 

Palembang tahun 2012-2016 sudahefektif ? 

2. Apakah tingkat penerimaan Pendapatan Asli Daerah di Kota Palembang tahun 

2012-2016 sudah efektif ? 

3. Mengetahui seberapa besar Kontribusi Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah 

Terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD) 

4. Menganalisis dari segi Pajak Daerah Dan Retribusi Daerah mana yang 

kontribusinya lebih besar dalam Pendapatan Asli Daerah? 
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1.3.  Tujuan Penelitian 

 Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah : 

1.  Untuk melihat apakahPendapatan Asli Daerah Palembang sudah efektif?baik 

dari segi penerimaan pajak daerah dan retribusi daerah. Serta mengetahui 

seberapa besar kontribusi yang didapat dari Pajak Daerah serta Retribusi 

Daerah. 

2. Untuk mengetahui pendapatan daerah yang mana tidak efektif dan kurang 

memiliki kontribusi dalam pendapatan daerah dan menganalisis apa 

penyebabnya serta saran atau upaya yang akan dilakukan.  

1.4.  Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

 Secara teoritis, penelitian ini dapat bermanfaat bagi penulis yaitu dapat 

menambah ilmu pengetahuan dan pemahaman penulis mengenai efektivitas pajak 

daerah dan retribusi daerah dalam pemungutannya dan kontribusinya terhadap 

pendapatan asli daerah pada badan pengelolaan pajak daerah kota Palembang. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini secara praktis bagi pemerintahan kota Palembang 

atau badan pengelolaan pajak daerah, dapat memberikan informasi kepada 

pemerintah daerah tantang pentingnya efektvitas dalam pungutan pajak dan retribusi. 

Selain itu dapat memberikan informasi tentang kontribusi pajak daerah dan retribusi 

daerah pada Pendapatan Asli Daerah. Dan serta dapat menjadi referensi penelitian 

selanjutnya tentang efektifitas dan kontribusi. 
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1.5. Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan skripsi ini dimaksudkan untuk memberikan 

gambaran mengenai isi dari skripsi ini. Sistematika dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan latar belakang penulisan skripsi, perumusan 

masalah, tujuan  penelitian, manfaat penelitian,  

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini berisi mengenai landasan teori dan penelitian 

terdahulu yang di dapatkan dari buku-buku, jurnal penelitian,  

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini adalah membahas tentang bagaimana cara metodologi 

penelitian skripsi ini yaitu objek penelitian, ruang lingkup 

penelitian, jenis penelitian , teknik pengumpulan data dan teknik 

analisis data 

 

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Bab ini akan membahas tentang data yang telah dianalisis, dan 

dilanjutkan dengan pembahasan hasil penelitian. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir dalam penulisan skripsi ini, yang 

terdiri dari kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan, 

serta saran dari penulis yang diharapkan dapat bermanfaat bagi 

Badan Pengelolaan Pajak Daerah Kota Palembang. 
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