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Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Kinerja Keuangan 

Perusahaan Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia (Periode 2014-2016). 

Skripsi ini disusun dengan tujuan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan 

dalam meraih derajat sarjana Ekonomi program Strata Satu (S1), Fakultas 

Ekonomi Universitas Sriwijaya. 

Skripsi ini membahas mengenai pengaruh tanggungjawab sosial 

perusahaan terhadap kinerja keuangannya. Belakangan ini banyak perusahaan 

yang berdiri tetapi kurang memperhatikan lingkungan sekitarnya. Hal ini menjadi 

perhatian serius oleh pemerintah, sehingga mengeluarkan undang-undang yang 

mengatur tanggungjawab perusahaan terhadap lingkungan sosial disekitarnya. 

Setiap perusahaan diwajibkan untuk melaporkan laporan tahunan tambahan 

khusus mengenai tanggungjawab sosial yang telah dilakukannya. Laporan 

tahunan ini menjadi acuan bagi para stakeholders dalam menilai suatu perusahaan 

apakah layak berinvestasi di perusahaan tersebut. Fenomena tersebut yang 
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laporan tahunan mengenai tanggungjawab sosial dapat memengaruhi kinerja 

keuangannya. 



vii 

 

Selama penelitian dan penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa 

terselesaikannya skripsi ini tidak terlepas dari bantuan dan dukungan dari berbagai 

pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu, dalam 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Anis Saggaff, MSCE, Rektor Universitas 

Sriwijaya. 

2. Bapak Prof. Dr. Taufiq Marwah, SE., M.Si, Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya. 

3. Bapak Arista Hakiki, SE., M.Acc., Ak., CA, Ketua Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya dan sekaligus sebagai Dosen 

Pembimbing Akademik yang telah memberikan bimbingan dan masukan-

masukan kepada penulis selama masa perkuliahan. 

4. Ibu Rina Tjandrakirana S.E., M.M., Ak, Pengelola Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. 

5. Ibu Ermadiani, S.E., M.M., Ak, selaku Dosen Pembimbing Skripsi I dan, 

Ibu Umi Kalsum, S.E., M.Si., Ak, selaku Dosen Pembimbing Skripsi II 

yang telah sabar membimbing serta memberikan waktu, saran, dan 

dukungan kepada penulis dalam penyusunan dan penyelesaian skripsi ini. 

6. Ibu Hj. Rela Sari, S.E., M,Si., selaku Dosen Penguji Ujian 

Komprehensif, yang telah memberikan pengetahuan dan saran atas 

penelitian dalam skripsi ini.  

7. Seluruh Dosen yang sudah membagikan ilmu dan pengalamannya kepada 

penulis selama masa perkuliahan. 



viii 

 

8. Seluruh Staf Tata Usaha dan Karyawan Fakultas Ekonomi Universitas 

Sriwijaya atas segala bantuan selama penulis menempuh perkuliahan. 

9. Kedua orang tuaku tercinta, Husin dan Febrina, yang telah memberikan 

semangat, doa, masukan, dan dorongan moril maupun materiil kepada 

penulis selama ini dalam menyelesaikan masa perkuliahan.   

10. Seluruh sahabat-sahabat Akuntansi, Manajemen dan Ekonomi 

Pembangunan angkatan 2014, terima kasih untuk setiap doa, semangat, 

motivasi, dan dukungan yang diberikan, serta kebersamaannya selama ini.  

11. Semua pihak yang telah membantu dalam proses penulisan skripsi ini yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, terima kasih atas bantuan dan 

dukungan yang telah diberikan. 

 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini terdapat banyak 

kekurangan karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman. Semoga skripsi 

ini bermanfaat dan dapat digunakan sebagai tambahan informasi bagi semua 

pihak yang membutuhkan. 

 

Palembang, 28 Juni 2018 

 

 

Penulis 

 

 

 



ix 

 

 

 

 

 

 

ABSTRAK 

ANALISIS PENGARUH CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY 

TERHADAP KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN YANG 

TERDAITAR DI BURSA EFEK INDONESIA (PERIODE 2014-2016) 

Oleb: 

Jimmy Tamrin Husin 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis pengaruh pengungkapan 

tanggungjawab sosial perusahaan terhadap profitabilitas ROA. Tanggungjawab 

sosial memiliki 6 kategori pengukuran yaitu, lingkungan, ekonomi, tenaga kerja. 

produk, sosial, dan hak asasi manusia. Dalam penelitian ini, profitabilitas 

perusahaan yang digunakan adalah Return On Assets. Pcnelitian ini menggunakan 

sampel sehanyak 30 perusahaan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periodc 

2014-2016. Sampel didapatkan melalui website www.idx.co.id. Metode pemilihan 

sampel dcngan menggunakan purposive sampling. Basil penelitian ini 

menunjukkan hahwa pengungkapan tanggungjawab sosial tidak berpengaruh 

terhadap ROA. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE INFLUENCE CORPORATE SOCIAL 

RESPONSIBILITY TO FINANCIAL PERFORMANCE OF THE COMPANY 

LISTED ON INDONESIA STOCK EXCHANGE (2014-2016 PERIOD) 

By: 

Jimmy Tamrin Husin 

This research aims to analyze influence Corporate Social Responsibility toward 

the company s financial performance. Corporate Social Responsibility consists 

six categories, environment, economy, labor, product, social, and human rights 

In this research, the company's financial performance is measured using Return 

On assets. The sample used in this research :Zre 30 companies listed on Indonesia 

Stock Exchange 2014-20/6 period. The sample obtained from the website 

www.idx.co.id. Purposive sampling method used to obtained the sample. The 

result in this research show Corporate Social Responsibility has no effect on 

Return On Assets (ROA). 

Keywords: Corporate Social ResponsibiliJy and Return On Assets (ROA) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pengambilan keputusan ekonomi hanya dengan melihat kinerja keuangan 

suatu perusahaan, saat ini sudah tidak relevan lagi. Investor individual tertarik 

terhadap informasi sosial yang dilaporkan dalam laporan tahunan. Untuk itu 

dibutuhkan suatu sarana yang dapat memberikan informasi mengenai aspek sosial, 

lingkungan dan keuangan secara sekaligus. Sarana tersebut dikenal dengan nama 

laporan keberlanjutan atau sustainability reporting (Wijayanti, 2011). 

Sustainability reporting adalah praktek pengukuran, pengungkapan dan 

upaya akuntabilitas dari kinerja organisasi dalam mencapai tujuan pembangunan 

berkelanjutan kepada stakeholder internal maupun eksternal. Sustainability 

Report/laporan berkelanjutan merupakan istilah lain yang menggambarkan 

laporan mengenai dampak ekonomi, lingkungan dan sosial (Wijayanti, 2011). 

Corporate Social Responsibility merupakan salah satu bentuk bentuk 

sustainability reporting yang memberikan keterangan tentang berbagai aspek-

aspek perusahaan mulai dari aspek sosial, lingkungan dan keuangan. Lebih jauh, 

dalam Corporate Social Responsibility yang diungkapkan, perusahaan dapat 

menjelaskan tentang aspek Ekonomi, Lingkungan, Tenaga Kerja, Hak asasi 

manusia, Sosial, dan Tanggung jawab Produk (Wijayanti, 2011). 

Menurut Saidi (2004) terdapat dua model yang memperdebatkan tentang 

Corporate Social Responsibility, yaitu model Neoklasik Ekonomi dan model 
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Filosofi Moral. Pada Neoklasik ekonomi menganggap bahwa terdapat hubungan 

yang negatif antara Corporate Social Responsibility dengan kinerja perusahaan 

karena ada keterbatasan biaya dan model Filosofi moral menjelaskan tidak 

terdapat hubungan antara Corporate Social Responsibility dan kinerja perusahaan 

karena tanggung jawab perusahaan tidak hanya bertujuan untuk meningkatkan 

keunggulan kompetitif perusahaan saja tapi juga kesejahteraan sosial. Pada 

akhirnya model hibrid yang berdasarkan fakta yang ada, menjelaskan bahwa suatu 

perusahaan atau organisasi harus mengimplementasikan aktivitas strategi dalam 

rangka untuk memenuhi kebutuhan para stakeholder, agar perusahaan 

memperoleh keuntungan yang lebih besar pada tarif yang minimum dan aktivitas 

srtategi tersebut adalah Corporate Social Responsibility. 

Di Asia Tenggara terdapat AFTA (ASEAN Free Trade Area). Organisasi 

AFTA didirikan pada tahun 1992 di Singapura pada saat berlangsungnya 

Konferensi Tingkat Tinggi (KTT) ASEAN ke IV. AFTA adalah kesepakatan yang 

dibentuk oleh negara-negara ASEAN untuk menciptakan suatu zona perdagangan 

bebas. AFTA ini dipandang perlu dalam rangka meningkatkan daya saing 

ekonomi kawasan regional ASEAN yang direncanakan tercapai dalam waktu 9 

tahun (1993-2002). Dengan dibukanya AFTA, maka banyak perusahaan asing 

maupun lokal di Indonesia berlomba-lomba untuk memajukan usahanya, hal ini 

seperti pisau bermata dua, di satu sisi perusahaan-perusahaan tersebut mampu 

mencukupi kebutuhan masyarakat dan dengan sendirinya juga menguntungkan 

para shareholdernya, namun di sisi lain banyak terjadi pencemaran lingkungan 

oleh perusahaan-perusahaan tersebut (Wijayanti, 2011). 
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Seperti yang kita tahu melalui beberapa media cetak maupun elektronik, ada 

beberapa perusahaan asing maupun lokal yang menyebabkan pencemaran 

lingkungan dan sempat menjadi headline di berita nasional seperti PT. Lapindo 

Brantas di Sidoarjo di Jawa Timur, dan PT. Freeport di Irian Jaya. Kejadian-

kejadian ini telah membuka mata Indonesia tentang pentingnya CSR.  

Di Indonesia sebagai negara yang terdiri dari perpaduan berbagai 

kebudayaan dan lingkungan, pemerintah menyadari pentingnya untuk menjaga 

lingkungan tersebut khususnya perusahaan yang kegiatannya berkaitan erat 

dengan lingkungan.  

Pada periode-periode sebelum tahun 2007 pengungkapan Corporate Social 

Responsibility atau tanggung jawab sosial perusahaan masih sekedar bersifat 

sukarela, untuk itu pemerintah Indonesia pada tahun 2007 mengeluarkan Undang-

undang Perseroan Terbatas No.40 Pasal 74 tahun 2007, yang pasal (1) berbunyi 

Perseroan yang menjalankan kegiatan usahanya di bidang dan/atau berkaitan 

dengan sumber daya alam wajib melaksanakan Tanggung Jawab Sosial dan 

Lingkungan dan pasal (2) Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan sebagaimana 

dimaksud pada ayat (1) merupakan kewajiban Perseroan yang dianggarkan dan 

diperhitungkan sebagai biaya Perseroan yang pelaksanaannya dilakukan dengan 

memperhatikan kepatutan dan kewajaran, atau secara singkat menyiratkan bahwa 

perusahaan yang melakukan kegiatan usaha di bidang/berkaitan dengan sumber 

daya alam wajib melakukan tanggung jawab sosial dan lingkungan. 

Undang-undang tersebut mewajibkan industri atau korporasi-korporasi 

untuk melaksanakannya, tetapi kewajiban ini bukan merupakan suatu beban yang 
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memberatkan. Perlu diingat bahwa pembangunan suatu negara bukan hanya 

tanggung jawab pemerintah dan industri saja, tetapi setiap insan manusia berperan 

untuk mewujudkan kesejahteraan sosial dan pengelolaan kualitas hidup 

masyarakat. Industri dan korporasi berperan untuk mendorong pertumbuhan 

ekonomi yang sehat dengan mempertimbangkan pula faktor lingkungan hidup.  

Sejak diterapkannya Undang-undang tersebut satu demi satu perusahaan 

perseroan terbatas di Indonesia mulai mengungkapkan aktivitas tanggung jawab 

sosialnya dalam laporan keuangan tahunan, khususnya perusahaan yang bidang 

usahanya yang berkaitan dengan lingkungan. 

Menurut Fox dan Howard (2002) ada beberapa motivasi dan manfaat yang 

diharapkan perusahaan dengan melakukan tanggung jawab sosial perusahaan 

meliputi: 1) perusahaan terhindar dari reputasi negatif perusak lingkungan yang 

hanya mengejar keuntungan jangka pendek tanpa memperdulikan akibat dari 

perilaku buruk perusahaan, 2) kerangka kerja etis yang kokoh dapat membantu 

para manajer dan karyawan menghadapi masalah seperti permintaan lapangan 

kerja di lingkungan dimana perusahaan bekerja, 3) perusahaan mendapat rasa 

hormat dari kelompok inti masyarakat yang membutuhkan keberadaan perusahaan 

khususnya dalam hal penyediaan lapangan pekerjaan, 4) perilaku etis perusahaan 

aman dari gangguan lingkungan sekitar sehingga dapat beroperasi secara lancar. 

Profitabilitas merupakan indikator yang paling penting untuk mengukur 

kinerja suatu perusahaan. Return On Assets (ROA) memfokuskan kemampuan 

perusahaan untuk memperoleh earning dalam kegiatan operasi perusahaan dengan 

memanfaatkan aktiva yang dimilikinya. Sehingga dalam penelitian ini ROA 



5 
 

digunakan sebagai ukuran kinerja perusahaan. Tujuan utama operasional 

perusahaan adalah mencapai tingkat profitabilitas yang maksimal. ROA penting 

bagi perusahaan karena ROA digunakan untuk mengukur efektivitas perusahaan 

di dalam menghasilkan keuntungan dengan memanfaatkan aktiva yang 

dimilikinya. Profitabilitas merupakan kemampuan perusahaan untuk 

menghasilkan atau memperoleh laba secara efektif dan efisien. Profitabilitas yang 

digunakan adalah ROA karena dapat memperhitungkan kemampuan manajemen 

perusahaan dalam mengelola aktiva yang dimilikinya untuk menghasilkan 

income. Semakin besar ROA suatu perusahaan, semakin besar pula tingkat 

keuntungan yang dicapai perusahaan tersebut dan semakin baik pula posisi 

perusahaan tersebut dari segi penggunaan asset (Dendawijaya, 2009). 

Berdasarkan pemaparan di atas, penulis tertarik untuk mengambil judul 

“Analisis Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Kinerja 

Keuangan Perusahaan Yang Terdaftar Di Bursa Efek Indonesia (Periode 

2014-2016)” yang merupakan referensi dari jurnal yang didapatkan penulis dari 

jurnal bisnis dan kewirausahaan  yang berjudul Pengaruh Kinerja Keuangan 

Terhadap Nilai Perusahaan Dengan Pengungkapan Corporate Social 

Responsibility dan Good Corporate Governance sebagai Variabel Pemoderasi 

yang diteliti oleh Muliani, Gede, dan Kadek pada tahun 2010. 

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah melalui 

perusahaan yang akan diteliti, variabel independen, variabel dependen dan periode 

penelitiannya. Perusahaan yang diteliti meliputi semua perusahaan yang 

melaporkan laporan keberlanjutan dan mempunyai komponen biaya sosial di 
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Bursa Efek Indonesia dengan data tahun 2014-2016. Perusahaan-perusahaan 

tersebut dipilih karena pada perusahaan keuangan memiliki sejumlah operasi yang 

spesifik dan kompleks pada laporan keuangannya. Penelitian ini menggunakan 6 

kategori pengukuran CSR yaitu, lingkungan, ekonomi, tenaga kerja, produk, 

sosial, dan hak asasi manusia. Variabel independen dari penelitian ini adalah 

Corporate Social Responsibility dan variabel dependennya adalah kinerja 

keuangan perusahaan yang diwakilkan oleh ROA. Sementara, periode penelitian 

diambil dari tahun 2014 sampai 2016. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah disampaikan sebelumnya, 

maka dapat dirumuskan menjadi masalah adalah: 

 Apakah Corporate Social Responsibility berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan perusahaan di Indonesia? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penulisan dari penelitian ini adalah:  

1) Untuk mengetahui apakah pengungkapan Corporate Social Responsibility 

memiliki pengaruh terhadap kinerja keuangan perusahaan. 

2) Untuk mengetahui apakah pengungkapan Corporate Social Responsibility 

dapat membuat perusahaan lebih bertanggung jawab terhadap lingkungan 

sosialnya. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang dapat diambil dalam penelitian ini adalah: 

1) Mengetahui praktek-praktek pengungkapan Corporate Social 

Responsibility yang dilakukan oleh perusahaan. 

2) Mengetahui pengaruh jangka pendek pengungkapan Corporate Social 

Responsibility yang dilakukan oleh perusahaan. 

3) Mengetahui pengaruh jangka panjang Corporate Social Responsibility 

yang dilakukan oleh perusahaan. 

4) Mengetahui pengaruh praktek Corporate Social Responsibility yang 

dilakukan di Indonesia. 
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