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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

PT PLN (Persero) merupakan salah satu Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) yang bergerak dalam bidang penyediaan tenaga listrik di Indonesia yang 

keberadaannya sangat dibutuhkan oleh masyarakat. Pada awalnya PT PLN 

ditetapkan sebagai pemegang kuasa usaha ketenagalistrikan, namun sejak tahun 

1992 pemerintah memberikan kesempatan pada sektor swasta untuk bergerak 

dalam bidang penyediaan tenaga listrik. Oleh karena itu, pada bulan Juni 1994 

PLN digantikan dari perusahaan umum menjadi perusahaan perseroan (persero), 

sehingga nama perusahaan menjadi PT PLN (Persero). 

Adanya globalisasi persaingan bisnis yang semakin ketat, terutama bisnis di 

bidang jasa yang mengutamakan jasa pelayanan mengakibatkan semakin 

meningkatnya persaingan di Indonesia serta menuntut perusahaan menciptakan 

strategi yang tepat dalam menjalankan usaha agar tetap bertahan dalam persaingan 

yang kompetitif. Tingkat persaingan diantara produsen juga semakin tajam, 

apalagi dengan semakin banyaknya tuntutan konsumen sehingga para produsen 

harus memenuhi tercapainya kepuasan pelanggan (costumer satisfaction). PT 

PLN (Persero) merupakan pelaksana utama dalam usaha penyediaan tenaga listrik 

untuk kepentingan umum, maka dari itu perusahaan harus mampu menyediakan 

tenaga listrik bagi kepentingan umum dalam jumlah dan mutu yang memadai 

serta harga yang dapat dijangkau oleh seluruh lapisan masyarakat. 
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Manajemen umumnya berusaha mengurangi risiko bisnis yang dihadapinya 

dengan cara membagi kegiatannya menjadi divisi-divisi. Dengan semakin 

banyaknya divisi, masalah yang timbul akan semakin kompleks. Mengingat waktu 

maupun keahlian manajer puncak yang terbatas, maka divisionalisasi ini diikuti 

dengan adanya desentralisasi, yaitu pendelegasian wewenang manajer puncak 

kepada manajer divisi. 

Salah satu masalah yang timbul dari perusahaan yang terdiri dari dua atau 

lebih divisi adalah jika antar divisi tersebut saling mengadakan transaksi jual beli 

barang atau jasa dimana perusahaan tersebut harus menentukan harga transfer 

yang disepakati oleh divisi penjual maupun divisi pembeli. Penentuan harga 

transfer yang cocok dan adil tersebut dapat diperoleh dengan cara 

memperhitungkan biaya secara tepat agar dapat tercapai target yang telah di 

tetapkan oleh masing-masing divisi yang ada di perusahaan tersebut. Maka dari 

itu, divisi-divisi yang ada di dalam perusahaan harus bekerja secara efektif dan 

efisien sehingga tercapai tujuan perusahaan secara keseluruhan. 

Tiap-tiap divisi yang merupakan pusat pertanggungjawaban menghasilkan 

produk sejenis atau berlainan dan ada kalanya saling berkaitan. Karena masing-

masing divisi adalah unit yang berdiri sendiri, maka produk atau jasa yang 

ditransfer dilakukan pembebanan biaya. Pusat pertanggungjawaban adalah bagian 

perusahaan yang berdiri sendiri, tetapi di sisi lain pusat pertanggungjawaban juga 

termasuk bagian dari seluruh perusahaan yang kegiatannya harus saling 

berhubungan. 
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Industri merupakan suatu kegiatan usaha yang masing-masing memiliki 

karakteristik proses dan biaya. Setiap tipe industri akan menghasilkan beban 

pokok produksi yang akan menjadi dasar harga jual, dimana beban pokok 

produksi menjadi tolak ukur dalam kemampuan bersaing dengan produk-produk 

yang sejenis selain dari kualitas produksi. Dalam perhitungan biaya pokok 

penyediaan pada PT PLN (Persero) yang merupakan perusahaan jasa, faktor-

faktor yang mempengaruhi perhitungan biaya pokok penyediaan adalah harga 

transfer tenaga listrik ditambah dengan IPP (Independent Power Procedur) atau 

pembelian listrik swasta yang termasuk dalam beban usaha. Harga transfer dari 

divisi penjual ke divisi pembeli akan mempengaruhi biaya pokok penyediaan 

yang terjadi dalam aktivitas bisnisnya. Biaya pokok penyediaan merupakan pusat 

pertanggungjawaban pada pusat biaya, dimana menekan biaya serendah mungkin 

untuk kualitas jasa yang maksimal merupakan sebuah prestasi bagi kinerja pusat 

biaya. 

PT PLN (Persero) Wilayah Sumatera Selatan, Jambi dan Bengkulu 

(WS2JB)  yang berlokasi di Jalan Kapten A. Rivai No. 37 Palembang, Sumatera 

Selatan merupakan salah satu cabang BUMN PT PLN (Persero) yang kegiatan 

utamanya menyediakan kebutuhan energi listrik bagi seluruh masyarakat. Alasan 

penulis memilih objek penelitian pada PT PLN (Persero) WS2JB karena data 

mengenai harga transfer tenaga listrik dari PT PLN (Persero) Penyaluran dan 

Pusat Pengatur Beban (P3B) Sumatera ke PT PLN (Persero) WS2JB serta data 

mengenai biaya pokok penyediaan yang menjadi fokus penelitian tersedia 

dikantor PT PLN (Persero) WS2JB. 



4 

 

Berdasarkan ulasan diatas, penulis tertarik untuk memperoleh bukti empiris 

dengan mengambil judul penelitian, “Analisis Pengaruh Penentuan Harga 

Transfer Terhadap Perhitungan Biaya Pokok Penyediaan pada PT PLN 

(Persero) WS2JB.” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, peneliti merumuskan 

masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana penentuan harga transfer yang dilakukan oleh PT PLN (Persero) 

WS2JB. 

2. Bagaimana perhitungan biaya pokok penyediaan di PT PLN (Persero) 

WS2JB. 

3. Bagaimana pengaruh penentuan harga transfer terhadap perhitungan biaya 

pokok penyediaan di PT PLN (Persero) WS2JB. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang diuraikan diatas, maka maksud penelitian ini 

adalah untuk mendapat bukti empiris mengenai: 

1. Untuk mengetahui bagaimana penentuan harga transfer yang dilakukan oleh 

PT PLN (Persero) WS2JB. 

2. Untuk mengetahui bagaimana perhitungan biaya pokok penyediaan di PT 

PLN (Persero) WS2JB. 



5 

 

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh penentuan harga transfer terhadap 

perhitungan biaya pokok penyediaan di PT PLN (Persero) WS2JB. 

  

1.4 Manfaat Penelitian 

Peneliti berharap bahwa penelitian ini dapat memberikan manfaat teoritis 

dan praktis. Manfaat teoritis ditujukan untuk pembaca maupun dunia akademik. 

Manfaat praktis ditujukan untuk organisasi sebagai pihak internal serta pihak 

eksternal lainnya yang akan menggunakan hasil analisa sebagai bahan 

pertimbangan keputusan. 

1. Manfaat teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sarana pemikiran dalam 

memperkaya pengetahuan di bidang akuntansi serta diharapkan dapat menambah 

wawasan dan pengetahuan serta sebagai panduan bagi peneliti selanjutnya yang 

melakukan penelitian pada objek atau masalah yang sama. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan sebagai bahan pertimbangan atau masukan dalam 

hal menetapkan harga transfer yang cocok antar divisi dalam upaya menetapkan 

perolehan laba baik bagi divisi penjual maupun divisi pembeli. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

Secara sistematika isi skripsi ini terdiri atas lima bab, dan masing-masing 

bab terdiri kedalam sub-sub bab secara sistematis. Isi dari skripsi ini disusun 

sebagai berikut: 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan bagian pendahuluan yang terdiri dari latar 

belakang masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisikan landasan teori sebagai landasan dalam pembahasan 

permasalahan dalam penelitian ini, penelitian terdahulu, dan kerangka 

pemikiran. 

BAB III     METODE PENELITIAN 

Bab ini menguraikan tentang desain penelitian, lokasi dan waktu 

penelitian, jenis dan sumber data, penentuan informan, teknik 

pengumpulan data, dan teknik analisis data. 

BAB IV     HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menguraikan tentang gambaran perusahaan, dan secara    

sitematis kemudian dianalisis dengan metode penelitian yang telah 

ditetapkan untuk selanjutnya diadakan pembahasan dan hasilnya. 

BAB V       PENUTUP 

Bab ini menyajikan kesimpulan yang ditarik dari hasil analisis 

penelitian dimana terdapat keterbatasan. Dalam bab ini juga terdapat 
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saran-saran yang diberikan bagi peneliti selanjutnya yang ingin 

melakukan penelitian yang serupa dengan penelitian ini.   
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2. Untuk penelitian selanjutnya sebaiknya menambahkan referensi yang lebih 

banyak lagi dan lebih memperluas objek penelitian sehingga hasil penelitian 

akan semakin akurat. 

3. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi dasar dan motivasi bagi peneliti 

selanjutnya yang ingin melakukan penelitian pada bidang yang sama. 
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