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ABSTRAK

Berdasarkan sumber Pendapatan Asli Dacrah yang paling potensial dan memberi
masukan terbesar pada kas daerah adalah pajak dan retribusi daerah. Salah satu pungutan
retribusi daerah berdasarkan Peraturan Bupati Penukal Abab Lematang Ilir nomor 18 Tahun
2018 Tentang Tata Cara Pengelolaan Pasar dan Pelaksanaan Pemungutan Pelayanan
Retribusi Pelayanan Pasar.. Retribusi pasar ini termasuk dalam retribusi jasa umum yang
memberikan kontribusi yang cukup potensial terhadap pengingkatan pembangunan dan
kesejahteraan masyarakat. Untuk itu pemerintah daerah harus benar-benar menggunakan
hasil retribusi pasar dengan sebaik-baiknya. Namun pada kenyataanya pertanggungjawaban
~ pemerintah atas pemanfaatan hasil retribusi belum maksimal sehingga dapat dikatakan tidak

efisien. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif-kualitatif. Data primer diperoleh yaitu
dokumentasi, observasi dan wawancara kepada key informan dan data sekunder diperoleh
dari dokumen atau peraturan-peraturan yang berkaitan dengan masalah yang diteliti.
Penelitian ini menggunakan konsep Akuntabilitas menurut mahmudi yang mengutip dari
Hapwood dan Tomkins dan elwood. Berdasarkan analisis dan penelitian disimpulkan
pemungutan retribusi pasar pali sudah dapat dikatakan efektif jika dilihat dari pencapaian
target tetapi dalam pemanfaatan hasil retribusi belum maksimal dan juga masih kurang efektif
nya penggunaan fasilitas pasar yang diberikan pemerintah sehingga kurang efisiennya
penggunaan sumber daya secara minimum guna pencapaian hasil yang optimum, dan
transparansi pertanggungjawaban pemerintah diharapkan lebih akuntabel.

Kata Kunci: Pertanggungjawaban, Pemungutan Retribusi Pasar
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ABSTRACT

Based on the source of the most potential Local Revenue und giving the biggest input

to the local treasury is regional taxes and user fees. One of the levies levies based on Penukal
Regent Abab Lematang 1lir Regulation number 18 of 2018 concerning Procedures for Market
Management and Implementation of Market Service Levies Collection Services. These market
levies are included in the general service levies which make a potential contribution to the
improvement of development and public welfare. For that the local government musi really
use the results of market retribution as well as possible. But in reality the government's
responsibility for the use of retribution results has not been maximized so that it can be said
to be inefficient. This study used descriptive qualitative method. Primary data obtained are
documentation, observation and interviews with key informants and secondary datu obtained
from documents or regulations relating to the problem under study. This study uses the
concept of Accountability according to Mahmudi who quotes from Hapwood and Tomkins
and Elwood. Based on the analysis and research, it can be concluded that the collection of
the Pali market levies can be said to be effective if seen from the achievement of the target,
but the utilization of retribution results has not been maximized and the use of market
facilities provided by the government is still ineffective so that it is inefficient in using the
minimum resources 1o achieve optimum results, and transparency of government
accountability is expected to be more accountable.

Keywords: Accountability, Collection of Market Retribution
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kewenangan yang luas diberikan pada daerah Kabupaten atau Kota sesuai dengan
potensi dan kemampuan yang dimiliki masing-masing. Daerah Kabupaten atau Kota
memiliki kewenangan pula untuk membuat kebijakan daerah untuk memberikan pelayanan
kepada publik dengan baik, meningkatkan peran serta, prakarsa, dan pemberdayaan
masyarakat yang bertujuan pada peningkatan kesejahteraan masyarakat. Dalam suatu
pengelolaan harus menjadikan good government sebagai prinsip yang dimana good
government Menggunakan dan melaksanakan kewenangan politik, ekonomi dan
administratif agar dapat diselenggarakan dengan baik. dalam prakteknya, konsep good
governmet harus ada dukungan komitmen dari semua pihak yaitu negara (state)/pemerintah
(government), swasta (private) dan masyarakat (society). Dasar-dasar hukum dari good
goverment yakni terdiri dari transparansi, akuntabilitas, pertanggungjawaban,
indenpendensi, dan kesetaraan dan kewajaran. Dalam penelitian ini salah satu yang
digunakan pada prinsip good government adalah akuntabilitas dalam kontek pemerintah,
akuntabilitas publik adalah pemberian informasi dan disclousure atas aktivitas dan kinerja
finansial pemerintah kepada pihak-pihak berkepentingan dengan laporan tersebut.
Pemerintah, baik pusat maupun daerah, harus bisa menjadi subjek pemberi informasi dalam
rangka pemenuhan hak-hak publik.

Menurut UU Nomor 23 Tahun 2014, kewenangan pemerintah daerah
menyelenggarakan urusan pemerintah menurut asas otonomi dan tugas pembantuan dengan
prinsip otonomi seluasOluasnya dalam sistem negara kesatuan republik indonesia. Sementara

itu Urusan yang menjadi kewenangan pemerintah daerah berada pada pemerintah konkuren.



Kewenangan pemerintah konkuren ini meliputi kewenangan daerah atas urusan pemerintah
wajib dan urusan pemerintah. Urusan pemerintah wajib adalah yang berkaitan dengan
Pelayanan dasar dan urusan pemerintahan yang tidak berkaitan dengan pelayanan dasar.
Tidak hanya dimaksudkan untuk menciptakan pemerintahan yang efektif dan efisien dengan
menciptakan pola hubungan yang harmonis antara pemerintah daerah, tetapi juga untuk
menciptakan tata kelola pemerintahan yang trasparan dan akuntabel (Mardiasmo, 2009:34).

Mengacu pada UU No. 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah dan UU No. 33
Tahun 2004 tentang Perimbangan Keuangan antara Pemerintah Pusat dan Pemerintah
Daerah maka menjadi tanggung jawab bagi setiap daerah untuk memenuhi kebutuhan
daerahnya masing-masing. Untuk memenuhi semua pembiayaan daerah sendiri maka setiap
daerah harus dapat menghimpun dana sebesar-besarnya untuk pembangunan yang
berkelanjutan. Pembangunan akan berjalan baik jika didukung biaya dan sumber daya
manusia yang baik pula.

Sumber-sumber Penerimaan Daerah menurut UU No. 33 Tahun 2004 adalah:

1. Pendapatan Asli Daerah
2. Dana Perimbangan
3. Pinjaman Daerah dan
4. Lain-lain Penerimaan yang Sah.

Sedangkan Sumber Pendapatan Asli Daerah sesuai dengan pasal 6 UU No. 33 Tahun
2004 adalah:
1. Pajak Daerah;
2. Retribusi Daerah;
3. Hasil Pengelolaan Kekayaan Daerah yang dipisahkan; dan

4. Lain-Lain Pendapatan Asli daerah yang Sah.



Berdasarkan sumber Pendapatan Asli Daerah tersebut di atas yang paling potensial
dan memberi masukan terbesar pada kas daerah adalah pajak dan retribusi daerah. Menurut
Devas (dalam soleh, 2010:71) Sekalipun demikian, dibeberapa daerah justru retribusi daerah
merupakan sumber penyumbang terbesar Pendapatan Asli Daerah (PAD). Retribusi daerah
pada dasarnya dikelola sendiri oleh setiap daerah, maksudnya untuk pengelolaan retribusi
daerah ini antara daerah yang satu dan daerah yang lain berbeda-beda. Retribusi daerah
adalah pungutan daerah sebagai pembayaran atas jasa atau pemberian izin tertentu yang
khusus disediakan dan atau diberikan oleh pemerintah daerah untuk kepentingan orang atau
badan (siahaan, 2006:6).

Berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 66 Tahun 2001 tentang Retribusi Daerah,
salah satu pungutan retribusi daerah adalah retribusi pasar. Retribusi pasar ini termasuk
dalam retribusi jasa umum yang memberikan kontribusi yang cukup potensial terhadap
peningkatan pembangunan dan kesejahteraan masyarakat. Untuk itu Pemerintah Daerah
harus benar-benar menggunakan hasil Retribusi Pasar ini dengan sebaik-baiknya. Salah satu
usaha yang dilakukan oleh Pemerintah Daerah dalam mengelola Retribusi Pasar ini adalah
memberikan pelayanan kepada masyarakat sesuai dengan apa yang telah mereka bayarkan
kepada pemerintah. Keberadaan pelayanan ini dirasakan cukup penting sebagai aspek yang
harus dilakukan dalam tatanan demokrasi di daerah itu sendiri. Adapun jumlah pasar yang
dibina pemerintah kabupaten Pali yang terbagi menjadi 3 (Tiga) kecamatan dapat dilihat

pada tabel 1.1 berikut:



Tabel 1 Jumlah Pasar yang Dibina oleh Pemerintah Kabupaten PALI 2016

No Jumlah Sarana Pasar
Pasar/
Kecamatan Kalangan Kios Los Pelataran kaki
lima
1. | Talang Ubi 17 323 167 150
2. | Penukal 10 140 27 90
3. | Tanah Abang 5 191 187 315
Jumlah 32 654 381 555

Sumber: Dinas Perdagangan dan Perindustrian Kabupaten PALI

Adapun struktur dan besarnya tarf retribusi digolongkan berdasarkan jenis fasilitas
yang terdiri dari kios, los dan halaman/pelataran dan jangka waktu pemakaian. Tarif retribusi
yang dikenakan Pasar Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir berdasarkan peraturan bupati
No.18 Tahun 2014 dapat dilihat pada tabel berikut ini:

Tabel 2 Tarif Retribusi Pasar Kabupaten PALI

No. Bentuk bangunan Tarif Retribusi Pasar
1. | Kios (Permanen) Rp. 20.000,-/perbulan
2. | Los (Permanen) Rp. 10.000,-/perbulan
3. | Halaman/pelataran Rp. 1.000,-/hari

Sumber:Peraturan Bupati Pali No.18 tahun 2014
Berikut ini dapat dilihat Target dan Realisasi Penerimaan Retribusi pasar tahun 2016-
2018 pada tabel 1.2:

Tabel 3 Target dan Realisasi Penerimaan Retribusi Pasar di Kabupaten PALI
Tahun 2016-2018

No. Tahun Target Realisasi Persentase
1. 2016 Rp. 350.000.000,- Rp. 329.000.000,- 94%
2. 2017 Rp.350.000.000,- Rp. 357.000.000,- 102%
3. 2018 Rp. 387.000.000,- Rp. 291.111.000,- 75%

Sumber: dinas Perdagangan dan Perindustrian PALI

Dari pengamatan awal peneliti permasalahan Pelayanan publik sebagai indikator
utama bagi pemerintah daerah dalam menyelenggarakan pemerintahan harus dilakukan
sesuai dengan peraturan yang berlaku dan dikelola dengan baik, karena pengelolaan retribusi
pasar tidak dapat dilepaskan dari pelayanan yang diberikan. Hal ini berikaitan dengan

Akuntabilitas yang bertujuan untuk memberikan pertanggungjawaban kepada masyarakat



atas dana yang digunakan pemerintah untuk meningkatkan kinerja pemerintah dalam
peningkatan pemberian pelayanan kepada masyarakat kondisi pasar di Kabupaten Pali
(Panungkal Abab Lematang Ilir), Namun pada kenyataannya dari data tersebut terlihat
realisasi pendapatan penerimaan retribusi pasar yang besar uniknya pengelolaan pada
retribusi pasar selama ini belum sepenuhnya dirasakan oleh masyarakat pengguna jasa pasar.
masih terdapat permasalahan-permasalahan mengenai kondisi —kondisi fisik maupun non-
fisik yang membutuhkan penanganan pemerintah yang tentunya dengan dukungan dari para
pedagang yang ada dikabupaten Pali. Jumlah pasar yang dibina oleh pemerintah kabupaten
Pali terbagi dalam 3 (Tiga) kecamatan yang masih sangat perlu diadakan perbaikan
dikarenakan  kondisi  masih  kurangnya  frekuensi  penyedian air  bersih,
penyapuan/pembersihan sampah, petugas kebersihan, penyediaan TPS, Penyediaan TPA
dan alat kebersihan lainnya. Dengan demikian Dinas Perdagangan dan Perindustrian dituntut
untuk bisa mempertanggung jawabkan segala tugas dan fungsinya.

Dilihat dari tabel 1.2 pertumbuhan dari realisasi penerimaan retribusi pasar adalah
tidak stabil setiap tahunnya selama tiga tahun dari tahun 2016-2018 selalu mengalami
perubahan dalam jumlah realisasi retribusi pasar terhadap target. Hal tersebut dapat dilihat
dari realisasi retribusi pasar (karcis pasar) pada tahun 2016 mencapai Rp.329 juta atau
berkisar 94% dari target, pada tahun 2017 mengalami kenaikan dengan mencapai 2%
mencapai di angka Rp.357 juta lebih dari target, dan pada tahun 2018 mengalami penurunan
dengan mencapai Rp.291 juta atau 75% dari target.

Berdasarkan dari data di atas dapat disimpulkan bahwa realisasi retribusi pasar
termasuk besar dalam pencapaian target yang dimana pemerintah harus sepadan dengan
fasilitas yang diberikan untuk pedagang dan pembeli pada pasar. Maka dari uraian di atas
Penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Akuntabilitas Pemungutan

Retribusi Pasar di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir Tahun 2018”.



B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian dari latar belakang penelitian ini, terdapat permasalahan utama
yang menarik untuk dikaji dalam penelitian ini. Oleh karena itu rumusan masalah yang
diangkat dalam penelitian ini adalah Bagaimana Akuntabilitas Pemungutan Retribusi Pasar
pada Dinas Perdagangan dan Perindustrian di Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir?
C. Tujuan Penelitian
Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Bagaimana
Akuntabilitas Pemungutan Retribusi Pasar pada Dinas Perdagangan dan Perindustrian di
Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir.
D. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari Penelitan ini adalah:
1. Manfaat Teoritiss
1. Penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan referensi dan menjadi sumbangan
pengembangan ilmu pengetahuan bagi kalangan akademis bidang politik
khususnya Ilmu Administrasi Negara.
2. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan sumbangan pemikiran bahan
acuan, bagi pengembangan dalam bidang politik khususnya Ilmu Administrasi
Negara dalam konsep Proses pemungutan retribusi pasar di kabupaten pali.
2. Manfaat Praktis
1. Sebagai sumbangan bagi pihak ataupun masyarakat yang ingin mengetahui dan
memperluas wacana seputar pemungutan Retribusi Pasar dikabupaten Pali.
2. Memberi manfaat bagi peneliti agar lebih memahami tentang faktor-faktor yang

terjadi pada pemungutan retribusi pasar dikabupaten pali.
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