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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada bab ini akan membahas mengenai penggambaran penelitian secara 

umum yang berkaitan dengan  latar belakang, rumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian, serta batasan masalah dan sistematika dalam penulisan tugas akhir 

tentang Sistem Pakar Diagnosis Penyakit Gigi dan Mulut dengan Metode Case 

Based Reasoning. 

 

1.2 Latar Belakang Masalah 

Gigi dan mulut merupakan salah satu bagian penting pada tubuh yang 

menerima makanan, cairan, dan juga salah satu organ yang terlibat dalam proses 

pencernaan. Kesehatan gigi dan mulut seharusnya selalu dijaga karena keduanya 

memegang peranan penting bagi kesehatan tubuh secara menyeluruh. Jika 

kesehatan gigi dan mulut tidak dijaga, risiko terhadap penyakit akan meningkat. 

Penyakit gigi dan mulut adalah penyakit yang paling banyak dikeluhkan 

oleh masyarakat Indonesia. Berdasarkan Riset Kesehatan Dasar (Riskesdas) 2018, 

proporsi masalah kesehatan gigi dan mulut di Indonesia sebesar 57,6% dan 

masyarakat yang mendapatkan pelayanan tenaga medis gigi sebesar 10,2% 

(Kementrian Kesehatan RI, 2018). Hal ini menunjukkan bahwa kurangnya 

kesadaran dan pengetahuan masyarakat tentang penyakit-penyakit gigi dan mulut 

dan dalam mencegah penyakit-penyakit tersebut. Dari permasalahan tersebut 
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diperlukan sebuah sistem yang dapat membantu masyarakat untuk memberikan 

pengetahuan tentang penyakit-penyakit gigi dan mulut serta solusi dari penyakit- 

penyakit gigi dan mulut tersebut. Oleh karena itu, diperlukan sistem pakar yang 

dapat membantu mendiagnosis penyakit gigi dan mulut. 

Sistem pakar merupakan program berbasis pengetahuan yang menyediakan 

solusi-solusi dengan kualitas pakar untuk masalah-masalah dalam suatu bidang 

yang spesifik. Sistem pakar dapat digunakan untuk membantu seorang yang 

mungkin bukan pakar (expert) di bidang tertentu untuk menyelesaikan persoalan 

(Ashar et al., 2019). Dalam sistem pakar terdapat metode penalaran yang digunakan 

untuk penyelesaian masalah, salah satunya adalah metode Case Based Reasoning. 

Case Based Reasoning merupakan salah satu metode penyelesaian masalah dengan 

menggunakan atau mengambil solusi dari masalah di masa lalu yang sudah pernah 

terjadi dan memiliki kemiripan (similar) yang telah tersimpan dan menggunakan 

solusi tersebut untuk menyelesaikan masalah baru (Putri et al., 2016). Kelebihan 

Case Based Reasoning yaitu semakin banyak pengalaman yang tersimpan di dalam 

sistem maka sistem akan semakin pintar dalam menemukan solusi untuk sebuah 

kasus dan memecahkan masalah dengan mudah karena dapat mengambil solusi 

dengan cepat dan tepat (Amriana et al., 2020). 

Case Based Reasoning didasarkan pada solusi permasalahan-permasalahan 

sebelumnya dapat membantu penyelesaian permasalahan terkini. Pengukuran 

kemiripan dilakukan dengan membandingkan kasus baru dengan kasus lama 

(Wahyudi dan Pradasari, 2018). Dalam penelitian ini metode yang digunakan untuk 

menghitung kemiripan kasus baru dan kasus lama yaitu metode Minkowski 
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Distance. Minkowski Distance merupakan metode perhitungan kemiripan 

berdasarkan jarak (Salmin, 2018). 

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Salmin, 2018) mengenai sistem 

pakar untuk mendiagnosis penyakit ISPA menggunakan metode Case Based 

Reasoning. Dari penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa sistem pakar 

menggunakan metode Case Based Reasoning dengan perhitungan akurasi 

menggunakan K-Fold Cross Validation dengan menggunakan k=5 hasil terbaik 

yaitu threshold >60% dengan akurasi 99,29%, dan k=7 hasil terbaik yaitu threshold   

>60% dengan akurasi 99,29%. Penelitian oleh (Ikhsan dan Santi, 2020) 

mengembangkan sistem pakar diagnosa penyakit gigi dan mulut manusia 

menggunakan metode Case Based Reasoning Similaritas Sorgenfrei dengan K- 

NN. Penelitian tersebut menunjukkan bahwa penyakit Periodontitis menghasilkan 

nilai similaritas dan tingkat kepercayaan paling tinggi sebesar 75%. 

Berdasarkan dari permasalahan penyakit gigi dan mulut diatas dan 

pembahasan mengenai metode Case Based Reasoning, maka dalam penelitian ini 

penulis akan mengimplementasikan sistem pakar untuk mendiagnosis penyakit gigi 

dan mulut dengan metode Case Based Reasoning. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, rumusan masalah pada penelitian ini 

adalah bagaimana membuat sistem pakar untuk mendiagnosis penyakit gigi dan 

mulut dengan metode Case Based Reasoning. Berdasarkan rumusan masalah 

tersebut, maka pertanyaan pada penelitian ini adalah : 
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1. Seberapa besar nilai rata-rata pada penyakit gigi dan mulut dengan metode 

Case Based Reasoning? 

2. Seberapa besar nilai kemiripan tertinggi pada penyakit gigi dan mulut 

dengan metode Case Based Reasoning? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah : 

1. Menghasilkan perangkat lunak untuk sistem pakar diagnosis penyakit gigi 

dan mulut dengan metode Case Based Reasoning. 

2. Mengukur nilai kemiripan tertinggi pada penyakit gigi dan mulut dengan 

metode Case Based Reasoning. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah : 

1. Menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan 

sistem pakar dan metode Case Based Reasoning. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Batasan masalah pada penelitian ini sebagai berikut : 

1. Data yang digunakan adalah data kasus penyakit gigi dan mulut yang 

didapat dari Klinik Trans Medika. 

2. Terdapat 5 penyakit gigi dan mulut yaitu Gingivitis, Periodontitis, Gingivitis 

ulseratif nekrosis akut, Candidiasis Mouth, dan Cheilitis angularis. 
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3. Terdapat 32 gejala penyakit gigi dan mulut. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Penggambaran secara lebih rinci dan jelas mengenai isi dari laporan tugas 

akhir ini  akan dibahas menggunakan suatu sistematika penulisan sebagai berikut: 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bab ini akan membahas beberapa bagian seperti latar belakang, 

perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan 

sistematika penulisan yang berkaitan dengan laporan tugas akhir. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Pada bab ini akan membahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam 

penelitian dan menguraikan penelitian yang dilakukan sebelumnya yang relevan 

dengan penelitian ini. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini akan membahas mengenai tahap-tahap yang akan diterapkan 

pada penelitian. Setiap rencana dari tahapan penelitian dideskripsikan secara rinci 

berdasarkan kerangka kerja. Dilanjutkan dengan perancangan manajemen proyek 

dalam pelaksanaan penelitian. 

  

1.8 Kesimpulan 

Pada penelitian telah dijelaskan mengenai permasalahan yang mendasari 

dibangunnya sistem pakar diagnosis penyakit gigi dan mulut dengan metode Case 

Based Reasoning dan akan berfokus pada metode tersebut untuk menentukan 
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diagnosis dan solusi dari setiap penyakit yang ada dan dengan dibangunnya sistem 

ini maka, penulis berharap dapat membantu masyarakat umum dalam mendiagnosis 

penyakit gigi dan mulut. 
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