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PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA PADA
KARYAWAN PT. SUNAN RUBBER PALEMBANG

Oleh:
Panji Trihatmojo
Dr. Hj. Zunaidah M.Si ; Dr. M. Ichsan Hadjri, S.T, M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Disiplin Kerja terhadap
Kinerja pada Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan kuesioner sebagai instrumen penelitian.
Populasi dalam penelitian ini berjumlah 73 orang dengan Sampel responden
sebanyak 65 orang, menggunakan Jenis Sampel Non-Probability dengan Teknik
Sampling Purposive. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi liner
sederhana. Berdasarkan hasil analisis disimpulkan bahwa Disiplin Kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pada Karyawan PT. Sunan
Rubber Palembang. Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi perusahaan PT.
Sunan Rubber Palembang dalam meningkatkan Disiplin Kerja para karyawannya
dalam bekerja sehingga dengan tingkat kedisiplinan yang tinggi akan mendorong
Kinerja Karyawan agar lebih maksimal dalam berkontribusi untuk perusahaan.

Kata kunci : Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan.

Pembimbing | Pembimbing 11
‘ ,4." al‘
(N 1) \‘l"
Dr. Hj. Zunaidah, M.Si Dr. M, Ichsan Hadjri, ST.. M.M

NIP 1966102219920332002 NIP. 198907112018021001

Ketua Jurusan Manajemen

NIP. 1975§9011999032001

viii



AS1]

IRY SN foe %2‘?,_-. _
FAKLL - . i

ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE ON PERFORMANCE ON
EMPLOYEES OF PT. SUNAN RUBBER PALEMBANG

By :
Panji Trihatmojo
Dr. Hj. Zunaidah M.Si ; Dr. M. Ichsan Hadjri, S.T, M.M.

This study aims to analyze the effect of work discipline on performance of
employees of PT. Sunan Rubber Palembang. This study uses quantitative methods
with a questionnaire as a research instrument. The population in this study
amounted to 73 people with a sample of 65 respondents, using a non-probability
sample with a purposive sampling technique. The data analysis technique used is
simple linear regression. Based on the results of the analysis, it was concluded
that Work Discipline had a positive and significant effect on the performance of
the employees of PT. Sunan Rubber Palembang. This research is expected to be
useful for PT. Sunan Rubber Palembang in improving the Work Discipline of its
employees at work so that a high level of discipline will encourage Employee
Performance to be more optimal in contributing to the company.

Keywords : Work Discipline, Employee Performance.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Sumber daya manusia merupakan faktor terpenting dalam suatu perusahaan,
baik swasta maupun pemerintahan. ini disebabkan semua aktivitas dari suatu
instansi serta penggunaan sumber daya seperti bahan-bahan, tanah, modal dan
sebagainya baru akan dapat terlaksana bila ada unsur manusia. Menurut Hasibuan
(2017:12), sumber daya manusia merupakan usaha untuk menggerakkan dan
mengelola sumber daya manusia di dalam organisasi agar mampu berpikir dan
bertindak sebagaimana yang diinginkan oleh organisasi. Oleh karena pentingnya
peran manusia dalam kompetisi baik jangka pendek maupun jangka panjang
dalam agenda bisnis, suatu organisasi harus memiliki nilai lebih dibandingkan
dengan organisasi lainnya.

Untuk membantu mekanisme kerja yang baik dan meningkatkan kualitas
karyawan perusahaan perlu melakukan pelaksanaan disiplin kerja terhadap
karyawan. karena adanya pelaksanaan disiplin kerja maka suatu perusahaan akan
mengetahui bagaimana kondisi karyawannya. Seorang karyawan harus
mengetahui betapa pentingnya suatu disiplin  dalam usaha terjaminnya
pemeliharaan tata tertib serta kelancaran pelaksanaan setiap tugas karena melalui
disiplin yang tinggi dapat dicapai tujuan-tujuan yang sejak semula ditetapkan.

Disiplin sangatlah penting untuk pertumbuhan sebuah organisasi, yang
digunakan untuk memotivasi karyawan agar dapat lebih disiplin dalam

melaksanakan pekerjaan baik secara individu maupun kelompok. selain itu



disiplin juga bermanfaat dalam mendidik karyawan untuk mematuhi dan
menyenangi peraturan, prosedur, maupun kebijakan yang ada, sehingga dapat
menghasilkan kinerja yang lebih baik. Menurut Hasibuan (2016:212),
mengemukakan bahwa disiplin kerja adalah kesadaran dan kesediaan seseorang
mentaati semua peraturan perusahaan dan norma- norma sosial yang berlaku.

Pelaksanaan disiplin kerja itu sendiri harus dikelola dengan baik oleh para
karyawannya karena dengan kurangnya kedisiplinan para karyawan akan bekerja
kurang baik dan kurang maksimal yang mengakibatkan kinerja perusahaan
mengalami penurunan. Pada dasarnya suatu perusahaan harus mengedepankan
pelayanan publik. Dalam hal ini ada juga yang harus diperhatikan oleh perusahaan
manapun, yaitu mengenai Kinerja karyawan.

Permasalahan kinerja karyawan tidak dapat dipecahkan secara informal.
Pimpinan perusahaan dapat menerapkan tindakan disiplin secara formal yang
dilakukan dalam divisi-divisi yang ada di perusahaan. Pimpinan perlu
memperhatikan dan mengevaluasi para karyawan yang tidak produktif dengan
kinerja yang rendah, dan menanyakan kepada karyawan atau saling mengoreksi
secara terbuka mengenai kinerja karyawan yang rendah tersebut.

Pencapaian tujuan perusahaan menunjukkan hasil kerja organisasi dan
menunjukkan sebagai kinerja perusahaan. Hasil kerja perusahaan diperoleh dari
serangkaian aktivitas yang dijalankan perusahaan. Aktivitas perusahaan dapat
berupa pengelolaan sumber daya perusahaan maupun proses pelaksanaan kerja

yang diperlukan untuk mencapai tujuan perusahaan. Menurut Hasibuan



(2017:100), Kinerja adalah hasil kerja yang dicapai setiap pegawai sehingga dapat
memberikan kontribusi positif terhadap perusahaan.

PT. Sunan Rubber merupakan salah satu agro industri yang bergerak di bidang
pengolahan bahan olahan karet rakyat di provinsi sumatera selatan dimana
produk yang dihasilkan adalah Crumb Rubber, yang kemudian nantinya produk
tersebut di ekspor ke perusahaan-perusahaan yang menginginkan bahan olahan
karet untuk keperluan bahan produksinya. Crumb Rubber sendiri adalah karet
kering yang proses pengolahannya melalui tahap peremahan. Perusahaan ini
didirikan pada tanggal 30 September 1949 dan memiliki jumlah karyawan
sebanyak 73 orang.

Dalam suatu perusahaan, peraturan hari kerja sangat lah penting untuk
menyesuaikan setiap aktivitas dan kegiatan perusahaan, serta agar para karyawan
dapat mendisiplinkan diri dengan peraturan hari kerja yang telah ditetapkan
perusahaan . berikut ini merupakan peraturan hari kerja PT. Sunan Rubber
Palembang :

Tabel 1.1 Peraturan jam hari kerja PT. Sunan Rubber Palembang

Hari Jam Masuk Jam Istirahat/Selesai Jam Pulang
Senin-kamis 08.00 WIB 12.00/12.30 WIB 16.30 WIB
Jumat-Sabtu 08.00 WIB 12.00/12.30 WIB 16.00 WIB

Sumber : Data jadwal hari kerja PT. Sunan Rubber Palembang Tahun 2020

PT. Sunan Rubber Palembang telah memiliki aturan tersendiri mengenai
disiplin kerja para karyawannya, mereka menetapkan standar untuk tingkat
ketidakhadiran para karyawannya setiap bulan dalam jumlah persentase sekitar

60%, hal tersebut di lakukan dengan tujuan agar perusahaan dapat mengukur



seberapa besar tingkat kedisiplinan para karyawannya yang nantinya kemudian
juga menjadi bahan evaluasi kerja perusahaan . Akan tetapi masih banyak
karyawan yang kurang disiplin baik itu dalam hal kehadiran dan juga ketepatan

waktu hadir dalam bekerja. Hal tersebut dapat kita lihat pada tabel data berikut ini

Tabel 1.2 Data ketidakhadiran karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

Periode Jumlah Keterangan Jumlah Persentase
(Bulan) Karyawan — _ (Orang) ketidakhadiran
(Orang)  Terlambat  Cuti/lzin Sakit Alpa (%)
(Orang) (Orang) (Orang)  (Orang)

Januari 73 18 - 2 15 35 47
Februari 73 21 - 1 11 33 45
Maret 73 17 - 5 20 42 57
April 73 20 3 6 23 52 71
Mei 73 25 - 4 29 58 79
Juni 73 22 2 7 30 61 83
Juli 73 24 4 5 30 63 86
Agustus 73 31 1 3 22 57 78
September 73 27 1 5 26 59 80
Oktober 73 30 3 - 18 51 69
November 73 23 2 2 21 48 65
Desember 73 28 - 2 24 54 73

Sumber : Data Laporan Ketidakhadiran Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

Tahun 2020

Berdasarkan tabel 2 diatas, dapat diketahui bahwa jumlah keterlambatan dan
tidak masuk kerja baik itu dengan keterangan Sakit, Izin, maupun Alpa pada
karyawan PT. Sunan Rubber Palembang masih terbilang tinggi. Hal ini terlihat
dari tingkat persentase ketidakhadiran karyawan yang masih melebihi standar

aturan perusahaan vyaitu sekitar 60% pada setiap bulannya. Persentase



ketidakhadiran terendah hanya terjadi pada bulan Januari dan Februari dengan
masing-masing persentase berjumlah 47% dan 45%.

Kesimpulan singkat dari data disiplin kerja karyawan PT. Sunan Rubber
diatas bahwa masih tingginya tingkat kurang disiplin karyawan yang terjadi pada
setiap bulannya mengindikasikan bahwa karyawan di perusahaan tersebut
tergolong mempunyai tingkat kedisiplinan yang rendah serta masih hilangnya rasa
tanggung jawab yang telah di berikan oleh perusahaan yang semestinya dapat di
percayakan oleh karyawan.

Karyawan yang kurang disiplin dalam bekerja tentunya akan mempengaruhi
kinerja perusahaan. imbasnya banyak tujuan dan target yang ingin dicapai
perusahaan tidak dapat terealisasi. untuk membuktikan hal tersebut dapat kita lihat

pada data produksi PT. Sunan Rubber Palembang berikut ini :



Tabel 1.3 Data Produksi PT. Sunan Rubber Palembang

No. Periode Target Realisasi Pencapaian Kualitas
(Bulan) Produksi/Masuk  Produksi (Ton) produksi (%) produk (%)
(Ton)
1. Januari 3.000/3.127 2.819 94 30,8
2. Februari 4.000/4.169 3.820 96 32,5
3. Maret 3.200/3.354 2911 91 304
4, April 3.700/3.632 3.148 85 28,9
5. Mei 3.600/3.687 2.961 82 31,2
6. Juni 4.000/4.171 3.127 78 29,5
7. Juli 4.200/4.325 3.255 77 28,4
8. Agustus 3.700/3.894 3.142 84 29,7
9. September 4.700/4.786 3.843 81 29,3
10. Oktober 4.800/4.968 4.192 87 30,2
11. November 4.600/4.712 4.096 89 30,7
12. Desember 3.900/4.102 3.244 83 31,1

Sumber : Laporan data produksi PT. Sunan Rubber Palembang Tahun 2020

Berdasarkan tabel 3 data produksi PT. Sunan Rubber Palembang diatas dapat
kita lihat target produksi berbeda-beda di setiap bulannya tergantung dengan
seberapa banyak karet olahan rakyat yang masuk untuk kemudian disesuaikan
dengan target produksi yang di tetapkan perusahaan. PT. Sunan Rubber sendiri
menetapkan standar pencapaian produksi mereka dengan persentase sebesar 90%
serta kualitas produk yang di hasilkan mereka juga di berikan standar dengan
persentase sekitar 30%. Akan tetapi yang terjadi pada kegiatan produksinya,
tingkat pencapaian produksi serta kualitas produk yang mereka hasilkan di
beberapa bulan tertentu masih tidak mencapai standar yang telah di tetapkan
perusahaan, alhasil ini sangat berpengaruh terhadap target produksi karet olahan

yang diinginkan PT. Sunan Rubber Palembang pada setiap bulannya.



Tabel 1.4 Data Rata-Rata Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

Indikator Pencapaian
No. Periode/Bulan  Kualitas kerja Kerjasama Ketelitian Keuletan Tanggung kinerja
Jawab karyawan
S H S H S H S H S H

1. Januari 20 15,4 20 18,7 20 18,9 20 17,7 20 16,1 86,8

2. Februari 20 18,7 20 15,1 20 15,6 20 13,3 20 17,8 80,5

3. Maret 20 13,5 20 17,4 20 15,9 20 14,7 20 13,3 74,8

4. April 20 11,6 20 14,2 20 14,5 20 13,9 20 15,8 70

5. Mei 20 11,2 20 15,6 20 14,1 20 13,5 20 13,3 67,7

6. Juni 20 9,6 20 12,9 20 12,4 20 10,6 20 11,5 57

7. Juli 20 9,2 20 11,3 20 13,5 20 12,7 20 12,9 59,6

8. Agustus 20 14,2 20 16,8 20 12,9 20 13,1 20 16,3 73,3

9. September 20 10,4 20 13,6 20 14,1 20 12,6 20 14,7 65,4
10. Oktober 20 15,8 20 14,2 20 13,8 20 14,6 20 14,1 72,5
11. November 20 14,7 20 16,9 20 14,5 20 13,9 20 13,5 73,5
12. Desember 20 12,6 20 15,6 20 13,4 20 13,4 20 14,8 69,8

Sumber : Laporan data Rata-Rata kinerja bulanan karyawan PT. Sunan Rubber
Palembang Tahun 2020

Keterangan :

S : Standar kinerja karyawan
H : Hasil kinerja karyawan
Keterangan Penilaian :
<60% : Kurang Baik
60-75% : Cukup

76-90% : Baik

91-100% : Sangat Baik



Berdasarkan Tabel 4 data kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang
dapat kita lihat, perusahaan memberikan penilaian terhadap kinerja karyawannya
berdasarkan 5 indikator, antara lain Kualitas kerja, Kerjasama, Ketelitian, keuletan
dan Tangguang Jawab. Pada setiap indikator tersebut diberikan standar penilaian
rata-rata kinerja karyawan pada setiap bulannya maksimal sebesar 20%, kemudian
standar Kinerja tersebut akan menjadi patokan untuk memperoleh Hasil Kinerja
rata-rata karyawan perbulannya. Hasil rata-rata kinerja perbulan ini kemudian
dijumlahkan (Ditambahkan) dan akan menghasilkan rata-rata Pencapaian Kinerja
Karyawan .

Pada PT. Sunan Rubber Palembang Pencapaian kinerja karyawan rata-rata
sebagian besar masih berada di angka persentase sekitar 60-75% dengan
keterangan Cukup berdasarkan penilaian kinerja . Pencapaian kinerja karyawan
dengan keterangan penilaian Kurang Baik berada di bulan juni dan juli dengan
persentase kurang dari 60% dan pencapaian kinerja karyawan dengan keterangan
penilaian Sangat Baik berada di bulan Januari dan Februari dengan persentase
berada di angka 76-90%.

Berdasarkan data-data kinerja yang telah di sajikan dapat kita simpulkan
bahwa masih belum tercapainya target yang diinginkan perusahaan serta masih
belum maksimalnya kinerja para karyawan PT. Sunan Rubber Palembang
menandakan bahwa kinerja di perusahaan tersebut masih tergolong rendah , ini
juga di dipengaruhi rendahnya tingkat disiplin kerja dan tanggung jawab
karyawan terhadap perusahaan yang pada akhirnya mempengaruhi kinerja

perusahaan tersebut.



Betapa pentingnya faktor disiplin kerja dalam meningkatkan kinerja
karyawan , serta bagaimana caranya mengerahkan daya dan potensi karyawan
agar mau bekerja produktif berhasil mencapai tujuan yang telah ditentukan.
Tingkat disiplin kerja karyawan akan sangat mempengaruhi kinerja karyawan dan
berpengaruh terhadap produktivitas sebuah perusahaan. Perusahaan tidak dapat
berjalan dengan baik bila pengelolaan karyawan dalam kedisplinan terhadap
pekerjaan tidak dikelola dengan sebaik-baiknya.

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis tertarik mengangkat judul penelitian
mengenai “ Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.
Sunan Rubber Palembang. ”

1.2. Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis merumuskan masalah pada
penelitian ini, yaitu bagaimana Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang?

1.3. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan adalah untuk mengetahui
bagaimana pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Sunan
Rubber Palembang.

1.4. Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis
a. Bagi peneliti
Penelitian ini diharapkan berguna untuk menambah wawasan, pengetahuan

mengenai Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja.



b. Bagi peneliti selanjutnya
Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan dukungan empiris berkaitan
dengan konsep penelitian yang sama bagi para akademisi.

1.4.2 Manfaat praktis
Dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan dan saran serta pemikiran yang
bermanfaat bagi perusahaan PT. Sunan Rubber Palembang dalam
meningkatkan Disiplin Kerja serta Kinerja Karyawan guna mencapai tujuan

perusahaan.
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