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ABSTRACT

Occupational fatigue is one of the causes for accidents at the workplace. One of
the professions that is at risk of occupational fatigue is nurse, because nurse has a
high duty and responsibility for the safety of a human life. Occupational fatigue
that occurs to the nurse can threaten the safety of the nurse itself and also the
patients because occupational fatigue causes an increase in the incidence of
injuries and mistakes. The purpose of the research is to find the determinants of
occupational fatigue on nurse. The research is an analytic descriptive study with
cross sectional method. The sampling technique was carried out by means of total
sampling. The result showed that there was no relationship between age (p-value
0,227), gender (p-value 1,000), marital status (p-value 0,757), nutritional status
(p-value 0,257), years of service (p-value 0,771), mental workload (p-value 1,000)
and there is relationship between sleep quality (p-value 003), length of work (p-
value 0,041) and physical workload (p-value 0,016) to the occupational fatigue on
nurse at Central Bangka Region Hospital in 2022. The results of multivariate
analysis showed that the dominant risk factor for occupational fatigue on nurse at
Central Bangka Region Hospital was sleep quality with p-value 0,005 and PR =
6,3. Thus, it is necessary to take several countermeasures such as periodic
inspections related to nurse’s work schedules, increasing the percentage of
nursing services and imposing sanctions in the form of reducting services to
nurses who are on duty not according to a predetermined schedule.

Keywords . risk factors, occupational fatigue, nurses
Literature : 60 (2007-2022)
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ABSTRAK

Kelelahan kerja merupakan salah satu penyebab kecelakaan kerja. Salah satu
profesi yang berisiko terhadap kelelahan kerja adalah perawat, karena memiliki
tugas dan tanggung jawab yang tinggi terhadap keselamatan nyawa manusia.
Kelelahan kerja yang terjadi pada perawat dapat mengancam keselamatan perawat
dan juga keselamatan pasien karena kelelahan menyebabkan terjadinya
peningkatan terhadap kejadian cedera dan melakukan kesalahan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui determinan faktor kelelahan kerja pada perawat.
Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif analitik dengan metode cross
sectional. Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan cara total sampling.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa tidak terdapat hubungan antara umur (p-
value 0,227), jenis kelamin (p-value 1,000), status pernikahan (p-value 0,757),
status gizi (p-value 0,257), masa kerja (p-value0,771), beban kerja mental (p-
value 1,000) dan terdapat hubungan antara kualitas tidur (p-value 0,03), lama
kerja (p-value 0,041), beban kerja fisik (p-value 0,016) dengan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022. Hasil analisis multivariat
menunjukkan bahwa faktor risiko yang dominan terhadap kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah adalah kualitas tidur dengan p-value 0,005 dan
PR= 6,3. Dengan demikian, perlu dilakukan beberapa langkah penanggulangan
seperti inspeksi berkala terkait dengan jadwal kerja perawat, menambah
persentase jasa pelayanan perawat dan memberi sanksi berupa pemotongan jasa
pelayanan kepada perawat yang bertugas tidak sesuai jadwal yang telah
ditetapkan.

Kata Kunci  : Faktor risiko, kelelahan kerja, perawat
Kepustakaan : 60 (2007-2022)
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Rumah sakit sebagai fasilitas pelayanan kesehatan yang beroperasi selama
24 jam sehingga salah satu sumber daya yang dibutuhkan dalam perawatan pasien
adalah jumlah perawat yang memadai (Saftarina et al., 2016). Berdasarkan data
dari Badan Pengembangan dan Pemberdayaan Sumber Daya Manusia Kesehatan
Kementrian Kesehatan tahun 2017, jumlah perawat sebanyak 49% dari total
1.000.780 tenaga kesehatan (Putri Handayani, 2021). Sebagai kelompok
perawatan kesehatan terbesar, dalam pengaturan perawatan akut, perawat
berperan dalam menjaga keselamatan pasien (Farag et al., 2022). Beberapa studi
yang dilakukan oleh Kementrian Kesehatan diketahui 30-40% masyarakat pekerja
pemberi jasa layanan kesehatan yang bersifat teknis dan beroperasi selama 8-24
jam sehari mengalami kelelahan (Saftarina et al., 2016).

Data dari International Labour Organization (ILO) tahun 2013 menyatakan
bahwa terdapat 2 juta pekerja yang meninggal dunia akibat kecelakaan kerja yang
dikarenakan oleh faktor kelelahan. Hal ini terlihat dari 58.155 sampel diperoleh
18.828 sampel (32,8%) menderita kelelahan. Data Kementrian Tenaga Kerja dan
Transmigrasi tahun 2013 menyebutkan rata-rata terdapat 414 kecelakaan kerja
setiap harinya dimana 27,8% disebabkan oleh kelelahan yang cukup tinggi dimana
39 orang (9,5%) mengalami cacat. Kasus kecelakaan di Indonesia rata-rata
pertahunnya sebesar 99.000 kasus dimana 70% dari total tersebut menyebabkan
kematian dan cacat seumur hidup (Rahmawati & Afandi, 2019). Selain itu,
pekerja yang lelah dapat membebani perusahaan hingga $136,4 miliar per tahun
karena kehilangan produktivitas terkait kesehatan (Farag et al., 2022).

Hasil penelitian National Institute for Occupational Safety and Health
(NIOSH) vyaitu profesi yang beresiko sangat tinggi terhadap kelelahan kerja
adalah perawat (Cahyanto et al., 2017). Hasil penelitian Selye (2009)
menunjukkan alasan mengapa profesi perawat mempunyai resiko sangat tinggi

terpapar oleh kelelahan adalah karena perawat memiliki tugas dan tanggung jawab

Universitas Sriwijaya



yang sangat tinggi terhadap keselamatan nyawa manusia (Cahyanto et al., 2017).
Kelelahan perawat telah diakui sebagai ancaman bagi perawat dan keselamatan
pasien (Somantri et al., 2020). Kelelahan menyebabkan peningkatan terhadap
cedera dan kesalahan sehingga terjadinya penurunan pada keselamatan pasien dan
perawat (Reed, 2013). Beberapa penelitian mengaitkan kelelahan dengan
kecelakaan kerja, kesalahan perawatan pada pasien, ketidakhadiran yang tinggi,
berkurangnya kewaspadaan dan konsentrasi serta mengantuk pada saat
mengemudi (Groves et al., 2020). Selain itu, kelelahan jangka panjang dapat
menyebabkan masalah pada kesehatan fisik dan mental (Kida & Takemura, 2022).

Kelelahan kerja dapat disebabkan dari faktor eksternal maupun internal.
Faktor internal seperti status pernikahan, umur, status gizi, dan jenis kelamin,
sedangkan faktor eksternal terdiri dari lama kerja, shift kerja dan masa kerja,
(Aprianti et al., 2021; Farag et al., 2022; Rahmawati & Afandi, 2019; Sihombing
et al., 2021; Surantri et al., 2022). Selain itu, faktor lainnya yang dapat
menyebabkan terjadinya kelelahan kerja yaitu status kesehatan, beban kerja, gaya
hidup, dan kualitas tidur (Dimkatni et al., 2020; Dwienda & Efendi, 2019; Kautsar
Rizky, 2018).

Rumah Sakit Umum Daerah (RSUD) Bangka Tengah merupakan salah satu
rumah sakit milik Pemerintah Kabupaten Bangka Tengah. RSUD Bangka Tengah
selain memberikan pelayanan kepada pasien yang berasal dari daerah Kabupaten
Bangka Tengah juga memberikan pelayanan kepada masyarakat sekitar kabupaten
terdekat yaitu Bangka Selatan. Pasien yang berobat ke RSUD Bangka Tengah
terdiri dari pasien umum dan pasien Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS),
dimana sebagian besar pasien yang berobat merupakan peserta BPJS. Berdasarkan
survei awal yang dilakukan peneliti diperoleh informasi bahwa perawat yang
bertugas selain melaksanakan tugas melakukan tindakan perawatan juga
bertanggung jawab terhadap kelengkapan administrasi pasien. Adapun perawat
yang bertugas pada saat shift malam di RSUD Bangka Tengah bekerja selama
sepuluh jam dan dari pengakuan beberapa perawat yang bertugas pada shift
malam bahwa mereka masih dapat tidur sekedarnya namun bergantian dengan
rekan kerja yang lainnya. Hasil survey awal lainnya yaitu perawat di unit kamar

operasi bekerja dengan system on-call sehingga kecendrungan untuk bekerja lebih
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dari delapan jam perhari kadang terjadi bahkan hampir pingsan pada saat bekerja
pernah terjadi. Hal diatas merupakan beberapa faktor serta dampak yang dapat
menimbulkan kelelahan pada perawat sehingga apabila tidak mendapat perhatian
dan dilakukan pencegahan maka dapat membahayakan baik bagi individu maupun
pasien yang dirawat. Sampai saat ini belum pernah dilakukan pengukuran
kelelahan pada perawat di RSUD Bangka Tengah baik dari pihak rumah sakit
ataupun pihak lain. Berdasarkan latar belakang di atas maka peneliti tertarik
melakukan penelitian mengenai Determinan Kelelahan Kerja Pada Perawat di
RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

1.2. Rumusan Masalah

Perawat merupakan profesi yang sangat berisiko tinggi terhadap kelelahan
kerja. Kelelahan pada perawat dapat mengancam keselamatan perawat dan juga
pasien yang dirawat. Karena lelah diantaranya dapat menurunkan konsentrasi dan
dapat menyebabkan ketidakakuratan. Kelelahan pada perawat dapat berdampak
pada kesalahan tindakan dalam melaksanakan pekerjaanya dan juga dapat
memberikan efek yang buruk pada individu perawat itu sendiri. Maka dari itu,
perlu dilakukan pengkajian lebih mendalam mengenai determinan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

1.3. Tujuan Penelitian
1.3.1. Tujuan Umum
Tujuan umum penelitian ini untuk menganalisis determinan
kelelahan kerja pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
1.3.2. Tujuan Khusus

1. Mengetahui gambaran distribusi frekuensi kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

2. Mengetahui gambaran karakteristik individu (umur, jenis
kelamin, status pernikahan, status gizi dan kualitas tidur), masa
kerja, lama kerja, beban kerja fisik dan beban kerja mental
dengan kelelahan kerja pada perawat di RSUD Bangka Tengah
Tahun 2022.
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10.

11.

12.

Menganalisis hubungan umur dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

Menganalisis hubungan jenis kelamin dengan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
Menganalisis hubungan status pernikahan dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
Menganalisis hubungan kualitas tidur dengan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
Menganalisis hubungan status gizi dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

Menganalisis hubungan masa kerja dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

Menganalisis hubungan lama kerja dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

Menganalisis hubungan beban kerja fisik dengan kelelahan kerja
pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
Menganalisis hubungan beban kerja mental dengan kelelahan
kerja pada perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.
Menganalisis faktor yang dominan dengan kelelahan kerja pada
perawat di RSUD Bangka Tengah Tahun 2022.

1.4. Manfaat Penelitian
1.4.1. Teoritis

1.

2.

Penelitian ini bermanfaat bagi peneliti dalam mengetahui
kejadian kelelahan kerja dan hubungannya dengan faktor
individu, masa kerja, lama kerja, beban kerja fisik dan beban
kerja mental pada perawat di RSUD Bangka Tengah.

Sebagai rujukan data bagi penelitian selanjutnya dalam

permasalahan serupa.
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1.4.2. Praktisi

1. Bagi Seksi Keperawatan dan Kebidanan dapat diketahui faktor-
faktor yang berhubungan terhadap terjadinya kelelahan kerja
sehingga dapat diambil langkah pencegahan terhadap terjadinya
kelelahan kerja.

2. Bagi RSUD Bangka Tengah hasil penelitian ini dapat dijadikan
sebagai salah satu bahan kajian dalam melakukan penyusunan
program Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) sebagai upaya
pencegahan terjadinya kelelahan kerja khususnya pada perawat.
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