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ANALISIS ABILITY TO PAY (ATP) DAN WILLINGNESS TO PAY (WTP)
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Abstrak

Saat ini, ‘f"'if angkutan umum telah lama menjadi perdebatan dengan pihak-pihak yang

berkepentingan. Masalah ini menjadi membesar dengan terjadinya krisis moneter yang

mengakibatkan kenaikan harga diberbagai sector lainnyatermasuk transportasi. Dalam

hal ini sector angkutan umum khusunya,kenaikan harga bahan bakar serta barang-barang

pendukung lainnya. Di lain pihak kemampuan masyarakat sebagai pengguna angkutan

umum menurun sebagai akibat Krisi ini,karena itu kenaikan tarif angkutan umum harus
sesuai dengan kemampuan masyarakat. Untuk menentukan tarif angkutan umum tarif
dapat di lihat dari beberapa aspek utama dalam system angkutan umum Ability To Pay
(ATP) atau Wilingness To Pay (WTP). Berdasarkan grafik nilai ATP dan WTP
menunjukkan hubungan yang mana terdapat titik temu yaitu pada angka Rp 7.800. Tarif
tersebut lebih besar dibandingkan rata-rata kemampuan dan kemauan membayar tarif
angkutan umum yakni sebesar Rp 15.000 dan Rp 13.150. Berdasarkan grafik nilai ATP
dan WTP yang didapatkan sebaiknya pemerintah perlu memberikan subsidi untuk
penumpang agar mampu membayar,schingga operator angkutan umum meningkatkan
kenyamanan angkutannya.

Kata Kunci: Angkutan umum, tarif, Ability to Pay (ATP), Willingness to Pay (WTP)
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ANALYSIS OF ABILITY TO PAY (ATP) AND WILLINGNESS TO PAY
TO DETERMINE PUBLIC TRANSPORT RATES
KALIDONI DISTRICT,SOUTH SUMATRA

! Fadly Zikrullah", Edi Kadarsa®
'Student of Civil Engineering Department, Faculty of Engineering, Sriwijaya
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Abstract

Currently, public transport fares have long been a matter of debate with interested partics.
This problem was exacerbated by the occurrence of the monetary crisis which resulted in
rising prices in various other sectors,including transportation. In this case the public
transport sector in particular,the increase in fuel prices ant other supporting goods. On the
other hand,the abilityof the community as users of public transport has decreased as a
result of this crisis. Therefore,the increase in public transport fares must be in accordance
with the ability of the community. To determine public transport fares,fares can be seen
from several main aspects in the Ability To Pay (ATP) or Willingness To Pay (WTP)
public transportation system. Based on the graph of Ability To Pay (ATP) or Willingness
To Pay (WTP) values,it show a relationship where there is a meeting point.namely at IDR
7,800. These fares are greater than the average ability and willingness to pay for public
transport fares,which are IDR 15,000 and IDR 13,150. Based on the graph of the Ability
To Pay (ATP) or Willingness To Pay (WTP) values obtained.the government should
provide subsidies for passengers to be able to pay,so that public transport operators
increase the comfort of their transportation.

Key Words: Feeder transportation, saving matrix method, off peak hours, efficient route
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Transportasi adalah proses pergerakan atau perpindahan orang atau
barangdari satu tempat ke tempat lain. Pada masa kini perkembangan kepemilikan
kendaraan pribadi adalah berbanding lurus dengan meningkatnya kesejahteraan
masyarakat (Riyanto, dkk. 2006). Hal ini terbukti semakin banyaknya pengguna
sepeda motor,mobil di jalan dan menurunnya penumpang angkutan umum.
Semakin bertambahnya jumlah kendaraan pribadi, apabila tidak di ikuti oleh
pertambahan angkutan umum akan menimbulkan persoalan lalu lintas yaitu
kemacetan.

Ditinjau dari konteks sistem transportasi kota, angkutan umum
merupakan bagian yang tak terpisahkan dari sistem transportasi kota, dan
merupakan komponen yang perannya sangat signifikan. Hal ini akan
menyebabkan terganggunya sistem kota secara keseluruhan, baik ditinjau dari
pemenuhan kebutuhan mobilitas masyarakat maupun ditinjau dari mutu
kehidupan kota (Ramdani, 2022). Hal ini mendorong orang untuk menggunakan
kendaraan pribadi, sehingga pertumbuhan kendaraan pribadi meningkat dan
menyebabkan jarinagn jalan dalam kota padat. Dalam kondisi seperti ini perlu
dilakukannya perbaikan angkutan umum yang menyangkut pelayanan sehingga
orang menikmati menggunakan angkutan umum

Palembang merupakan suatu kota yang memiliki tingkat pertumbuhan

ruang yang cukup tinggi. Tingginya tingkat pertumbuhan tersebut karena Kota

Universitas Sriwijaya



Palembang berfungsi juga sebagai ibukota Provinsi Sumatera Selatan yang
berperan sebagai pusat pelayanan pemerintahan, baik pemerintahan Provinsi
Sumatera Selatan maupun pemerintahan Kota Palembang. Palembang sebagai
kota yang kepadatan penduduknya cukup tinggi, kebutuhan pelayanan jasa
angkutan umum sangat perlu untuk menunjang mobilitas penduduknya dan
kegiatan perekonomian secara keseluruhan. Angkutan umum di palembang lebih
bervariasi di bandingkan dengan angkutan umum pada kota-kota lain di
Indonesia, meliputi bus, LRT, angkot , angkutan sungai dan lainnya.

Kecamatan Kalidoni adalah kecamatan di Kota Palembang, Sumatera
Selatan, hasil pengembangan dari kecamatan ilir Timur Il.Kecamatan Kalidoni
mempunyai 5 kelurahan yaitu Bukit Sangkal, Kalidoni,Sei Lais,Sei Selayur, dan
Sei Selincah. Jumlah Penduduk pada kecamatan ini sebesar 124.336 jiwa.
Kecamatan ini sudah termasuk salah satu kecamatan dikota Palembang yang
mempunyai penduduk cukup padat.

Tarif angkutan umum merupakan biaya yang harus dibayar oleh
pengguna jasa angkutan umum atas fasilitas yang diterima sesuai dengan harga
yang dikeluarkan oleh operator yang menyediakan jasa angkutan umum tersebut.
Konflik kepentingan antara pengguna jasa yang biasanya menghendaki tarif yang
serendah- rendahnya dan penyedia jasa (operator) angkutan umum menghendaki
tarif tinggi menempatkan peran pemerintah untuk ikut campur mengatur agar
tercapai keseimbangan dalam penetapan tarif (Nasruddin & R, 2014).

Dalam perumusan tarif angkutan umum perkotaan disamping
memperhatikan biaya operasi kendaraan juga harus memperhatikan daya beli atau

kemampuan membayar dari pengguna jasa tersebut, dimana kemampuan tersebut



merupakan kemauan berdasarkan persepsi pengguna (willingness to pay) maupun
kemampuan secara rasional yaitu proporsi alokasi budget untuk transportasi
ability to pay (Rumtily, dkk. 2018). Penelitian ini dilakukan untuk mendapatkan
informasi tarif yang menarik bagi masyarakat untuk menunjang mobilitas
penduduknya dan kegiatan perekonomian secara keseluruhan dengan
menggunakan angkutan umum. Diharapkan bila tarif ditetapkan mengacu kepada
ATP/WTP masyarakat, maka akan semakin menarik minat masyarakat untuk
menggunakan angkutan umum.

1.2, Rumusan Masalah

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut

1. Bagaimana karakteristik perjalanan dan masyarakat yang menggunakan
angkutan umum pada wilayah padat penduduk di Kota Palembang?

2. Berapa besar nilai Ability To Pay (ATP) dan Willinggnes To Pay (WTP)
pada persepsi masyarakat mengenai angkutan feeder diwilayah yang padat
penduduk?

3. Berapa biaya yang harus dikeluarkan untuk tarnsportasi dari asal ke tujuan

menggunakan angkutan umum?

1.3. Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Untuk mengetahui dan menganalisis karakteristik perjalanan dan
masyarakat yang menggunakan angkutan umum pada wilayah padat
penduduk di Kota Palembang.

2. Untuk mengetahui dan menganalisis besar nilai Ability To Pay dan



1.4.

1.5.

Willingnes To Pay pada persepsi masyarakat mengenai angkutan feeder
diwilayah yang padat penduduk.
Untuk mengetahui dan menganalisis biaya yang harus dikeluarkan untuk

transportasi dari asal ke tujuan menggunakan angkutan umum.

Ruang Lingkup

Ruang lingkup penelitian ini adalah sebagai berikut :
Lokasi penelitian ini dilakukan pada salah satu kecamatan di Kota
Palembang yaitu kecamatan Kalidoni
Karakteristik penduduk meliputi  usia, jenis kelamni dan pekerjaan,
sedangkan karakteristik perjalanan, meliputi tujuan perjalanan, berapa kali
mengganti angkutan umum (bila menggunakan angkutan umum), jarak
berjalan kaki untuk transit (bila mengguankan angkutan umum)
Penelitian ini dilakukan terhadap masyarakat khususnya mengenai tarif

transportasi untuk bepergian.

Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut:
PENDAHULUAN
Bab ini terdiri dari latar belakang permasalahan, rumusan masalah, tujuan
penelitian, ruang lingkup penelitian dan sistematika penulisan.
TINJAUAN PUSTAKA
Pada bab ini  menjelaskan  tentang kajian literatur  yang

menjelaskanmengenai teori, temuan dan penelitian terdahulu yang



digunakansebagai bahan acuan peneliti dalam melaksanakan penelitian ini.
METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang metode dan rencana penelitian yang meliputi
jenis penelitian, besaran populasi dan sampel penelitian, dan prosedur

penelitian yang dibuat secara rinci dan sistematis.

. ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Pada bab ini akan dipaparkan mengenai proses pengolahan data hasilsurvei
analisis tanggapan responden terhadap kebutuhan angkutanpengumpan.
PENUTUP

Bab ini memaparkan kesimpulan dari hasil analisis dan pembahasanserta

memberi saran yang berkaitan dengan hasil penelitian.
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