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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Dewasa ini perkembangan teknologi dan informasi semakin pesat. Semua 

orang dapat mengakses informasi yang ingin mereka dapatkan dengan mudah 

kapan pun mereka inginkan dengan menggunakan internet. Ilmu pengetahuan dan 

teknologi yang semakin berkembang membawa dampak perubahan yang besar di 

berbagai sektor. Salah satunya, perkembangan internet sebagai sarana untuk 

menyebarkan informasi perusahaan yang telah menciptakan bentuk komunikasi 

antara perusahaan dengan para pemilik kepentingan (Sari dan Imam, 2011). 

Internet mempunyai beberapa keunggulan seperti mudah menyebar, tidak 

mengenal batas, real time, berbiaya rendah, dan mempunyai interaksi yang tinggi. 

Internet mengintegrasikan teks, gambar, gambar bergerak, dan suara- suara. 

Kelebihan-kelebihan inilah yang membuat internet dengan mudah diterima 

masyarakat (Prasetya et al., 2012). 

Meski bukan hal yang diwajibkan, melakukan pelaporan keuangan dengan 

media internet kini sudah banyak diminati oleh banyak perusahaan, karena dengan 

menggunakan media internet proses pelaporan keuangan menjadi lebih mudah 

dan lebih cepat, sehingga dapat dibuka siapapun, kapanpun dan dimanapun. 

Selain itu, dengan menggunakan internet sebagai media dalam menyebarkan 

informasi keuangan, perusahaan dapat menarik investor lebih banyak dan dapat 

memberikan image yang baik bagi perusahaan. 
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Pada saat ini stakeholders tentu sangat ingin mendapatkan informasi yang 

cepat dan tepat, kondisi ini tentu mendorong manajemen berusaha untuk 

mempublikasikan laporan keuangannya secara tepat waktu baik secara manual 

maupun secara online (Novitasari, 2012). Proses publikasi pada umumnya 

dilakukan minimal sekali dalam setahun, selain itu perusahaan juga dapat 

mempublikasikan laporan keuangannya secara periode seperti laporan triwulan 

atau semester. Keunggulan internet dibandingkan media lain menyebabkan 

pertumbuhan jumlah pengguna internet terus meningkat tajam. Menurut Internet 

World Stats, dalam 15 tahun terakhir jumlah pengguna internet meningkat hingga 

1,052%. Pada tahun 2017 jumlah pengguna internet dunia mencapai 4,1 miliar 

atau sekitar 54,4% jumlah penduduk dunia. Di Indonesia jumlah pengguna 

internet per 31 Desember 2017 sekitar 143 juta pengguna internet atau 53,7% dari 

total penduduk Indonesia. 

Tabel 1.1 

Data Pengguna Internet Dunia 
WORLD INTERNET USAGE AND POPULATION STATISTICS DEC 31, 2017 – Update 

World Regions Population 

(2018 Est.) 

Populatio

n % of 

World 

Internet Users 

31 Dec 2017 

Penetrati

on Rate 

(% Pop.) 

Growth 

2000-

2018 

Internet 

Users 

% 

Africa 1,287,914,329 16.9% 453,329,534 35.2% 9,941% 10.9% 

Asia 4,207,588,157 55.1% 2,023,630,194 48.1% 1,670% 48.7% 

Europe 827,650,849 10.8% 704,833,752 85.2% 570% 17.0% 

Latin America/ 

Caribbean 

652,047,996 8.5% 437,001,277 67.0% 2,318% 10.5% 

Middle East 254,438,981 3.3% 164,037,259 64.5% 4,893% 3.9% 

North America 363,844,662 4.8% 345,660,847 95.0% 219% 8.3% 

Oceania/Australia 41,273,454 0.6% 28,439,277 68.9% 273% 0.7% 

WORLD TOTAL 7,634,758,428 100.0% 4,156,932,140 54.4% 1,052% 100.0% 

Sumber : http://internetworldstats.com diakses pada 18 Maret 2018 

Perkembangan yang cepat dalam dunia internet membawa perubahan 

dalam penyebaran informasi keuangan. Kini, banyak perusahaan yang telah 

http://internetworldstats.com/
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menggunakan internet sebagai alat komunikasi untuk menyediakan informasi 

mengenai perusahaan, termasuk penyebarluasan informasi keuangan melalui 

internet atau Internet Financial Reporting (IFR). 

Perkembangan teknologi informasi khususnya internet dimanfaatkan 

perusahaan untuk mempermudah semua proses kegiatan perusahaan dalam 

menjalankan bisnisnya. Karena pesatnya penggunaan internet dalam dunia bisnis 

menuntut perusahaan untuk melibatkan penggunaan internet dalam kegiatan 

bisnisnya. Penggunaan internet dalam kegiatan bisnis perusahaan dapat berupa 

transaksi yang dilakukan melalui internet baik uang maupun informasi yang 

dibutuhkan perusahaan. 

Selain sebagai sarana untuk bertransaksi perusahaan, internet dapat juga 

digunakan untuk menginformasikan laporan non finansial maupun finansial 

perusahaan. Banyak perusahaan telah membangun dan mengembangkan sebuah 

website untuk menyampaikan informasi, baik informasi keuangan maupun non-

keuangan yang berkaitan dengan sumber daya dan kinerja entitas pelaporan. 

Laporan finansial perusahaan yang dilaporkan melalui internet pada umumnya 

ditampilkan dalam website perusahaan. Internet menawarkan suatu bentuk unik 

pengungkapan yang menjadi media bagi perusahaan dalam menyediakan 

informasi kepada masyarakat luas sesegera mungkin (Abdelsalam et al., 2008). 

Atas dasar itulah muncul suatu media tambahan dalam penyajian laporan 

perusahaan melalui internet atau website yang biasa dikenal dengan Internet 

Financial Reporting (IFR) untuk laporan yang lebih spesifik yaitu laporan 

keuangan yang dipublikasikan melalui internet. Pengungkapan informasi 
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perusahaan yang berbasis website perusahaan merupakan suatu bentuk 

pengungkapan sukarela yang telah dipraktikkan oleh berbagai perusahaan. 

Pelaporan keuangan di internet bertujuan sebagai media komunikasi 

terutama untuk investor yang membutuhkan informasi dari laporan keuangan 

sebagai bahan pertimbangan bagi investor. Penggunaan internet sebagai media 

pelaporan akan mempermudah investor dalam menilai kinerja perusahaan dengan 

melihat website yang dimiliki perusahaan dan membuka laporan keuangan yang 

disajikan dalam website perusahaan. Dengan menggunakan Internet Financial 

Reporting (IFR) perusahaan dapat menyajikan informasi keuangan dengan biaya 

yang lebih hemat dan dapat menjangkau para pemakai dengan cakupan geografis 

yang luas. Penyebarluasan informasi keuangan melalui internet dapat menarik 

investor dan memberikan image yang baik bagi perusahaan (Chariri dan Lestari 

2005). 

Fenomena penggunaan Internet Financial Reporting oleh perusahaan telah 

marak di berbagai negara asing yang telah maju. Banyak perusahaan yang 

membuat website perusahaan guna menginformasikan informasi internal 

perusahaan agar dapat menarik perhatian khusus dari kreditur, analis, stakeholders 

dan masyarakat lainnya untuk berinvestasi pada perusahaan tersebut (Ashbaugh et 

al., 1999). Salah satu faktor pemicu perkembangan Internet Financial Reporting 

adalah karena internet menawarkan suatu bentuk unik pengungkapan yang 

menjadi media bagi perusahaan dalam menyediakan informasi kepada masyarakat 

luas sesegera mungkin (Abdelsalam et al., 2008). 
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Fenomena penggunaan Internet Financial Reporting ini juga telah 

merambat ke Indonesia, terlebih dengan adanya kesepakatan perdagangan bebas 

dan komunitas ekonomi ASEAN yang menyebabkan makin tingginya tingkat 

persaingan antar negara. Hal ini memicu adanya dukungan informasi yang 

semakin lengkap dan tepat waktu, khususnya bagi para pemodal, termasuk 

informasi tentang laporan keuangan perusahaan. Saat ini semakin banyak 

perusahaan yang menerapkan Internet Financial Reporting untuk 

menginformasikan mengenai kondisi perusahaan kepada publik. Dengan semakin 

cepatnya informasi yang diterima oleh pasar, menyebabkan investor segera 

beraksi terhadap informasi baru yang masuk di pasar, sehingga menyebabkan 

harga saham berubah. Ketika suatu informasi perusahaan dipublikasikan secara 

luas, maka publik akan bereaksi terhadap informasi ini. 

Beberapa tahun belakangan ini, laporan perusahaan berbasis internet 

muncul dan berkembang sebagai media yang paling cepat untuk 

menginformasikan hal- hal yang terkait dengan perusahaan. Hingga tahun 2006, 

lebih dari 70% perusahaan besar di dunia menerapkan Internet Financial 

Reporting (Kahn, 2006). Pada bulan Agustus 2000, Securities and Exchange 

Commission (SEC) membuat pernyataan bahwa semua perusahaan publik 

direkomendasikan untuk membuat dan memberikan semua informasi legal yang 

dimandatkan tentang kinerja perusahaan untuk diberikan kepada semua pihak 

yang berkepentingan di waktu yang sama. Dengan kata lain semua pemegang 

kepentingan dalam perusahaan seperti kreditor, pemegang saham, analis dan 

investor harus memiliki kesempatan yang sama untuk mengakses informasi di 
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internet. Pernyataan dari SEC ini mendorong lebih banyak perusahaan untuk 

menggunakan internet sebagai media pelaporannya untuk menghindari 

diskriminasi informasi. Namun, perusahaan telah diberi kebebasan dalam 

menentukan bagaimana dan apa yang harus diungkap (Lai et al., 2009). Dalam 

penerapannya di Indonesia, Otoritas Jasa Keuangan mengeluarkan peraturan 

melalui Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No.31 Tahun 2015 mengenai 

keterbukaan informasi yang harus diumumkan kepada publik. Dengan adanya 

peraturan tersebut Otoritas Jasa Keuangan berharap dapat mendorong upaya-

upaya perusahaan untuk secepatnya mengumumkan kepada masyarakat mengenai 

informasi atau hal-hal yang berkaitan dengan perusahaan yang mungkin dapat 

mempengaruhi efek dan keputusan untuk berinvestasi dalam bursa efek. 

Sejauh ini belum ada peraturan yang mengatur pengungkapan informasi 

keuangan perusahaan di internet. Informasi yang diberikan perusahaan melalui 

media website merupakan pengungkapan sukarela dan tidak diregulasi oleh badan 

tertentu pada beberapa negara berkembang, seperti juga di Indonesia (Almilia, 

2008). Pelaporan keuangan di internet bersifat sukarela. Dengan tidak ada 

peraturan spesifik yang mengatur tentang pengungkapan Internet Financial 

Reporting, terdapat kesenjangan praktik Internet Financial Reporting antar 

perusahaan. Beberapa perusahaan mengungkapkan hanya sebagian laporan 

keuangan menggunakan tingkat teknologi yang rendah, sementara perusahaan lain 

mengungkapkan informasi penuh pada laporan keuangan menggunakan format 

yang lain seperti alat-alat multimedia dan analitis. Tidak adanya aturan yang 

spesifik ini juga menyebabkan perbedaan kualitas pada laporan yang disampaikan 



7 

 

perusahaan dalam websitenya. Kualitas informasi yang disampaikan dalam 

website masing-masing perusahaan memiliki perbedaan yang akan mempengaruhi 

keputusan pemakai informasi pada laporan perusahaan. 

Perusahaan mempunyai beberapa alasan atau motif dalam mengadopsi 

model pelaporan berbasis internet. Memperluas jangkauan penyampaian 

informasi, memberikan informasi yang terkini, efisiensi serta efektifitas 

merupakan beberapa alasan mengapa perusahaan mengadopsi Internet Financial 

Reporting (The Steering Committee of the Business Reporting Research Project, 

FASB 2000). Ashbaugh et al., (1999) menyatakan bahwa Internet Financial 

Reporting dipandang sebagai alat komunikasi yang efektif kepada pelanggan, 

investor dan pemegang saham. Internet Financial Reporting merupakan respon 

dari perusahaan untuk menjalin komunikasi dengan stakeholder, khususnya 

investor, dengan lebih baik dan lebih cepat.  Abdelsalam et al., (2008) 

berpendapat bahwa “responsiveness” merupakan salah satu hal yang penting 

untuk meningkatkan kualitas komunikasi dan mempengaruhi kepercayaan 

investor pada pasar modal. 

Pengungkapan informasi pada website perusahaan juga merupakan sebagai 

suatu upaya dari perusahaan untuk mengurangi asimetri informasi atau 

ketidaksesuaian informasi antara perusahaan dengan pihak luar. Asimetri 

informasi dapat terjadi karena pihak manajemen lebih banyak mengetahui tentang 

perusahaannya dibandingkan dengan pihak luar seperti investor dan kreditor. 

Semakin tinggi kualitas pengungkapan informasi dalam perusahaan, maka 

semakin besar dampak dari informasi yang akan berpengaruh pada keputusan 
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investor. Pengungkapan informasi pada website perusahaan merupakan suatu 

sinyal dari perusahaan untuk pihak lain seperti investor dan kreditor, salah satunya 

berupa informasi keuangan maupun informasi mengenai perkembangan 

perusahaan dalam website resmi perusahaan yang dapat dipercaya dan akan 

mengurangi resiko investasi yang dilakukan investor dalam menganalisis prospek 

perusahaan. 

Profitabilitas merupakan suatu indikator kinerja yang dilakukan 

manajemen dalam mengelola kekayaan perusahaan yang ditunjukkan oleh laba 

yang dihasilkan (Sudarmadji dan Sularto, 2007). Profitabilitas merupakan suatu 

aspek penting yang dapat dijadikan acuan oleh investor atau pemilik untuk 

menilai kinerja manajemen dalam mengelola suatu perusahaan. Perusahaan-

perusahaan yang profitable akan memiliki dorongan yang lebih kuat untuk 

menyebarluaskan informasi perusahaan, terutama informasi keuangan. Hal ini 

bertujuan untuk meningkatkan kepercayaan para investor terhadap perusahaan 

tersebut. 

Likuiditas dapat diartikan sebagai kemampuan perusahaan dalam melunasi 

kewajiban jangka pendek. Semakin tinggi kemampuan perusahaan untuk melunasi 

utang jangka pendeknya maka semakin likuid perusahaan tersebut. Dimana 

tingkat likuiditas perusahaan akan mempengaruhi investor dalam mengambil 

keputusan investasi. Investor tidak akan menanamkan modalnya pada perusahaan 

yang kurang likuid karena mereka akan beranggapan bahwa perusahaan yang 

kurang likuid memiliki kecenderungan akan mengalami suatu kebangkrutan. 
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Tingkat leverage perusahaan merupakan alat untuk mengukur seberapa 

besar perusahaan tergantung pada kreditur dalam membiayai aset perusahaan 

(Belkaoui, 2006). Perusahaan dengan tingkat leverage yang tinggi akan membuat 

pihak manajemen menjadi lebih sulit dalam memprediksi jalannya perusahaan ke 

depan karena manajer perusahaan dianggap tidak dapat mengelola perusahaan 

dengan baik. Ada beberapa penelitian tentang leverage, salah satunya adalah 

penelitian yang telah dilakukan oleh Aly et al. (2010) di Negara Mesir hasilnya 

adalah leverage tidak berpengaruh terhadap Internet Financial Reporting. 

Sedangkan menurut Chariri dan Lestari (2005) leverage memiliki pengaruh positif 

terhadap Internet Financial Reporting hal ini sama dengan penelitian yang telah 

dilakukan oleh Prasetya dan Soni (2012) hasilnya adalah leverage memiliki 

pengaruh positif terhadap Internet Financial Reporting. 

Variabel reputasi auditor dapat mempengaruhi penerapan Internet 

Financial Reporting, karena untuk mempertahankan reputasinya Kantor Akuntan 

Publik (KAP) harus menjaga tingkat independensinya, sehingga mereka sehingga 

mereka berusaha melaporkan informasi selengkap mungkin kepada pemegang 

saham dan pihak-pihak berkepentingan lainnya. Penelitian tentang hal ini pernah 

dilakukan oleh Chariri dan Lestari (2005) hasil penelitiannya adalah reputasi 

auditor berpengaruh positif terhadap Internet Financial Reporting. Sedangkan 

penelitian yang dilakukan oleh Aly et al (2010) bertentangan dengan Chariri dan 

Lestari (2005), hasil penelitian Aly et al (2010) adalah reputasi auditor tidak 

berpengaruh terhadap Internet Financial Reporting. 
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Penelitian yang menguji faktor-faktor yang mempengaruhi pelaporan 

keuangan melalui internet perusahaan atau Internet Financial Reporting 

diantaranya telah dilakukan oleh beberapa peneliti. Masing-masing peneliti 

menggunakan variabel karakteristik perusahaan yang berbeda, hasil penelitiannya 

pun berbeda. Dari hasil penelitian, Almilia (2008), Kusumawardani (2011), Akbar 

dan Daljono (2014) ditemukan bahwa profitabilitas berpengaruh terhadap Internet 

Financial Reporting. Namun, hasil penelitian Prasetya dan Agus (2012), Anna 

(2013), Chariri dan Lestari (2005), menemukan bahwa profitabilitas tidak 

berpengaruh terhadap Internet Financial Reporting. Akbar dan Daljono (2014) 

menemukan bahwa likuiditas berpengaruh Internet Financial Reporting, hasil 

penelitian tersebut sejalan dengan penelitian Chariri dan Lestari (2005). Namun, 

hasil penelitian tersebut tidak sejalan dengan penelitian Prasetya dan Agus (2012), 

dan Kusumawardani (2011). Anna (2013), Chariri dan Lestari (2005) 

menggunakan variabel leverage, dan menemukan bahwa leverage berpengaruh 

terhadap Internet Financial Reporting. Hasil tersebut tidak sejalan dengan 

penelitian penelitian Alghofur (2014), Prasetya dan Agus (2012), Kusumawardani 

(2011), Akbar dan Daljono (2014) yang menemukan bahwa leverage tidak 

berpengaruh terhadap Internet Financial Reporting. Chariri dan Lestari (2005) 

menggunakan variabel reputasi auditor dan menemukan bahwa reputasi auditor 

berpengaruh terhadap Internet Financial Reporting. Namun, hasil penelitian 

Alghofur (2014), Akbar dan Daljono (2014) dan Kusumawardani (2011) tidak 

menemukan pengaruh reputasi auditor terhadap Internet Financial Reporting.  
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Dari penelitian-penelitian terdahulu terdapat ketidakkonsistenan hasil 

penelitian sehingga perlu dilakukan penelitian kembali. Perbedaan penelitian ini 

dengan penelitian sebelumnya yaitu periode penelitian, objek penelitian dan 

variabel penelitian. Pertama, periode penelitian yang digunakan. Pada penelitian-

penelitian sebelumnya periode penelitian dilakukan pada periode penelitian 2004 

hingga 2014, sedangkan periode penelitian ini dilakukan tahun 2014 hingga 2017. 

Kedua, objek penelitian yang digunakan. Objek penelitian, pada penelitian-

penelitian sebelumnya objek yang dijadikan penelitian adalah perusahaan 

manufaktur dan perusahaan perbankan. Sedangkan pada penelitian ini objek 

penelitian yang digunakan adalah perusahaan properti dan real estate. Ketiga, 

variabel yang digunakan. Penelitian ini menggunakan variabel profitabilitas, 

likuiditas, leverage dan reputasi auditor. 

Perusahaan yang diteliti dalam penelitian ini adalah perusahaan properti 

dan real estate hal ini didasarkan karena indeks saham properti meningkat sebesar 

7 % (Data Survei Harga Properti Residensial yang dirilis Bank Indonesia (BI). 

Hal ini terjadi karena pada semester ini terjadi perpindahan investasi dari para 

investor dari emas ke properti seiring menurunnya harga komoditas emas pada 

semester ini (Gumiwang, 2013). 

Berdasarkan penjelasan di atas, penulis bermaksud melakukan penelitian 

dengan judul “ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 

PENERAPAN INTERNET FINANCIAL REPORTING PADA PERUSAHAAN 

PROPERTI DAN REAL ESTATE DI INDONESIA” untuk mengetahui faktor-

faktor yang mempengaruhi pelaporan keuangan perusahaan di internet. 
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1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, peneliti merumuskan 

beberapa masalah penelitian yang berkaitan dengan latar belakang tersebut, yaitu: 

1. Apakah profitabilitas berpengaruh terhadap penerapan Internet Financial 

Reporting? 

2. Apakah likuiditas berpengaruh terhadap penerapan Internet Financial 

Reporting? 

3. Apakah tingkat leverage berpengaruh terhadap penerapan Internet Financial 

Reporting? 

4. Apakah reputasi auditor berpengaruh terhadap penerapan Internet Financial 

Reporting? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka secara rinci tujuan penelitian 

ini dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Mengetahui hasil empiris bahwa profitabilitas dapat mempengaruhi penerapan 

Internet Financial Reporting.  

2. Mengetahui hasil empiris bahwa likuiditas dapat mempengaruhi penerapan 

Internet Financial Reporting. 

3. Mengetahui hasil empiris bahwa leverage dapat mempengaruhi penerapan 

Internet Financial Reporting. 

4. Mengetahui hasil empiris bahwa reputasi auditor dapat mempengaruhi 

penerapan Internet Financial Reporting. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan 

Agar dapat menerapkan dan memanfaatkan praktik Internet Financial 

Reporting dengan baik sehingga dapat membantu meningkatkan komunikasi 

dengan berbagai pihak, khususnya investor. 

2. Bagi akademis 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya. 

3. Bagi peneliti 

Sebagai sumber referensi dan informasi tentang penelitian terkait Internet 

Financial Reporting. 

 

1.5. Sistematika Pembahasan  

 Penulisan skripsi ini terdiri dari lima bab, dimana tiap-tiap bab akan 

disusun secara sistematis sehingga menggambarkan hubungan antara satu bab 

dengan bab lainnya, antara lain :  

 

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab I ini menjelaskan mengenai latar belakang penelitian, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, serta sistematika pembahasan yang 

merupakan kerangka penulisan skripsi secara keseluruhan. 
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BAB II. STUDI KEPUSTAKAAN 

Bab II menyajikan terori yang relevan dengan topik skripsi yang akan dijadikan 

landasan dalam penulisan skripsi, beberapa penelitian terdahulu yang berkaitan 

dengan penelitian sehingga dapat mendukung proses penulisan skripsi, kerangka 

pemikiran, dan hipotesis penelitian. 

 

BAB III. METODE PENELITIAN 

Bab III menjelaskan mengenai metode penelitian yang digunakan oleh penulis 

yang didalamnya mendeskripsikan mengenai ruang lingkup penelitian, rancangan 

penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data, populasi dan sampel 

penelitian, teknik analisis data, serta definisi operasional dan pengukuran variabel. 

 

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab IV menjelaskan mengenai deskripsi objek penelitian, deskripsi data penelitian 

dan deskripsi variabel penelitian. Pada bab ini juga menjelaskan tentang hasil 

analisis data dan membahas hasil penelitian mengenai Analisis Faktor-Faktor 

Yang Mempengaruhi Penerapan Internet Financial Reporting Pada Perusahaan 

Properti dan Real Estate Di Indonesia. 

 

BAB V. PENUTUP 

Bab V berisi kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian, keterbatasan 

penelitian dan memberikan saran mengenai hasil penelitian yang bermanfaat bagi 

berbagai pihak untuk pengembangan penelitian selanjutnya. 
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