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BAB I 

PENDAHULAN 

1.1. Latar Belakang 

Di Indonesia, sektor pajak meningkatkan penerimaan pemerintah 

secara signifikan dibandingkan dengan penerimaan bukan pajak. 

Pemerintah dan direktur pajak menggunakan berbagai cara untuk 

meningkatkan wajib pajak dan pertumbuhan penerimaan pajak, termasuk 

melaksanakan reformasi perpajakan. Indonesia meluncurkan self 

assessment system pada tahun 1983. Self assessment system sendiri 

memberikan kewenangan dan kepercayaan penuh kepada wajib pajak, 

mulai dari pencatatan, penghitungan, pembayaran dan pelaporan 

pajaknya sesuai dengan peraturan yang berlaku, sehingga Indonesia telah 

menerapkan reformasi yang menyeluruh. Administrator pajak 

bertanggung jawab untuk melayani, mengawasi dan membimbing wajib 

pajak (D. d. Achadiyah 2016). Sektor pajak merupakan sumber 

penerimaan yang menjanjikan bagi pemerintah, sehingga pemerintah 

terus melakukan upaya untuk meningkatkan penerimaan pajak.  

Pemerintah dan Direktorat Jenderal Pajak berupaya untuk 

meningkatkan kewajiban wajib pajak guna meningkatkan penerimaan 

pajak. Namun, diasumsikan bahwa peran entitas adalah untuk dapat 

memenuhi kewajiban perpajakan sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

Namun, hasilnya tidak sesuai harapan. Masih ada wajib pajak yang tidak 

mau membayar pajak dan tidak sedikit pula yang menghindari kewajiban 

perpajakan. Pemerintah selalu diharapkan untuk mengevaluasi dan lebih 

memperhatikan faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kewajiban wajib 

pajak. 

Belakangan ini pemerintah mulai melirik atau memperhatikan 

badan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) berdasarkan fakta 

bahwa jumlah usaha UMKM di Indonesia yang terus berkembang dari 
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tahun ke tahun dapat mendukung perekonomian dibandingkan dengan 

perusahaan-perusahaan besar jumlahnya memang tidak sebanding dilihat 

dari segi laba peredaran bruto namun peredaran UMKM yang jumlahnya  

selalu meningkat sehingga mampu memberikan kontribusi yang begitu 

besar terhadap Produk Domestik Bruto (PDB). Berdasarkan data 2019 

yang dipublikasi oleh (Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil 

Menengah 2021) secara keseluruhan terdapat 65,471,134 unit UMKM 

yang beroperasi dimana terjadi pertumbhan jumlah unit UMKM dari 

tahun sebelumnya sebesar 1.98%, serta mempekerjakan karyawan 

sebanyak 123,368,672 orang dengan peningkatan jumlah karyawan 

sebesar 2.30% dan telah menyumbangkan PDB 15,832,535.4 (miliar) 

dimana jumlah ini lebih banyak dari PDB yang disumbangkan dari usaha 

skala besar yaitu sebesar 6,251,772.7 (miliar).  (Setiawan 2020) 

Perkembangan UMKM yang semakin meningkat setiap tahunnya 

dipandang sebagai peluang besar untuk meningkatkan penerimaan 

negara, sehingga UMKM ini pada akhirnya dapat menyelesaikan 

berbagai permasalahan ekonomi seperti pengurangan kemiskinan, 

pengangguran dan ketimpangan distribusi pendapatan. Oleh karena itu 

pemerintah memberikan bantuan kepada UMKM dalam aspek  

perpajakan, dengan mengeluarkan peraturan terbaru UU HPP yang mana 

memberlakukan pemangkasan tarif pajak penghasilan final untuk 

UMKM yang awalnya adalah sebesar 1% menjadi 0,5% dalam hal ini 

para UMKM pengusaha yang memiliki bisnis dengan dengan kriteria 

UMKM yang memiliki peredaran bruto atau sering juga disebut dengan 

omset minimal 500 Juta Rupihah hingga maksimal 4.8 Miliar per tahun. 

Tujuan pemerintah dalam menetapkan peraturan terbaru ini adalah untuk 

mengajak UMKM supaya ikut berpartisipasi dalam membayar pajak 

untuk menopang perekonomian di Indonesia.  

Sesuai data dari Menteri Koperasi dan UKM, (KEMENKOP 2020) 

kontribusi sektor UMKM terhadap total penerimaan pajak masih 
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terbilang minim Rp. 5.000.000.000.000 – Rp. 6.000.000.000.000 / tahun. 

Jumlah UMKM yang terdaftar dalam sistem perpajakan jumlahnya masih 

sedikit sekitar 2,3 Juta WP badan dan WP OP. Padahal jumlah UMKM di 

Indonesia mencapai 60.000.000 pelaku usaha. (Editorial, DDTC News 

2019) maka diharapkan dengan jumlah yang cukup besar ini mampu 

memberikan kontribusi kepada pendapatan negara yang cukup besar 

juga. Namun dari faktanya menandakan masih ada potensi yang cukup 

besar khususnya dari penghasilan UMKM yang belum tergali secara 

maksimal. Artinya dengan pemberlakuan tarif yang baru ini, Pemerintah 

bertujuan untuk mengajak UMKM agar turut serta membangun 

perekonomian Indonesia dengan cara menjadi tax payer.  

Perkembangan UMKM yang pesat di Provinsi Sumatera Selatan 

berdasarkan data dari Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Sumatera 

Selatan. Berikut penulis sajikan data peningkatan jumlah UMKM di 

Sumatera selatan dan sebaran UMKM di berbagai daerah di Sumatera 

Selatan pada tahn 2022. 

Tabel 1.1 Jumlah UMKM dan Persebaran di Setiap 

Kabupaten/Kota  

No Keterangan 2019 2020 2021 2022 

1 Kab. Ogan Komering 

Timur 

7.000 7.000 123.107 123.107 

2 Kab. Ogan Komering Ilir 11.151 11.151 32.488 32.488 

3 Kab. Muara Enim 5.336 5.336 36.344 36.344 

4 Kab. Lahat 8.917 8.917 53.725 53.725 

5 Kab. Musi Rawas 11.084 11.084 26.445 26.445 

6 Kab Musi Banyu Asin  13.556 13.616 39.563 39.563 

7 Kab. Banyu Asin  16.315 16.315 60.319 60319 

8 Kab. Ogan Ilir 20.777 20.777 93.461 93.461 

9 Kab. Ogan Komering Ulu  8.842 8.842 43.077 43.077 

10 Kab. Ogan Komering Ulu 

Selatan 

2.849 2.849 69.813 69.813 
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11 Kab. Empat Lawang 1.174 1.174 51.257 51.257 

12 Kab. PALI 3.018 3.018 26.143 26.143 

13 Kab. Musi Rawas Utara  1.232 1.232 6.328 6.328 

14 Kab. Palembang 37.101 37.351 220.301 220.301 

15 Kab. Prabumulih  5.790 5.790 19.142 19.142 

16 Kab. Pagar Alam 3.851 3.851 14.841 14.841 

17 Kab. Lubuk Linggau 5.348 5.348 26.988 26.988 

 JUMLAH 192.981 163.291 943.342 943.342 

Sumber :  (Dinas Koperasi dan UKM Provinsi Sumatera Selatan 2022) 

Berdasarkan data yang dihimpun dari Dinas Koperasi dan UKM 

Provinsi Sumatera Selatan dapat diketahi selalu terjadi peningkatan 

setiap tahunnya. Peningkatan yang sangat signifikan terjadi pada tahun 

2021 dengan jmlah 780.051 hal ini bisa jadi dipengaruhi oleh reformasi 

perpajakan yang dilakukan pada tahun 2021 dengan diterbitkannya 

Undang-Undang No 7  tahun 2021 tentang Harmonisasi Peraturan 

Perpajakan (HPP). 

Maka dengan adanya penyesuaian tarif  PPH final ini diharapkan 

berpengaruh positif terhadap penerimaan negara berupa pajak khususnya 

pajak final UMKM. Dalam penelitian ini peneliti memilih objek UMKM 

yang berlokasi di area kerja KPP Pratama Palembang. Peneliti memilih 

kota Palembang sebagai lokasi penelitian dikarenakan persebaran 

UMKM di kota palembang paling banyak dibanding daerah lainnya dan 

peningkatan jumlah UMKM yang sangat signifikan terutama pada tahun 

2021 terjadi lonjakan mencapai lima kali lipat dari tahun 2020. 

Berdasarkan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

(Ramadhan 2020) yang berjudul "Pengaruh Perubahan Tarif Pph Umkm 

Terhadap Kepatuhan Pembayaran Pajak Di Kpp Pratama Boyolali" 

menyatakan bahwa adanya pengaruh yang signifikan antara perubahan 

tarif dengan kepatuhan wajib pajak UMKM, hal ini sejalan dengan 
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penelitian yang dilakukan (Wulandari 2021) yaitu "Pengaruh Perubahan 

Kebijakan Tarif Pph Final Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Pelaku 

Umkm Di Kota Medan" yang menunjukkan bahwa perubahan kebijakan 

tarif PPH final berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak pelaku 

UMKM. Selanjutnya Penelitian yang dilakukan oleh (Ruth Sianipa dan 

Grace Orlyn Sitompul 2022) yang berjudul "Analisis Perubahan Tarif 

Pph Final Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Umkm Di Kpp Pratama" 

menunjukkan bahwa hasil yang signifikan berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak dengan data presentasi terjadinya peningkatan 

kepatuhan wajib pajak meningkat sebesar 5% pada tahun tersebut hasil 

serupa juga diperoleh oleh (Hemas Citra Maharani dan Jaeni 2021) pada 

penelitiannya yang berjudul "Determinan Kebijakan Pemerintahan 

Sebuah Solusi Keberlangsungan Usaha Umkm Di Tengah Pandemi 

Covid 19" di mana dia mendapatkan hasil pemberian bantuan sosial 

berupa insentif pajak dan rekonstruksi kredit berpengaruh terhadap 

perkembangan pelanggan di masa pandemi covid 19 sedangkan hasil 

yang bertolak belakang diperoleh oleh (Hadi Sutomo dan Wahyuni 2021) 

pada penelitiannya yang berjudul "Efektivitas Implementasi Peraturan 

Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 Tentang Pph Final Umkm Pada Kpp 

Pratama Ciawi Bogor" terjadinya peningkatan jumlah wajib pajak 

UMKM pada praktek KPP Pratama Ciawi Bogor sebesar 3.283 wajib 

pajak UMKM atau sebesar 45% sedangkan penurunan kontribusi sebesar 

0,85% sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh (Fitrian Wahyuni B 

2019) yang mendapatkan hasil adanya pengaruh yang signifikan 

perubahan kebijakan PPH final UMKM terhadap kepatuhan wajib pajak 

UMKM dalam lingkup Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak 

Sulawesi Selatan Barat dan Tenggara namun pengaruh yang ditimbulkan 

yaitu penurunan terhadap presentasi rasio kepacuan wajib pajak pada 

UMKM tahun 2018 
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Dilatar belakangi dengan adanya perbedaan hasil penelitian dari 

penelitian terdahulu dan fenomena yang terjadi terjadi penulis tertarik 

untuk mengetahui pengaruh perubahan kebijakan PPh Final UMKM ini 

pada Kota Palembang, sehingga peneliti akan melakukan penelitian 

dengan judul ―PENGARUH PERUBAHAN TARIF UU NO 7 

TAHUN 2021 TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK UMKM 

DI KOTA PALEMBANG" 

1.2. Rumusan Masalah 

Adapun permasalahan yang akan diteliti oleh penulis yaitu apakah 

perubahan tarif Pph final UMKM UU No 7 tahun 2021 berpengaruh 

secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota 

Palembang? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh perubahan tarif   UU No 7 tahun 2021 mengenai penurunan 

tarif PPH final UMKM terhadap kepatuhan wajib pajak Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) di Kota Palembang 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

1) Bagi peneliti, Penelitian ini merupakan sarana melatih 

menulis dan berpikir secara ilmiah dengan menerapkan teori 

yang ada. Terutama pada bidang akuntansi perpajakan, 

khususnya pada materi PPH final dan kepatuhan wajib pajak 

UMKM 

2) Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai bahan 

referensi bagi penelitian selanjutnya atau bagi pihak-pihak 
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lain yang akan melakukan penelitian terutama pada subjek 

PPH final UMKM 

1.4.2. Manfaat Praktis 

 Adapun manfaat praktis hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan masukan dan bahan pertimbangan bagi DJP Kanwil di 

Provinsi Sumatera Selatan berupa bahan informasi dan tinjauan 

literatur sebagai acuan dalam pembuatan kebijakan di masa yang 

akan datang sehingga dapat meningkatkan kesadaran wajib pajak 

pelaku UMKM dalam keikutsertaan membangun perekonomian 

indonesia dengan cara menjadi Tax Payer. 
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