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ABSTRAK

PENGARUH DISPLIN KERJA TERADAP KINERJA KARYAWAN PU BINA MARGA
UNIT PELAKSANAAN JARINGAN JALAN DAN JEMBATAN UPTD (PJ3)
PALEMBANG
Oleh:

M.Erick Zakki, Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M, Afriyadi Cahyadi, S.E, M.M

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan pu bina marga unit pelaksanaan jaringan jalan dan jembatan uptd (pj3) palembang
Populasi dalam penelitian ini adalah 80 responden dari seluruh karyawan PU Bina marga
palembang. Teknik pengumpulan data yang dilakukan secara sensus dengan teknik kuesioner
dengan membagikan ke seluruh karyawan dan teknik analisis yang digunakan adalah analisis
regresi linier sederhana. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kompensasi finansial
berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan PU Bina marga Palembang.

Kata kunci : Disiplin kerja,Kinerja
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ABSTRACT

INFLUENCE OF WORKLY DISCIPLED TO PERFORMANCE OF EMPLOYEES
EMPLOYEES PU BINA MARGA TECHNICAL UNIT TECHNICAL SERVICES
DEPARTMENT OF ROAD NETWORK AND BRIDGE UPTD (PJ3) PALEMBANG CITY

By:
M.Erick Zakki, Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M, Afriyadi Cahyadi, S.E, M.M

The aim of this research is to determine the effect of influence of work discipline to the
performance of the employees in PU Bina Marga palembang. The population in this research
are 80 respondents from all employees of PU Bina Marga Palembang. by census method . The
technique used to collect data is questionnaire technique by giving the questionaires to the
respondents and the analyses technique used is simple regression analysis. The result showed

that the influence of work discipline.has a significant effect to the PU.Bina Marga Palembang.

Keywords: influence of work discipline, work
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia adalah aset berharga dalam kemajuan dan perkembangan organisasi
atau perusahaan. Sumber daya manusia merupakan roda penggerak pembangunan dalam hal ini
difokuskan kepada pembangunan organisasi atau perusahaan yang memiliki karakteristik
beraneka ragam dan butuh penanganan khusus. Mereka bekerjasama melakukan berbagai
kegiatan yang ada dalam suatu organisasi atau perusahaan diantaranya pengambilan keputusan,
pengukuran hasil kerja, pengembangan karyawan dan interaksi dengan peraturan yang ada.
Organisasi yang mempengaruhi pasar jika dapat menarik perhatian atau kelebihan yang dimiliki
dalam berbagi hal dibandingkan dengan organisasi lain.

Dalam suatu organisasi diperlukan kedisiplinan kerja terhadap seluruh pegawali,
didalam kedisiplinan suatu organisasi sangat penting untuk pertumbuhan organisasi, agar
pegawai bisa melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan maupun kelompok. Disiplin
bermanfaat mendidik pegawai untuk mengetahui dan mentaati peraturan yang ada, sehingga
dapat menghasilkan kinerja yang baik.

Kedisplinan merupakan fungsi operatif Manajemen Sumber Daya Manusia yang
terpenting karena semakin baik disiplin pegawai, semakin tinggi prestasi kerja yang dapat
dicapainya. Tanpa disiplin pegawai yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan mencapai hasil
yang optimal.

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas-

tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini mendorong gairah kerja, semangat kerja dan



mendukung terwujudnya tujuan perusahaan. Disiplin harus ditegakan dalam suatu organisasi,
karena tanpa dukungan disiplin kerja yang baik, maka sulit bagi perusahaan atau organisasi
untuk mencapai tujuannya.

Menurut Henry Simamora (2004) “Disiplin adalah prosedur yang mengoreksi atau
menghukum bawahan karena melanggar peraturan atau prosedur. Disiplin merupakan
pengendalian diri karyawan dan pelaksanaan yang teratur dan menunjukkan tingkat kesungguhan
tim kerja di dalam sebuah organisasi. Tindakan disiplin menuntut suatu hukuman terhadap
karyawan yang gagal memenuhi standar yang ditetapkan. Tindakan disiplin yang efektif terpusat
pada perilaku karyawan yang salah, bukan pada diri pegawai sebagai pribadi”.

Jika dilingkungan kerja semuanya disiplin, maka seorang pegawai akan ikut disiplin.
Untuk itu sangat sulit bagi lingkungan kerja yang tidak disiplin tetapi ingin menerapkan
kedisiplinan pegawai, karena lingkungan kerja akan menjadi panutan bagi para pegawai.

Menurut Sutrisno (2013), mengatakan bahwa disiplin pegawai adalah perilaku seseorang
dalam peraturan, prosedur kerja yang ada atau disiplin sikap, tingkah laku, dan perbuatan yang
sesuai dengan peraturan dari organisasi baik tertulis maupun tidak tertulis.

Pegawai merupakan aset perusahaan yang harus terus diarahkan agar tujuan perusahaan
dapat tercapai. Perlu adanya peraturan perusahaan dan tata tertib yang dibuat oleh manajemen
perusahaan, disiplin harus ditanamkan pada setiap karyawan di perusahaan. Hal yang paling
penting dalam kedisiplinan pegawai adalah kedisiplinan waktu. Apabila waktu tersebut sering
dilanggar, maka karyawan tidak dapat disiplin sehingga mengakibatkan penurunan kualitas
pegawai.

Demikian halnya dengan Pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas

Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang sebagai salah satu



perkantoran yang bergerak dalam pelaksanaan dan pengawasan pembangunan, peningkatan,
pemeliharaan jalan dan jembatan dalam wilayah kerja kota Palembang. Yang mempunyai
karyawan berjumlah 80 orang. Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan
Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang, harus memiliki pegawai yang
mempunyai Kinerja yang baik. Kinerja yang baik tersebut dapat dilihat dari tingkat kedisiplinan
kerja yang dimiliki setiap karyawan.

Berikut ini dapat dilihat data pelanggaran keterlambatan disiplin kerja terhadap pegawai
Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan
UPTD (PJ3) Kota Palembang. Berikut ini disajikan data pelanggaran keterlambatan disiplin kerja
pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan

Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang tahun 2015.



Tabel 1.1.

Data Absensi Keterlambatan Pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas

Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3)

Kota Palembang

Rata-rata

No Bulan Keterlam_batan ;:gn;:/?/gi D/DI /sIC TK Jumlah Persentase
(menit)
1 Januari 23 80 20 21 20 61 76
2 Febuari 15 80 21 22 24 67 84
3 Maret 8 80 23 18 21 62 77
4 April 9 80 18 23 23 64 80
5 Mei 4 80 20 24 19 63 79
6 Juni 5 80 22 20 22 64 80
7 Juli 7 80 24 21 23 68 85
8 Agustus 9 80 23 18 21 62 77
9 September 5 80 20 22 24 66 82
10 Oktober 6 80 21 23 26 70 87
11 November 18 80 23 21 29 73 91
12 Desember 20 80 28 26 15 69 86

Sumber : Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota

Palembang

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat jumlah keterlambatan pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit

Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang.

Dalam satu tahun tergolong tinggi, pada bulan Desember angka keterlambatan meningkat

menjadi 70% pegawai yang terlambat. Namun berdasarkan observasi peneliti melalui wawancar

kepada kepala bagian Tata Usaha.

Tingginya tingkat keterlambatan yang dilakukan pegawai menyebabkan menurunnya

tingkat kedisiplinan pegawai yang akan berdampak pada kinerja pegawai yang menyebabkan

terhambatnya tujuan perusahaan.



Menurut Gibson. et.al (2009) mengemukakan beberapa perilaku karyawan tidak disiplin
yang dapat dihukum adalah keabsenan, kelambanan, meninggalkan tempat kerja, mencuri, tidur
ketika bekerja, berkelahi, mengancam pimpinan, mengulangi prestasi buruk, melanggar aturan
dan kebijaksanaan keselamatan kerja, pembangkangan perintah, memperlakukan pelanggaran
secara tidak wajar, memperlambat pekerjaan, menolak kerja sama dengan rekan, menolak kerja
lembur, memiliki dan menggunakan obat-obatan ketika bekerja, merusak peralatan,
menggunakan bahasa atau kata-kata kotor, pemogoan secara ilegal. Semua perilaku tidak disiplin
yang telah disebutkan diatas bila terus terjadi dan berulang kali, jelas dapat mengganggu kinerja

karyawan dan perusahaan itu sendiri.

Dengan demikian daftar hadir merupakan pemenuhan kewajiban dalam mentaati
ketentuan jam kerja. Kemudian dari daftar hadir terebut dapat diketahui kehadiran pegawai
setiap harinya, Menurut Bapak kepala bagian Tata Usaha Bapak Tedi Suryadharma Putra, ST
keterlambatan datang sudah sering terjadi. Selain itu pegawai sering tidak hadir tanpa

keterangan.

Absensi pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan

Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang. Dapat dilihat pada tabel absensi pegawai.

Berdasarkan uraian ini maka saya selaku penulis tertarik untuk mengadakan penelitian dan
mengambil judul yaitu “Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Pu Bina
Marga Unit Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3)

Kota Palembang”.



1. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:
“Bagaimana pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja Pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit
Pelaksana Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang”.
2. Tujuan Masalah
Adapun tujuan yang hendak dicapai dalam penelitian ini adalah “Untuk mengetahui
bagaimana pengaruh disiplin terhadap kinerja pegawai Dinas Pu Bina Marga Unit Pelaksana
Teknis Dinas Pelayanan Jaringan Jalan dan Jembatan UPTD (PJ3) Kota Palembang”.
3. Manfaat
a. Manfaat Teoritis
b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu proses pembelajaran terutama yang
berhubungan dengan manajemen sumber daya manusia yang berkaitan dengan pengaruh
disiplin kerja terhadap kinerja pegawai.
c. Manfaat Praktis

Bagi pihak organisasi Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
bahanpertimbanganberkaitan dengan disiplin kerja terhadap kinerja pegawai.
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