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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI
(STUDI KASUS PEGAWAI HONOR DAERAH) DI KANTOR
KECAMATAN ALANG-ALANG LEBAR
KOTA PALEMBANG

Oleh :

Okura Jaya Putra, Dr. Hj. Zunaidah, S.E, M.Si,
Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M,

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap
kinerja pegawai (studi kasus pegawai honor daerah) di Kantor Kecamatan Alang-
Alang Lebar Kota Palembang. Jumlah populasi dan sekaligus sampel dalam
penelitian ini berjumlah 35 orang pegawai honor daerah di Kantor Kecamatan
Alang-Alang Lebar Kota Palembang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan
cara menyebarkan kuesioner ke seluruh pegawai honor daerah. Teknik analisis
yang digunakan adalah analisis regresi linier sederhana. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja pegawai (studi kasus pegawai honor daerah) di Kantor Kecamatan Alang-
Alang Lebar Kota Palembang.

Kata kunci : Disiplin Kerja, Kinerja Pegawai
Telah kami setujui untuk ditempatkan pada lembar skripsi.

Palembang, 24 Juli 2018

Pembimbing | Pembimbing Il
%fso%% e
Dr. Hj. Zunaidah, S.E, M.Si Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M
NIP. 196610221992032002 NIP. 195607011985031003
Mengetahui,
Ketua Jurusan Manajemen

Dr. Zakaria Wahab, M.B.A
NIP. 19570714198031005




ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE TOWARD WORK PERFORMANCE
(HONORARY STAFF’S CASE) AT DISTRICT OFFICE OF ALANG-ALANG
LEBAR PALEMBANG

By:
Okura Jaya Putra, Dr. Hj. Zunaidah, S.E, M.Si, Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M,

This study aimed to determine the effect of work discipline toward work
performance (honorary staff’s case) in district office of Alang-Alang Lebar
Palembang. Total of the population and sample in this study are 35 honorary
staffs at district office of Alang-Alang Lebar Palembang. To collect the data,
author spread the questionnaire to all honorary staff. Simple regression analysis
is the analysis technique that used in this study. The result showed that work
discipline has positive and significant effect toward honorary staffs of Alang-
Alang Lebar district office.

Keywords: Work Discipline, Work Performance
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Alang-Alang Lebar adalah sebuah kecamatan di Kota Palembang,
Sumatera Selatan, Indonesia. Kecamatan Alang-Alang Lebar memiliki berbagai
kawasan perumahan seperti citra grand city, spring hill, dan griya talang kelapa
(perumnas). Kecamatan Alang-Alang Lebar merupakan kecamatan yang dibentuk
berdasarkan hasil pemekaran dari Kecamatan Sukarami yaitu kecamatan yang
berbatasan langsung dengan kabupaten Banyuasin dan resmi dibentuk sejak
tanggal 18 Agustus 2007. Daerah Kecamatan Alang-Alang Lebar memiliki
terminal tipe A Alang-Alang Lebar. Alang-Alang Lebar merupakan kawasan baru
dengan perkembangan yang cukup pesat di kota Palembang, selain itu akses ke

kota dan bandara udara juga cukup mudah.

Kedisiplinan kerja yang terdapat di kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar
masih belum berjalan dengan baik. Contohnya seperti pegawai honor daerah yang
jarang masuk kerja, tidak mengikuti kegiatan kecamatan, terlambat datang ke
kantor, terlambat atau tidak mengikuti upacara setiap hari senin, dan pulang kerja
sebelum waktunya tiba. Sikap-sikap yang disebutkan di atas mencerminkan
kurangnya kesadaran akan profesionalisme kerja atau disiplin kerja. Padahal
disiplin kerja berdampak pada kinerja karena semakin baik atau disiplin seorang

pegawai maka akan meningkatkan kinerjanya di suatu instansi atau perusahaan.



Berdasarkan informasi yang didapat melalui wawancara kepada salah satu
pegawai honor daerah di kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar bahwa terdapat
beberapa pegawai honor daerah yang mangkir dari kerja. Pegawai tersebut tidak
masuk kerja tanpa keterangan karena urusan pribadi dan lainnya namun ada juga
pegawai honor daerah yang tidak masuk kerja dikarenakan sakit dan telah

memberikan surat keterangan sehingga jelas alasannya mengapa tidak masuk.

Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar menggunakan absen yang direkap
setiap bulan. Setiap harinya pegawai wajib tanda tangan absen sebanyak 2 kali
yaitu pada saat pagi dan sore. Absen pagi langsung ditanda tangani saat pegawai
masuk kerja pagi di kantor dan absen sore ditanda tangani saat pegawai hendak

pulang saat jam kerjanya selesai.

Kedisiplinan kerja pegawai tidak hanya dilihat dari absensi atau daftar
hadir saja tetapi juga melalui aspek lain seperti kegiatan-kegiatan yang
dilaksanakan atau diadakan instansi tersebut. Kegiatan-kegiatan tersebut secara
tidak langsung dapat menunjang kualitas dan kedisiplinan pegawai. Kantor
Kecamatan Alang-Alang Lebar memiliki kegiatan kecamatan rutin seperti gotong
royong yang diadakan minimal sekali sebulan. Kegiatan kecamatan lain yaitu
seperti pengajian yang wajib diikuti seluruh pegawai kantor Kecamatan Alang-
Alang Lebar. Kegiatan ini berupa ceramah oleh pemuka agama dan juga
pengarahan oleh ketua camat atau yang mewakili dengan tujuan untuk menjaga

silaturahmi antar seluruh pegawai kantor.



Seringkali kegiatan kecamatan seperti gotong royong dan pengajian
bersama tidak diikuti olen pegawai honor daerah padahal sebelumnya sudah
diberitahukan. Memang tidak semua pegawai honor daerah tidak mengikuti
kegiatan kecamatan tetapi tetap saja diharapkan semua pegawai hadir karena

kegiatan seperti ini akan memupuk rasa kebersamaan dan disiplin kerja.

Seharusnya apabila memang pegawai tidak bisa mengikuti kegiatan
kecamatan, sebaiknya beritahu rekan kerja sehingga jelas keterangan dan alasan
mengapa tidak mengikuti kegiatan kecamatan. Tindakan seperti itulah yang
disebut dengan disiplin kerja artinya pegawai tidak lepas tanggung jawab dengan
cara memberikan keterangan (surat izin). Selain kegiatan kecamatan tersebut, ada
juga kegiatan lain seperti upacara yang dilaksanakan setiap senin di lapangan
kantor kecamatan. Walaupun sudah dilaksanakan setiap minggu tapi masih tetap
saja ada pegawai honor daerah yang tidak taat pada peraturan seperti terlambat

mengikuti upacara sampai ada juga yang tidak mengikuti kegiatan upacara.

Kedisiplinan kerja pegawai honor daerah di kantor Kecamatan Alang-
Alang Lebar juga dapat dilihat dari perilaku pegawainya yang tidak taat pada
peraturan. Contohnya pegawai yang tidak memakai seragam yang sesuai dengan
hari yang ditentukan seperti pada hari kamis diwajibkan untuk menggunakan baju
batik tetapi masih saja ada pegawai honor daerah yang salah kostum dan tidak

mengindahkan pertauran tersebut.

Penyelewengan sikap dan tingkah laku pegawai honor daerah yang lain

yaitu seperti pulang sebelum waktu jam kerja selesai. Beberapa alasan pegawai



tersebut pulang lebih cepat biasanya karena pekerjaan sudah selesai namun ada
juga contoh kasus seperti pegawai yang sedang menyusui sehingga mengharuskan
pegawai tersebut untuk pulang lebih cepat karena urusan pribadinya yaitu sedang
dalam masa menyusui aktif. Contohnya yaitu pegawai honor daerah yang
berinisial R, pada bulan Mei yaitu tahun 2017 ia sedang dalam pemberian ASI
aktif untuk bayinya yang baru Dberumur sebulan. Keadaan tersebut
mengharuskannya untuk pulang lebih cepat dari biasanya yaitu sekitar jam 2 siang

meskipun jam pulang kerja kantor adalah jam 4.

Pegawai honor daerah pulang lebih cepat biasanya juga karena tanpa
alasan sehingga tidak tahu kemana dan mengapa ia pulang lebih cepat. Namun
tidak semua pegawai honor daerah seperti itu tetapi ada beberapa kasus seperti itu.
Perilaku pegawai seperti inilah yang harus diperhatikan karena akan berdampak
terhadap kinerjanya untuk instansi dan terutama untuk diri sendiri. Kedisiplinan
kerja seharusnya ditanam dan dingat untuk diterapkan karena manfaatnya bukan
untuk instansi saja tetapi juga diri sendiri. Kedisiplinan kerja tidak hanya
bermanfaat untuk pekerjaan yang dilakukan tetapi juga akan berdampak pada
kehidupan sehari hari contohnya seperti bangun pagi, tidak malas, dan memiliki
mindset bahwa apabila kita disiplin maka semua pekerjaan akan terselesaikan
tepat waktu dan membawa pengaruh positif. Berikut adalah data tingkat kehadiran
pegawai honor daerah di Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar tahun 2015

sampai 2017 :



Tabel 1.1 Tingkat Kehadiran Pegawai Honor Daerah di Kantor Kecamatan
Alang-Alang Lebar

Tingkat Kehadiran Tahun (orang)

N (%) 2015 2016 2017
1 100 7 40 11
2 <99 8 25 42
3 <70 1 - -

TOTAL 16 65 53

Sumber: Data Primer Olahan Peneliti, 2018

Berdasarkan tabel 1.1 dapat diketahui bahwa pada tahun 2015 terdapat 16
orang pegawai honor daerah yang bekerja di Kantor Kecamatan Alang-Alang
Lebar. Jumlah pegawai honor daerah laki-laki yaitu sebanyak 6 orang dan
perempuan sebanyak 10 orang. Tingkat kehadiran 100% berjumlah sebanyak 7

orang kemudian < 99% sebanyak 8 orang dan < 70% sebanyak 1 orang.

Pada tahun 2016 jumlah pegawai honor daerah yang bekerja di Kantor
Kecamatan Alang-Alang Lebar bertambah menjadi 65 orang. Jumlah tersebut
terdiri dari 30 orang laki-laki dan 35 orang perempuan. Tingkat kehadiran 100%
berjumlah sebanyak 40 orang, selanjutnya < 99% berjumlah sebanyak 25 orang

dan < 70% tidak ada.

Pada tahun 2017 jumlah pegawai honor daerah berkurang menjadi 53
orang yang terdiri dari 24 orang laki-laki dan 29 orang perempuan. Tingkat
kehadiran 100% berjumlah sebanyak 11 orang, selanjutnya pegawai honor daerah
dengan tingkat kehadiran < 99% sebanyak 42 orang dan < 70% tidak ada.

Sedangkan pada tahun 2018, informasi terbaru untuk jumlah pegawai honor



daerah berkurang menjadi 35 orang yang terdiri dari 15 orang laki-laki dan 20
orang perempuan. Berdasarkan hasil wawancara diketahui bahwa beberapa
pegawai ada yang pindah ke kelurahan. Berikut ini adalah tingkat kehadiran
pegawai honor daerah di Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar yang disajikan

dalam grafik :

Grafik 1.1 Tingkat Kehadiran Pegawai Honor Daerah Tahun 2015-2017
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Sumber: Data Primer Olahan Peneliti, 2018

Berdasarkan grafik 1.1 dapat diketahui bahwa pada tahun 2015 tingkat
kehadiran pegawai honor daerah di Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar
bervariasi mulai dari tingkat kehadiran 100%, 71-99%, dan < 70%. Sedangkan
pada tahun 2016 tingkat kehadiran pegawai honor daerah yang 100% lebih tinggi
dibandingkan pada tahun 2017. Sebaliknya, tingkat kehadiran pegawai honor
daerah dengan rentang 71-99% pada tahun 2016 jumlahnya lebih sedikit

dibandingkan pada tahun 2017.



Menurut Mangkuprawira dan Hubeis (2007:122) disiplin kerja adalah sifat
seseorang yang secara sadar patuh terhadap peraturan organisasi tertentu tempat
ia bekerja. Aspek tersebut akan mempengaruhi kinerja pegawai dan perusahaan
yang bersangkutan. Kedisiplinan seharusnya dilihat sebagai suatu bentuk latihan
bagi pegawai dalam melaksanakan aturan-aturan yang telah ditentukan oleh

instansi atau perusahaan.

Menurut Hasibuan (2007:193) Kkedisiplinan adalah kesadaran dan
ketersediaan individu mematuhi semua peraturan instansi atau perusahaan dan
norma-norma sosial yang ada dan harus diterapkan. Tanpa dukungan disiplin
pegawai yang baik, sulit bagi instansi atau perusahaan untuk mewujudkan
tujuannya. Jadi, kedisiplinan adalah kunci keberhasilan suatu instansi atau

perusahaan dalam mencapai tujuannya.

Berdasarkan hasil wawancara kepada salah satu pegawai honor daerah di
Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar mengenai kinerja honor daerah masih
terdapat beberapa kendala. Contohnya pegawai honor daerah yang terlambat
mengumpulkan tugas atau pekerjaan yang sudah ditentukan waktunya sehingga

menyebabkan pengumpulan pekerjaan jadi tertunda.

Keterlambatan ini disebabkan oleh pegawai honor daerah yang tidak
mengerjakan tugas atau pekerjaannya segera setelah diberikan kepadanya.
Menunda pekerjaan merupakan faktor yang dapat menghambat kinerja seorang

pegawai karena pekerjaannya tidak selesai tepat waktu.



Menurut Sedarmayanti (2011:260) kinerja merupakan terjemahan dari kata
performance yang berarti hasil kerja seorang pekerja, sebuah proses manajemen
atau organisasi secara keseluruhan, dimana hasil kerja tersebut harus dapat
ditunjukkan buktinya secara konkrit dan dapat diukur (dibandingkan dengan
standar yang telah ditentukan). Menurut Wibowo (2011:7) kinerja adalah tentang

melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut.

Berdasarkan penelitian terdahulu oleh Mailiana (2016), menyimpulkan
bahwa disiplin kerja memberikan hal yang positif dan signifikan serta

berpengaruh terhadap kinerja staf biro pengelolaan pasar Banjarmasin.

Penelitian terdahulu lainnya oleh Astadi Pangarso dan Putri Intan Susanti
(2016) menyatakan bahwa disiplin kerja memiliki pengaruh (positif) yang sangat
tinggi dalam penciptaan kinerja pegawai Biro Pelayanan Sosial di Wilayah Jawa
Barat. Ardansyah dan Wasilawati (2014) menyatakan bahwa pengawasan dan
disiplin berpengaruh signifikan terhadap kinerja KSK BPS Kabupaten Lampung

Tengah.

Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “PENGARUH DISIPLIN KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI (STUDI KASUS PEGAWAI HONOR DAERAH) DI

KANTOR KECAMATAN ALANG-ALANG LEBAR KOTA PALEMBANG”.



1.2 Rumusan Masalah

Berdasarakan uraian yang telah penulis jelaskan di atas, maka rumusan
masalah adalah “Bagaimana disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai

honor daerah di Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar Kota Palembang”.

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui dan menganalisis bagaimana
disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai honor daerah di Kantor

Kecamatan Alang-Alang Lebar Kota Palembang.

1.4 Manfaat Penelitian

Penelitian mengenai pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja pegawai

honor daerah diharapkan akan memiliki manfaat antara lain:

1. Manfaat teoritis
Untuk menambah ilmu dan wawasan, serta bahan dalam penerapan ilmu
yang diperoleh selama menjalani kuliah khususnya dalam masalah sumber
daya manusia yaitu disiplin kerja dan kinerja.

2. Manfaat praktis
Sebagai bahan untuk meningkatkan displin kerja terhadap kinerja pegawai

honor daerah di Kantor Kecamatan Alang-Alang Lebar Kota Palembang.
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