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Abstrak 

Monitoring jaringan adalah proses memantau setiap perubahan yang terjadi 

pada jaringan dengan mengetahui suatu perangkat yang terhubung ke jaringan 

berfungsi atau tidak, apabila terjadi gangguan maka akan menurunkan kinerja dari 

infrastruktur dari jaringan. Monitoring router ini bertujuan untuk membangun 

sistem untuk memonitor jaringan router SOHO (Small Office Home Office) 

menggunakan bot instant messaging dengan mengirimkan layanan notifikasi 

otomatis pada router. Dengan mengimplementasikan konfigurasi yang kemudian 

menggambarkan sistem jaringan yang real-time dan up to date. Implementasi bot 

monitoring jaringan SOHO ini juga bisa mengetahui status keadaan router dan 

mengetahui beberapa user yang login dan logout dengan mengirimkan notifikasi 

secara real time pada bot telegram.  

Kata kunci: Small Office Home Office, SOHO, Bot, Instant Messaging, 

Monitoring 
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IMPLEMENTATION OF BOT MONITORING ON SOHO (SMALL OFFICE 

HOME OFFICE) NETWORK ROUTER DEVICES USING INSTANT 

MESSAGING 

By 

Rahmat Dwiki Mirando 

09040581923007 

Abstract 

Network monitoring is the process of monitoring any changes that occur on 

the network by knowing whether a device connected to the network is functioning 

or not, if there is a disturbance it will reduce the performance of the infrastructure 

of the network. This router monitoring aims to build a system to monitor SOHO 

(Small Office Home Office) router networks using instant messaging bots by 

sending automatic notification services to routers. By implementing a configuration 

that then describes a network system that is real-time and up to date. The 

implementation of this SOHO network monitoring bot can also find out the status 

of the router and know how many users are logged in and out by sending 

notifications in real time to the telegram bot. 

Keyword : Small Office Home Office, SOHO, Bot, Instant Messaging, Monitoring 
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BAB I PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Monitoring Jaringan adalah proses pengumpulan data dan pengukuran 

perkembangan dari suatu jaringan komputer. Monitoring jaringan memantau setiap 

perubahan yang terjadi untuk menjaga jaringan yang ada. Proses monitoring akan 

mengetahui suatu perangkat yang terhubung ke jaringan berfungsi atau tidak. 

Apabila terjadi gangguan pada salah satu sistem pendukung maka akan 

menurunkan kinerja dari infrastruktur jaringan. Oleh, karena itu diperlukan suatu 

solusi yang dapat memonitor secara terus menerus layanan atau gangguan pada 

setiap perangkat jaringan komputer. Di sinilah sebuah sistem monitoring memiliki 

peran yang sangat penting dalam menyampaikan informasi secara real-time dan up-

to-date kepada semua pengguna dalam suatu jaringan. Dengan adanya sistem 

monitoring ini, pengelola dapat lebih mudah mengetahui kondisi jaringan [1]. 

Keterbatasan sumber daya manusia seperti administrator yang melaksanakan 

pemantauan jaringan komputer. Maka, diperlukan Network Monitoring system 

(NMS) untuk membantu administrator dalam memonitoring jaringan, sehingga 

informasi status perangkat dan informasi gangguan jaringan dapat diterima dengan 

tepat waktu dan diterima dimana saja tanpa harus berada di ruangan yang 

dimonitoring, sehingga proses perbaikan jaringan komputer dapat dilakukan 

dengan cepat dan tepat [2]. 

Pada penelitian ini dilakukan dengan mengintegrasikan Bot Telegram dengan 

aplikasi The Dude dan router untuk mengirimkan informasi dan notifikasi terkait 

dengan kondisi status perangkat yang dimonitor dan dengan mengimplementasikan 
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The Dude untuk menguji monitoring pada jaringan lokal maupun via remote. 

Dengan adanya sistem monitoring ini diharapkan dapat membantu para 

administrator network untuk memonitor jaringan dan dapat dengan cepat 

mengetahui status perangkat jika terjadi masalah atau gangguan [3]. 

Monitoring jaringan menjadi hal yang sulit dilakukan jika jaringan pada 

lingkungan suatu lembaga sudah menjadi sangat luas dan kompleks. Masalah 

jaringan yang sering terjadi antara lain kerusakan pada perangkat jaringan, kabel 

jaringan lepas atau putus, koneksi internet down, dan lain-lain. Dimana kerusakan 

tersebut tidak diketahui oleh pemantauan jaringan secara manual dan akan 

membutuhkan waktu pemeriksaan jaringan yang cukup lama. Disinilah dibutuhkan 

sistem monitoring. Salah satunya memonitoring jaringan menggunakan mikrotik 

yang terintegrasi dengan telegram. Dimana telegram merupakan satu dari beberapa 

aplikasi pesan yang cepat dalam memberikan informasi. Telegram sebagai aplikasi  

jejaring sosial yang memiliki pesan instan yang dapat memberikan informasi 

mengenai kondisi jaringan dalam hal monitoring [4]. 

Monitoring jaringan ini dilakukan dengan menggunakan router dan bot 

telegram yang dapat dipantau menggunakan ponsel. Sistem ini digunakan untuk 

monitoring menggunakan router yang terintegrasi dengan bot telegram. Dimana 

telegram merupakan salah satu dari beberapa aplikasi messaging yang cepat dalam 

memberikan informasi. Telegram sebagai aplikasi pesan instan yang memiliki 

pesan instan yang mampu memberikan informasi tentang kondisi jaringan internet 

secara real time. Berdasarkan penjelasan pada latar belakang tersebut sehingga 

penulis bertujuan untuk membuat penelitian lebih lanjut dengan perkara kasus yang 

terdapat diatas pada sebuah projek yang berjudul “ IMPLEMENTASI BOT 
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MONITORING PADA PERANGKAT ROUTER JARINGAN SOHO ( SMALL 

OFFICE HOME OFFICE ) DENGAN MENGGUNAKAN INSTANT 

MESSAGING “ 

1.2 Tujuan  

Penelitian ini memiliki tujuan sebagai berikut: 

1. Merancang dan membangun sistem untuk monitoring router jaringan SOHO 

menggunakan instant messaging 

2. Untuk mengetahui sistem bot yang dirancang akan otomatis mengirimkan 

notifikasi melalui instant messaging apabila terjadi gangguan terkait available 

service pada router 

3. Merancang sistem bot yang otomatis mengirimkan notifikasi berupa nama user 

dan ip address untuk user yang terdaftar ketika melakukan login atau logout. 

1.3 Manfaat 

Berdasarkan latar belakang dan tujuan yang tertera di atas, adapun manfaat dari 

penelitian ini sebagai berikut : 

 1. Dapat membangun sistem yang memantau router jaringan SOHO  

menggunakan instant messaging 

2. Dapat memantau keadaan router jaringan SOHO secara otomatis melalui 

instant messaging 

3. Dapat mengetahui beberapa user dan ip address yang melakukan login dan 

logout secara otomatis dan userlist pada router. 

1.4 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan di atas, permasalahan yang 

dapat diangkat, yaitu: 
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1. Bagaimana cara merancang sistem monitoring yang dapat memantau router 

jaringan SOHO  

2. Bagaimana memantau kondisi router pada jaringan SOHO ke instant messaging 

3. Bagaimana cara mengetahui user tersebut terkoneksi login dan logout pada 

router jaringan SOHO 

1.5 Batasan Masalah  

Berdasarkan dari uraian latar belakang diatas, maka dibuatlah batasan masalah 

agar penelitian ini jelas batasannya. Adapun Batasan yang dibuat, yaitu: 

1. Penelitian penulis berfokus pada monitoring router jaringan SOHO (Small 

Office Home Office) 

2. Penelitian penulis berfokus membatasi kondisi router yang terbagi menjadi 

monitoring jaringan, user dan kondisi router.  

3. Data yang dikirimkan pada instant messaging terdapat nama user dan ip address 

1.6  Metode Penelitian 

Metode penelitian ini adalah :  

1. Metode Literatur  

Pada metode ini berupa pengumpulan informasi terkait lewat penyusunan 

projek yang berasal pada internet, buku, serta majalah yang berjudul 

Implementasi Bot Monitoring pada Perangkat Router Jaringan SOHO ( Small 

Office Home Office) Dengan Menggunakan Instant Messaging 

2. Metode Observasi  

Metode observasi ini diimplementasikan langsung di lokasi penelitian. 



5 
 

3. Metode Konsultasi  

Pada metode ini penulis menyiapkan dan mengembangkan laporan 

menggunakan pendekatan dengan cara konsultasi dengan dosen pembimbing 

menggunakan tanya jawab. 

4. Metode Implementasi dan Pengujian                

Pada metode ini dengan mengimplementasikan konfigurasi yang kemudian 

menggambarkan sistem jaringan yang secara real-time dan up to date, dan 

dibuat pengujian hasil pada konfigurasi tersebut. Pada pengujian ini bertujuan 

untuk bisa mengetahui sistem  pada jaringan tersebut bekerja secara baik atau 

tidak pada pengimplementasian rancangan Bot Monitoring pada Router 

dengan menggunakan Instant Messaging 

1.7  Sistematika penelitian  

Tugas akhir ini disusun secara sistematis dan ditulis untuk membuat proses 

pembuatan tugas akhir dengan lebih mudah dan untuk menguraikan isi pada 

setiap bab yaitu antara lain: 

BAB I PENDAHULUAN  

Bagian ini memberikan penjelasan mengenai topik kajian tugas akhir, termasuk 

latar belakang, tujuan, keunggulan, teknik penciptaan masalah, pembatasan 

masalah dan penulisan sistematis. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA  

Bagian ini menerangkan ide dari pengembangan masalah penelitian yang 

didasarkan pada bahan penelitian sebelumnya.  
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bagian ini menjelaskan secara terstruktur mengenai penelitian ini. dan tahapan 

rancangan sistem serta penggunaan teknik penelitian dibahas dalam bab ini. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bagian ini  menjelaskan informasi data yang diperoleh dari hasil pengujian 

yang telah dilakukan dan menampilkannya hasil dari pengujian. Juga, 

penjelasan data didasarkan pada kriteria yang ditentukan. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN  

Bagian ini memuat kesimpulan hasil dari beberapa penelitiaan serta dilakukan 

pengujian, dan menyampaikan informasi tambahan saran pada penelitian 

selanjutnya serta memenuhi harapan dari Bab 1. 
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