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ORMASI DAN ADMINISTRAS

\ I TINGKAT
KASUS RT 36 KELURAHAN 30 ILIR KOTA
PALEMBANG

z (Wiranata, 03041181924003,2023, 80 Halaman)
ada tingkat rukun tetangga sistem informasi dan administrasi yang dapat
men ¢
gelola berkas dengan baik sangat diperlukan. Sehingga berkas lama tidak

belﬂnlakan da]l (lk (4 T 1
an tel‘Slmpan dl sistem
admlnlt asl tersebut. Sela
n itu sistem

PERANCANGAN SISTEM INF
RUKUN TETANGGA STUDI

berkas a:aln(::!n ::::“:::1:;"‘:’:: :;:g:im:;m:: a}l\ah' a':nan .
sistem ini pengelolaan berkas akan tp P : an., an-_]uga detgan adsinya
o erorganisir lebih baik dengan kesalahan
seminimal mungkin. Sistem informasi dan administasi pendataan penduduk RT 36
:::;j’:: (::::;::::edmbang yang berbas.is website memiliki fitur untuk meng
oy l(ata., dan dapat melihat data. Serta dapat memper.mudah
pekerjaan dalam perangkat rukun tetangga dan lain-lain.
Pada tahap awal penelitian menggunakan metode wawancara untuk melihat
kebutuhan sistem informasi yang akan dibangun dengan responden 32 warga RT
36 kelurahan 30 Ilir Kota Palembang. Metode yang digunakan yakni Metode SDLC
(Software Development Life Cycle), serta untuk Model yang digunakan untuk
merancang sistem ini adalah Model Spiral, yang terdiri dari enam tahap, tahap
komunikasi pelanggan, tahap perencanaan, tahap analisis resiko, tahap rekayasa,
tahap konstruksi dan peluncuran, dan tahap evaluasi calon user (warga). Sistem
dibangun dengan menggunakan framework Laravel dengan bahasa pemrograman
PHP. Tahap pengujian menggunakan metode black box dan hasil dari pengujian
sistem menunjukkan valid dalam fungsi sistem tersebut. perancangan sistem
informasi dan administrasi tingkat rukun tetangga studi kasus RT 36 kelurahan 30
Ilir Kota Palembang berhasil dibangun. Sistem informasi memenuhi yang
diinginkan calon user berdasarkan uji validasi sistem, dan juga dapat diakses
melalui handphone (smartphone) serta Komputer (PC). Pada perancangan sistem
informasi administrasi dan juga pengguna menggunakan metode model spiral untuk

mempermudah dan proses pembaharuan data kedepannya.

Kata kunci : Sistem Informasi, Spiral, Laravel, Metode SDLC



INFORMATION § ESIGN D,
SYSTEM DESIGN AND ADMINISTRATION AT 115
Y L g . )/ THE
NEIGHBORHOOD LEVEL CASE STUDY RT 36 KELURAIHAN 30 n' 7R
_ PALEMBANG CITY ’
(Wiranata, 03011181924003,2023, 80 Pages)

At the neighborhood level, an information and administrative system that

can manage files properly is needed. So that the old Jfiles are not messy and will be
stored in the administration system. Apart from that, this information and
administration System can overcome queuing problems in submitting files without
having to wait three to four days, and also with this system, file management will
be better or, 8anized with minimal errors. The website-based information system and
administration of population data collection for RT 36 kelurahan 30 Ilir Kota
Palembang has Jeatures for uploading files, updating data, and also being able to
view data. As well gs being able to simplify and save time on work in neighborhood
units and others. In the early stages of the study, the interview method was used to
see the need for an information system to be built with 32 respondents from RT 36,
30 llir sub-district, Palembang City. The method used is the SDLC (Software
Development Life Cycle) Method, and the model used to design this system is the
Spiral Model, which consists of six stages, the customer communication stage, the
planning stage, the risk analysis stage, the engineering stage, the construction and
launch phase. and the evaluation stage of prospective users (citizens). The system
was built using the Laravel framework with the PHP programming language. The
testing phase uses the black box method and the results of system testing show valid
in the function of the system. information system design and administration at the
neighborhood level case study RT 36 kelurahan 30 Ilir Palembang City was
successfully built. The information system fulfills what prospective users want
based on system validation tests, and can also be accessed via mobile phones
(smartphones) and computers (PCs). In designing administrative information
systems as well as users using the spiral model method to simplify and update the

data process in the future.

Keywords : Information System, Spiral, Laravel, SDLC Method
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam informasi dan administrasi pada tingkat rukun tetangga sangat
penting bahwa dalam pengelolaan data dan informasi warga, berkas, formulir akan
terlaksana dan terorganisir dengan sangat baik, dan dengan adanya sistem informasi
dan administrasi yang dapat mengelola berkas dengan baik, agar berkas lama tidak
berantakan dan akan tersimpan di sistem adminitrasi tersebut. Penting adanya
sistem administrasi ini juga akan nantinya membuat kelurahan 30 ilir kota
Palembang akan mempermudah bagi staff kaur pemerintah nantinya dalam

pendataan warga setempat di RT 36 kelurahan 30 ilir kota palembang.

Saat ini dalam pembuatan berkas membuat warga harus menunggu
setidaknya tiga sampai empat hari yang membuat warga kelurahan 30 ilir kota
Palembang harus terpaksa menunggu dalam kurun waktu tersebut agar dapat
diterbitkan usulan berkas warga tersebut. Dan juga saat ini pembuatan berkas
terbilang manual dan juga terkadang kesalahan muncul apabila menumpuknya data
berkas warga setempat, masalah yang sering terjadi terkadang di penamaan, dan

juga kesalahan pengetikan secara manual.

Dengan adanya sistem informasi dan administrasi ini dapat mengatasi
masalah antrian dalam mengajukan berkas tanpa harus menunggu tiga sampai
empat hari, dan juga dengan adanya sistem informasi dan administrasi ini juga
nantinya dalam pengelolaan berkas terbilang akan terorganisir dengan sangat baik
tanpa adanya kesalahan. Sistem informasi dan administrasi ini juga akan otomatis

tanpa manual dalam mencetak berkas surat menyurat dengan berbasiskan website.



1.2

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah ditulis, maka penulis dapat

merumuskan masalah pada penelitian tugas akhir ini:

1.3

1. Bagaimana pengembangan sistem informasi dan administrasi tingkat
rukun tetangga studi kasus rt 36 kelurahan 30 ilir kota Palembang yang
berbasiskan Website dengan menggunakan metode spiral?

2. Bagaimana proses desain dalam perancangan sistem informasi dan
administrasi yang berbasis Website?

3. Bagaimana tahapan pemrograman dalam perancangan sistem informasi
dan administrasi tingkat rukun tetangga studi kasus rt 36 kelurahan 30
ilir kota Palembang yang berbasis Website?

4. Bagaimana pengujian dalam perancangan sistem informasi dan
administrasi tingkat rukun tetangga studi kasus rt 36 kelurahan 30 ilir

kota Palembang yang menggunakan metode black box?

Batasan Masalah

Batasan-batasan masalah yang dipakai dalam penulisan tugas akhir ini:

1. Dalam proses pembuatan website tersebut menggunakan Framework
Laravel 10.

2. Dalam proses pembuatan Database Management System (DBMS)
menggunakan MySQL.

3. Menggunakan Bahasa pemrograman yaitu berupa PHP.

4. Proses Code Editor menggunakan Software yaitu Visual Studio Code.

5. Proses pengembangan sistem menggunakan Diagram UML yakni
diagram activity, class, usecase, dan sequence.

6. Sistem data penduduk menggunakan sistem berbentuk Website.

7. Metode SDLC (Software Development Life Cycle) yang digunakan
berupa jenis model Spiral.

8. Proses penilitan menggunakan metode kipling 5W+1H dan juga SOAR.

9. Dalam proses pengujian sistem menggunakan metode Black Box.

10. Penyelesaian surat dengan waktu relative kurang lebih 1-2 hari.



11. File yang akan di unggah atau di upload pada sistem dengan maksimal
ukuran lebih dari 50 MB.

12. Program Website dengan kodingan di hosting pada server Indonesia.

1.4 Tujuan Penelitian

Dalam hal ini tujuan peniltian yang dibuat penulis yakni dengan terciptanya
sebuah perancangan sistem informasi dan administasi dalam pendataan penduduk
di RT 36 kelurahan 30 ilir kota Palembang yang berbasis website dapat mengapload
file, memperbarui data, dan juga dapat melihat data. Serta dapat mempermudah dan
menghemat waktu pekerjaan dalam perangkat kades (kepala desa) dalam rukun

tetangga dan lain-lain.



15 Flowchart Penelitian

Studi Literatur

y ( Selesai }

Identifikasi -~
Masalah

Y Evaluasi
ujuan dan Batasan
Penelitian ry

Y

Perancangan Komponen
Sistem

r

IMembuat Design
Sistem

r

Memprogram Sistem
yang dibuat

Analisis

T

™

Pengujian Sistem
Menggunakan Metode
Black Box

BN

Sistem

‘Aelakukan Pengujian /

Tidak Valid

Gambar 1.1 Flowchart Penelitian

Berdasarkan penelitian ini dengan dimulainya mengidentifikasi masalah
penelitian, dilanjutkan dengan tujuan dan Batasan masalah dalam penelitian.
Penulis untuk menentukan suatu penelitian pertama mengidentifikasi masalah dari
sebuah surat menyurat yang terkendala lama pengajuan serta dibuat website, lalu
studi literatur untuk meninjau masih adakah penelitian terdahulu yang sudah
melakukan penelitian dalam surat menyurat dalam sebuah website. Dilanjutkan

perancangan komponen sistem, dilihat dari cara kerja surat menyurat dan seberapa



efektif dalam penanganan surat menyurat tersebut. Setelah itu melakukan
perancangan design sistem, di penelitian ini yang merupakan sebuah website dalam
surat menyurat yang nantinya, dalam pengajuan surat menyurat akan dapat
dilakukan di website tesebut. Lalu untuk melakukan pemrograman untuk sebuah
website nantinya. Program ini nantinya akan dilakukan testing untuk menguji fitur
yang terdapat pada website tersebut, dengan menggunakan pengujian blackbox. jika
sudah selesai melakukan pengujian, akan dilakukan pengambilan berupa data
dalam website tersebut. Data yang diambil ialah data hasil penginputan yang yang
dilakukan di website tersebut, yang dimana user melakukan input data diri dan
sebagainya yang mana nantinya hasil penginputan data tersebut dapat dipakai untuk
surat yang diperlukan oleh user untuk kedepan nantinya. Dan nantinya akan
dilakukan evaluasi secara kuisioner apakah ada kesalahan dalam penginputan data
tersebut.

1.6 Sistematika Penulisan
BAB | PENDAHULUAN

Dalam isi Bab I ini menjelaskan latar bekalang, rumusan masalah, batasan

masalah, tujuan penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

Dalam isi Bab Il ini menjelaskan berbagai dasar-dasar teori dalam

penelitian yang dibahas.
BAB 111l METODOLOGI

Dalam isi Bab 111 ini menjelaskan proses metode pengembangan  yang
digunakan dan juga dalam pengembangan sistem yang akan diteliti,

dibentuk dan juga menjelaskan tahapan-tahapan dari metode tersebut.

BAB IV PEMBAHASAN



Dalam isi Bab IV ini menjelaskan proses pembahasan pada pokok
penelitian dalam perancangan sistem pendataan penduduk di kelurahan 30

ilir kota palembang

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Dalam isi Bab V ini menjelaskan beberapa kesimpulan yang dikutip dari
penelitian yang dibahas, dan juga saran dalam mengembangkan penelitian

ini ke tahap yang diinginkan atau ke tahap yang selanjutnya.
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