
RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PENGADAAN BARANG  

DAN JASA PADA CV. GEMILANG UTAMA EKSPRESS 

 

PROYEK 

Sebagai salah salah satu syarat untuk menyelesaikan Studi di  

Program Studi Komputerisasi Akuntansi DIII  

 

Oleh: 

Marita Santi 

09020582024019 

 

 

PROGRAM STUDI KOMPUTERISASI AKUNTANSI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2023 



 

ii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 



 

iii 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 



 

iv 

 

SURAT PERNYATAAN 

 

  



 

v 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Motto: 

▪ Pembelajar sejati itu selalu belajar dari segala sesuatu, hatinya lapang dan haus 

akan ilmu. 

▪ Ilmu adalah cahaya di kegelapan, teman ketika sendirian, dan pendamping 

perjalanan hidup. 

▪ Jadilah wanita yang tidak mudah menyerah mengejar impian dan tetap bersabar 

menghadapi ujian. Senantiasa berusaha untuk menambah ilmu dan 

memperbaiki pribadi agar bermanfaat untuk orang lain. 

 

Kupersembahkan Kepada: 

❖ Mama dan Ayahku Tercinta 

❖ Almarhum Kakekku Tercinta dan Nenekku tersayang 

❖ Keluarga Besarku Tersayang 

❖ Seluruh Teman Seperjuanganku  

❖ Dosen-Dosen Pembimbing Terbaik 

❖ Almamater 

 

 

 

 

 



 

vi 

 

KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

     Segala puji bagi Allah SWT atas segala rahmat dan pertolongan yang 

dilimpahkan selama penelitian proyek akhir di CV. Gemilang Utama Ekspress 

terlaksana dengan lancar. Penulis mensyukuri nikmat yang tiada henti-hentinya, 

sehingga penelitian proyek akhir dan laporan proyek akhir yang berjudul “RANCANG 

BANGUN SISTEM INFORMASI PENGADAAN BARANG DAN JASA PADA CV. 

GEMILANG UTAMA EKSPRESS” dapat terselesaikan dengan baik sebagaimana 

mestinya. 

     Penyusunan laporan proyek akhir bertujuan untuk melengkapi persyaratan 

kelulusan Mahasiswa Universitas Sriwijaya khususnya Fakultas Ilmu Komputer 

Program Studi Komputerisasi Akuntansi. Dengan selesainya penulisan laporan proyek 

akhir ini tidak terlepas dari bimbingan, bantuan, doa serta dukungan dari beberapa 

pihak. Oleh karena itu, saya sebagai penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada 

pihak yang telah membantu dalam penyelesaian proyek akhir ini, yaitu: 

1. Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa telah melimpahkan Rahmat dan hidayah-

Nya sehingga penulis dapat melaksanakan dan menyelesaikan proyek akhir 

dengan baik. 

2. Mama, Ayah, Adik, dan Keluargaku tercinta yang selalu memberikan 

dukungan dan mendoakan penulis agar selalu diberikan kesehatan, kemudahan, 

dan semangat membara setiap harinya. 

3. Bapak Jaidan Jauhari, S.Pd, M.T. selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer. 



 

vii 

 

4. Bapak Ahmad Rifai, S.T., M.T. selaku Koordinator Program Studi 

Komputerisasi Akuntansi. 

5. Ibu Dinda Lestarini, M.T. selaku Dosen Pembimbing I Proyek Akhir yang telah 

meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, ilmu, dan arahan yang 

membangun sehingga penulis dapat menyelesaikan proyek akhir ini dengan 

baik. 

6. Ibu Winda Kurnia Sari, M.T. selaku Dosen Pembimbing II Proyek Akhir yang 

telah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, ilmu, dan arahan 

yang membangun sehingga penulis dapat menyelesaikan proyek akhir ini 

dengan baik. 

7. Seluruh Dosen Pengajar Program Studi Komputerisasi yang telah memberikan 

ilmu bermanfaat bagi penulis dan Staf Administrasi Program Studi 

Komputerisasi Akuntansi yang telah membantu dalam urusan administrasi 

selama menyusun proyek akhir. 

8. Bapak Tedy Dwi Fani, S.KOM. selaku Direktur CV. Gemilang Utama Ekspress 

yang telah memberikan kesempatan dan bantuan dalam mendapatkan data 

untuk penyusunan proyek akhir. 

9. Seluruh staf pegawai CV. Gemilang Utama Ekspress yang telah memberikan 

bantuan dalam penyusunan laporan proyek akhir. 

10. Teman-teman seperjuanganku yang telah memberikan motivasi dan bantuan 

dalam penyusunan laporan proyek akhir. 

 

 



 

viii 

 

     Penulis berharap semoga laporan proyek akhir ini dapat menjadi bahan 

pembelajaran di masa yang akan datang. Penulis memohon maaf apabila terdapat 

kesalahan dan kekhilafan dalam penulisan laporan ini. Penulis juga menyadari 

bahwa masih banyak kekurangan dalam pembuatan laporan proyek akhir sehingga 

terbuka untuk dikritik atau saran yang sifanya membangun guna pengembangan 

laporan proyek akhir yang lebih baik lagi. 

 

 

 

           Palembang, 21 Mei 2023 

           Yang Menyatakan, 

 

 

 Marita Santi 

 NIM. 09020582024019 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ix 

 

ABSTRAK 

 



 

x 

 

ABSTRACT 

 



 

xi 

 

DAFTAR ISI 

 
HALAMAN PENGESAHAN ....................................................................................... ii 

HALAMAN PERSETUJUAN ..................................................................................... iii 

SURAT PERNYATAAN............................................................................................. iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN ................................................................................ v 

KATA PENGANTAR ................................................................................................. vi 

ABSTRAK ................................................................................................................... ix 

ABSTRACT .................................................................................................................... x 

DAFTAR ISI ................................................................................................................ xi 

DAFTAR TABEL ...................................................................................................... xvi 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................ xvii 

DAFTAR LAMPIRAN .............................................................................................. xix 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................... 2 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................................ 3 

1.4 Manfaat Penelitian .......................................................................................... 3 

1.5 Batasan Masalah ............................................................................................. 4 

1.6 Metodologi Penelitian .................................................................................... 4 

1.6.1 Metode Pengumpulan Data ..................................................................... 4 

1.6.2 Metode Pengembangan Aplikasi............................................................. 6 

BAB II LANDASAN TEORI ....................................................................................... 8 



 

xii 

 

2.1 Sejarah Singkat CV. Gemilang Utama Ekspress..............................................8 

2.2 Struktur Organisasi dan Pembagian Tugas .................................................... 9 

2.2.1 Struktur Organisasi pada CV. Gemilang Utama Ekspress ...................... 9 

2.2.2 Fungsi dan Tugas Unit Kerja pada CV. Gemilang Utama Ekspress..... 10 

2.3 Teori Umum ................................................................................................. 11 

2.3.1 Rancang Bangun ................................................................................... 11 

2.3.2 Sistem .................................................................................................... 12 

2.3.3 Informasi ............................................................................................... 12 

2.3.4 Website .................................................................................................. 14 

2.3.5 Pengadaan ............................................................................................. 14 

2.3.6 Sistem Informasi Pengadaan Barang dan Jasa........................................17 

2.4 Teori Khusus ................................................................................................ 18 

2.4.1 Framework ............................................................................................ 18 

2.4.2 Basis Data ............................................................................................. 19 

2.4.3 Data Flow Diagram (DFD) .................................................................. 20 

2.4.4 Entity Relatioship Diagram (ERD) ....................................................... 21 

2.5 Teori Program ............................................................................................... 22 

2.5.1 Hypertext Markup Language (HTML) ................................................. 22 

2.5.2 Hypertext Preprocessor (PHP) ............................................................. 22 

2.5.3 Cascading Style Sheet (CSS) ................................................................ 23 

2.5.4 My Structure Query Language (MySQL) ......................................... ....24 

2.5.5 CodeIgniter ........................................................................................... 24 

BAB III ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM ............................................ 25 



 

xiii 

 

3.1 Analisis Sistem ............................................................................................. 25 

3.1.1 Analisis Sistem Berjalan ....................................................................... 25 

3.1.2 Permasalahan yang Dihadapi ................................................................ 26 

3.1.3 Alternatif Pemecahan Masalah ............................................................. 26 

3.2 Perancangan Sistem ...................................................................................... 27 

3.2.1 Deskripsi Sistem yang Diusulkan ......................................................... 27 

3.2.2 Prosedur Sistem yang Diusulkan .......................................................... 28 

3.2.3 Data Flow Diagram (DFD) .................................................................. 29 

3.2.4 Entity Relationship Diagram (ERD) ..................................................... 35 

3.3 Detail Database ............................................................................................ 36 

3.4 Perancangan Tampilan (User Interface) ...................................................... 42 

3.4.1 Rancangan Halaman Login ................................................................... 42 

3.4.2 Rancangan Halaman Dashboard........................................................... 42 

3.4.3 Rancangan Halaman Kelola Data User..................................................43 

3.4.4 Rancangan Halaman Kelola Data Produk..............................................45 

3.4.5 Rancangan Halaman Kelola Data Vendor ............................................ 46 

3.4.6 Rancangan Halaman Kelola Data Pelanggan ........................................ 47 

3.4.7 Rancangan Halaman Kelola Data Penawaran........................................48 

3.4.8 Rancangan Halaman Kelola Data Pembelian.........................................50  

3.4.9 Rancangan Halaman Kelola Data Penjualan......................................... 51 

3.4.10 Rancangan Halaman Laporan Pembelian...............................................52 

3.4.11 Rancangan Halaman Laporan Penjualan .............................................. 52 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .................................................................... 55 



 

xiv 

 

4.1 Hasil .............................................................................................................. 55 

4.2 Pembahasan .................................................................................................. 56 

4.2.1 Halaman Login ...................................................................................... 56 

4.2.2 Halaman Dashboard ............................................................................. 56 

4.2.3 Halaman Kelola Data User ................................................................... 57 

4.2.4 Halaman Kelola Data Produk................................................................ 58 

4.2.5 Halaman Kelola Data Vendor ............................................................... 59 

4.2.6 Halaman Kelola Data Pelanggan .......................................................... 60 

4.2.7 Halaman Kelola Data Penawaran.......................................................... 61 

4.2.8 Halaman Kelola Data Pembelian .......................................................... 62 

4.2.9 Halaman Kelola Data Penjualan ........................................................... 63 

4.2.10 Halaman Laporan Pembelian ................................................................ 63 

4.2.11 Halaman Laporan Penjualan ................................................................. 64 

4.3 Pengujian Metode Black Box........................................................................ 64 

4.3.1 Pengujian Black Box pada Menu Halaman Login ................................. 64 

4.3.2 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data User ............................. 65 

4.3.3 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Produk .......................... 66 

4.3.4 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Vendor............................67 

4.3.5 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Pelanggan ..................... 69 

4.3.6 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Penawaran .................... 70 

4.3.7 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Pembelian .................... 72 

4.3.8 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Penjualan ..................... 73 

4.3.9 Pengujian Black Box pada Menu Laporan Pembelian .......................... 74 



 

xv 

 

4.3.10 Pengujian Black Box pada Menu Laporan Penjualan..............................75 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ...................................................................... 77 

5.1 Kesimpulan ................................................................................................... 77 

5.2 Saran ............................................................................................................. 78 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................. 79 

LAMPIRAN .............................................................................................................. A-1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xvi 

 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2. 2 Simbol-simbol DFD ................................................................................... 20 

Tabel 2. 3 Simbol-simbol ERD ................................................................................... 21 

 

Tabel 3. 1 User ............................................................................................................ 37 

Tabel 3. 2 Produk ........................................................................................................ 37 

Tabel 3. 3 Vendor ........................................................................................................ 38 

Tabel 3. 4 Pelanggan ................................................................................................... 39 

Tabel 3. 5 Pembelian ................................................................................................... 39 

Tabel 3. 6 Detail Pembelian ........................................................................................ 40 

Tabel 3. 7 Penjualan .................................................................................................... 40 

Tabel 3. 8 Detail Penjualan ......................................................................................... 41 

 

Tabel 4. 1 Pengujian Black Box pada Halaman Login ............................................... 65 

Tabel 4. 2 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data User .................................. 65 

Tabel 4. 3 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Produk.................................65 

Tabel 4. 4 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Vendor.............................. 68 

Tabel 4. 5 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Pelanggan ......................... 69 

Tabel 4. 6 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Penawaran ........................ 71 

Tabel 4. 7 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Pembelian ......................... 73 

Tabel 4. 8 Pengujian Black Box pada Menu Kelola Data Penjualan .......................... 74 

Tabel 4. 9 Pengujian Black Box pada Menu Laporan Pembelian .............................. 74 

Tabel 4. 10 Pengujian Black Box pada Menu Laporan Penjualan.................................75 

 

 



 

xvii 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2. 1 Struktur Organisasi CV. Gemilang Utama Ekspress ............................. 10 

Gambar 2. 2 Siklus Informasi ..................................................................................... 13 

 

Gambar 3. 1 Diagram Konteks.................................................................................... 29 

Gambar 3. 2 DFD Level 1 ........................................................................................... 30 

Gambar 3. 3 Level 2 Proses Kelola Data User............................................................ 31 

Gambar 3. 4 DFD Level 2 Proses Kelola Data Produk............................................... 31 

Gambar 3. 5 DFD Level 2 Proses Kelola Data Vendor.................................................32 

Gambar 3. 6 DFD Level 2 Proses Kelola Data Pelanggan............................................32 

Gambar 3. 7 DFD Level 2 Proses Kelola Data Penawaran ........................................ 33 

Gambar 3. 8 DFD Level 2 Proses Kelola Data Pembelian ......................................... 34 

Gambar 3. 9 DFD Level 2 Proses Kelola Data Penjualan .......................................... 35 

Gambar 3. 10 Entity Relationship Diagram (ERD) .................................................... 36 

Gambar 3. 11 Rancangan Halaman Login .................................................................. 42 

Gambar 3. 12 Rancangan Halaman Dashboard .......................................................... 43 

Gambar 3. 13 Rancangan Halaman Kelola Data User ................................................ 44 

Gambar 3. 14 Rancangan Form Kelola Data User ...................................................... 44 

Gambar 3. 15 Rancangan Halaman Kelola Data Produk ............................................ 45 

Gambar 3. 16 Rancangan Form Kelola Data Produk .................................................. 46 

Gambar 3. 17 Rancangan Halaman Kelola Data Vendor ........................................... 46 

Gambar 3. 18 Rancangan Form Kelola Data Vendor....................................................47 

Gambar 3. 19 Rancangan Halaman Kelola Data Pelanggan ....................................... 48 

Gambar 3. 20 Rancangan Form Kelola Data Pelanggan ............................................. 48 



 

xviii 

 

Gambar 3. 21 Rancangan Halaman Kelola Data Penawaran ...................................... 49 

Gambar 3. 22 Rancangan Form Kelola Data Penawaran ............................................ 49 

Gambar 3. 23 Rancangan Halaman Kelola Data Pembelian ....................................... 50 

Gambar 3. 24 Rancangan Form Kelola Data Pembelian ............................................ 51 

Gambar 3. 25 Rancangan Halaman Kelola Data Penjualan ........................................ 51 

Gambar 3. 26 Rancangan Halaman Laporan Pembelian...............................................52 

Gambar 3. 27 Rancangan Halaman Laporan Penjualan................................................53 

 

Gambar 4. 1 Halaman Login ....................................................................................... 56 

Gambar 4. 2 Halaman Dashboard ............................................................................... 56 

Gambar 4. 3 Halaman Kelola Data User ..................................................................... 57 

Gambar 4. 4 Form Kelola Data User .......................................................................... 57 

Gambar 4. 5 Halaman Kelola Data Produk ................................................................. 58 

Gambar 4. 6 Form Kelola Data Produk ...................................................................... 58 

Gambar 4. 7 Halaman Kelola Data Vendor ........................................................ ........59 

Gambar 4. 8 Form Kelola Data Vendor ...................................................................... 59 

Gambar 4. 9 Halaman Kelola Data Pelanggan ........................................................... 60 

Gambar 4. 10 Form Kelola Data Pelanggan ............................................................... 60 

Gambar 4. 11 Halaman Kelola Data Penawaran ......................................................... 61 

Gambar 4. 12 Form Kelola Data Penawaran .............................................................. 61 

Gambar 4. 13 Kelola Data Pembelian ......................................................................... 62 

Gambar 4. 14 Form Kelola Data Pembelian ............................................................... 62 

Gambar 4. 15 Halaman Kelola Data Penjualan .......................................................... 63 

Gambar 4. 10 Halaman Laporan Pembelian ............................................................... 63 

Gambar 4. 11 Halaman Laporan Penjualan ................................................................ 64 



 

xix 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1. 1 Permohonan Penerbit Surat Keputusan Pembimbing ........................ A-1  

Lampiran 1. 2 Surat Keputusan Pembimbing ........................................................... B-1  

Lampiran 1. 3 Surat Kesediaan Membimbing Dosen Pembimbing I ....................... C-1 

Lampiran 1. 4 Surat Kesediaan Membimbing Dosen Pembimbing II ...................... D-1  

Lampiran 1. 5 Surat Pengantar Pengambilan Data ................................................... E-1  

Lampiran 1. 6 Surat Balasan Pengambilan Data ....................................................... F-1  

Lampiran 1. 7 Kartu Konsultasi Pembimbing I ........................................................ G-1  

Lampiran 1. 8 Kartu Konsultasi Pembimbing II ....................................................... H-1 

Lampiran 1. 9 Lembar Rekomendasi Ujian Proyek Akhir ........................................ I-1  

Lampiran 1. 10 Surat Keterangan Bebas Bayar ......................................................... J-1  

Lampiran 1. 11 Surat Bebas Pustaka Universitas Sriwijaya ..................................... K-1  

Lampiran 1. 12 Surat Bebas Pustaka Fakultas Ilmu Komputer ................................ L-1  

Lampiran 1. 13 Surat Keterangan Bebas Pinjam Alat Laboratorium ...................... M-1  

Lampiran 1. 14 Validasi Suliet.................................................................................. N-1  

Lampiran 1. 15 Validasi Zahir .................................................................................. O-1  

Lampiran 1. 16 Sertifikat Kerja Praktik .................................................................... P-1  

Lampiran 1. 17 Tanda Terima Laporan Kerja Praktik .............................................. Q-1  

Lampiran 1. 18 Validasi Lampiran Hasil Cek Plagiat .............................................. R-1  

Lampiran 1. 19 Surat Pernyataan Bebas Plagiat ....................................................... S-1  

 

 

 



 
 

1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

     Sistem informasi memanfaatkan teknologi untuk mengolah data menjadi 

sebuah informasi, kemudian dalam penerapannya bersama komunikasi 

digabungkan dengan jaringan dan komputer membentuk suatu kesatuan yang 

digunakan dalam sebuah perusahaan (Sari et al., 2021). Hadirnya sistem informasi 

memberikan dampak yang cukup besar bagi kinerja perusahaan. Dengan sistem 

informasi selain pengolahan data lebih cepat, informasi yang dihasilkan lebih tepat 

waktu dan akurat. Sistem informasi merupakan alur proses atau kerja dalam 

perusahaan yang mendukung fungsi administrasi serta dapat membantu manajerial 

ataupun pihak-pihak di luar lingkup perusahaan menyajikan laporan. 

     Kegiatan menyediakan barang atau jasa dengan melibatkan pelanggan, 

perantara, dan vendor yang prosesnya mulai dari identifikasi, penawaran, sampai 

serah terima hasil pekerjaan dinamakan pengadaan barang dan jasa (Shell, 2016). 

Hal ini hampir sama dengan penjelasan dalam Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 

2010, bahwa pengadaan barang dan jasa pemerintah adalah kegiatan untuk 

memperoleh barang dan jasa oleh Kementerian/Lembaga/Satuan Kerja Perangkat 

Daerah/Institusi lainnya yang prosesnya dimulai dari perencanaan kebutuhan 

sampai diselesaikannya seluruh kegiatan untuk memperoleh barang dan jasa 

(Perpres, 2021). 

     CV. Gemilang Utama Ekspress merupakan tempat studi kasus penelitian. 

Salah satu bidang usahanya adalah pengadaan barang dan jasa. Perusahaan ini 
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sebagai perantara yang membantu dalam menyediakan barang atau produk yang 

dibutuhkan oleh pelanggan dengan memesan pada vendor, kemudian mengirimkan 

barang tersebut kepada pelanggan sesuai permintaan. Namun, kegiatan pengadaan 

barang dan jasa pada CV. Gemilang Utama Ekspress saat ini masih kurang 

terstruktur karena rekapitulasi dokumen tidak tertata rapi sehingga rentan 

kehilangan data dan kesalahan perhitungan dalam penawaran barang dari bagian 

pelanggan, sampai pada proses pembuatan laporan. 

     Melihat permasalahan tersebut maka penulis mengusulkan solusi sebagai 

pemecahan masalah yang dialami perusahaan yaitu sebuah sistem informasi 

pengadaan barang dan jasa yang terkomputerisasi dan rancang bangun program 

aplikasi sebagai bentuk implementasinya. Penelitian ini bertujuan mengatasi 

permasalahan yang ada pada proses pelaksanaan pengadaan barang dan jasa agar 

dapat berjalan lebih efektif dan efisien. Berdasarkan latar belakang di atas, maka 

peneliti mengadakan penelitian dengan judul “Rancang Bangun Sistem 

Informasi Pengadaan Barang dan Jasa pada CV. Gemilang Utama 

Ekspress”.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

     Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini secara umum adalah: “Bagaimana merancang dan membangun 

sistem informasi pengadaan barang dan jasa?”. Secara lebih khusus rumusan 

masalah di atas dibuat sub masalah sebagai berikut: 
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1. Apakah proses bisnis pengadaan barang dan jasa dengan memanfaatkan sistem 

informasi dapat meningkatkan kinerja perusahaan dalam membuat laporan? 

2. Bagaimana efisiensi proses pengadaan barang dan jasa sebelum dan setelah 

adanya rancang bangun sistem informasi pengadaan barang dan jasa berbasis 

website? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

     Adapun tujuan penelitian dari laporan Proyek Akhir yaitu untuk merancang 

dan membangun sistem informasi pengadaan barang dan jasa pada CV. Gemilang 

Utama Ekspress yang dapat menyajikan informasi secara akurat dan akuntabel 

sebagai pertimbangan pengambilan keputusan. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

    Adapun manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini sebagi berikut: 

1. Memberikan solusi dari permasalahan pada bagian administrasi proses 

pengadaan barang dan jasa yang ada pada CV. Gemilang Utama Ekspress. 

2. Meminimalisir kesalahan dengan memberikan pencatatan data yang sesuai dan 

akurat. 

3. Mengontrol data masukan dan keluaran dalam penyajian informasi ke dalam 

database, sehingga lebih aman juga dapat memudahkan pencarian data.  

4. Meningkatkan efektifitas kerja khususnya dalam laporan transaksi pembelian 

dan penjualan yang diperlukan perusahaan. 
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5. Menghasilkan referensi bagi perusahaan sebagai bahan pertimbangan peneliti-

peneliti berikutnya agar dapat dikembangkan lebih lanjut. 

 

1.5 Batasan Masalah 

    Ruang lingkup akan dibatasi pada permasalahan pengadaan barang dan jasa 

yang meliputi: 

1. Batasan proses yang akan dirancang untuk sistem pengadaan barang dan jasa 

adalah proses permintaan produk barang/jasa, proses diterima penawaran 

produk, serta proses pembelian dan penjualan produk. 

2. Batasan laporan yang akan dirancang untuk sistem pengadaan barang dan jasa 

adalah surat penawaran produk, surat invoice penjualan, serta laporan 

pembelian dan penjualan produk. 

 

1.6 Metodologi Penelitian  

     Menurut (Dewi, 2019) metode penelitian merupakan prosedur ilmiah dalam 

memperoleh informasi untuk tujuan dan kegunaan tertentu. Metode penelitian 

yang digunakan dalam penelitian Proyek Akhir yang dilakukan sebagai berikut. 

 

1.6.1 Metode Pengumpulan Data 

1. Studi Kepustakaan 

Studi kepustakaan merupakan segala usaha yang dilakukan oleh peneliti 

untuk menghimpun informasi yang berkaitan dengan topik atau masalah 

yang akan atau sedang diteliti (Azizah, 2019). Informasi tersebut dapat 
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diperoleh dari buku-buku atau jurnal ilmiah, karya tulis ilmiah, peraturan-

peraturan, ketetapan-ketetapan, dan sumber-sumber tertulis baik tercetak 

maupun media elektronik lainnya. 

2. Studi Lapangan 

Studi lapangan merupakan aktivitas ataupun proses belajar lapangan 

melalui pengumpulan data dengan langsung melihat kondisi lingkungan 

sekitar yang akan diamati sehingga memberikan keleluasaan bagi peneliti 

terhadap penguasaan hasil yang akan dicapai (Syardiansah, 2018). Metode 

studi lapangan yang akan dilakukan yaitu:  

a. Observasi 

Observasi adalah suatu proses melakukan pemilihan, 

pengubahan, pencatatan, pengkodean aktivitas dan perilaku manusia 

sesuai dengan tujuan-tujuan empiris (Hasanah, 2017).  

b. Wawancara 

Wawancara adalah suatu proses percakapan atau komunikasi 

relasional dengan tujuan tertentu berdasarkan rancangan pemikiran 

untuk bertukar perilaku dan pandangan juga melibatkan tanya jawab 

terkait objek penelitian (Saputri, 2020). 

c. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah suatu kegiatan atau proses penyusunan, 

pengumpulan, penyimpanan, penyebaran informasi dengan 

menganalisis dokumen-dokumen, baik dokumen tertulis, gambar, 

maupun elektronik (Nugrohoadhi, 2015).  
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1.6.2 Metode Pengembangan Aplikasi 

Metode pengembangan aplikasi merupakan kerangka acuan yang 

digunakan untuk membangun, merencanakan, dan mengendalikan proses 

pengembangan sistem informasi. Metode yang digunakan oleh penulis adalah 

metode waterfall. Metode waterfall adalah metode yang menyediakan 

pendekatan alur hidup perangkat lunak secara skuensial atau terurut (Badrul, 

2021).  

Metode ini dilakukan dengan pendekatan sistematis, mulai dari tahap 

kebutuhan sistem lalu menuju ke tahap analisis, desain, kode program, 

pengujian, dan pemeliharaan yang dilakukan secara bertahap. Menurut  

(Wahid, 2020), tahapan yang harus diselesaikan satu per satu dari metode 

waterfall sebagai berikut: 

1. Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak 

Pada tahap ini, pengembang sistem diperlukan komunikasi yang 

bertujuan untuk memahami batasan perangkat lunak yang diharapkan oleh 

pengguna. Informasi dapat dikumpulkan melalui wawancara, diskusi, atau 

survei langsung. Data dianalisis untuk mendapatkan informasi yang 

dibutuhkan oleh pengguna.  

2. Desain 

Pada tahap ini, pengembang membuat program perangkat lunak yang 

meliputi struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi antar muka 

dan prosedur pengkodean. Data Flow Diagram (DFD) sebagai aliran proses 
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di dalam suatu sistem. Entity Relationship Diagram (ERD) sebagai 

hubungan antar entitas di dalam sebuah database. 

3. Kode Program (Code Generation) 

Pada tahap ini, merupakan implementasi tahap sebelumnya yang 

dikembangkan dengan menggunakan berbagai tools dan database yang 

digunakan adalah MySQL. Dalam penelitian tersebut penulis menggunakan 

bahasa pemrograman Hypertext Preprocessor (PHP) dengan framework 

CodeIgniter3. 

4. Pengujian (Testing) 

Pada tahap ini, dilakukan proses integrasi dan pengujian fungsional 

perangkat lunak untuk memastikan bahwa semua bagian sudah diuji 

sehingga keluaran yang dihasilkan sesuai dengan kebutuhan pengguna. 

Pengujian yang dilakukan oleh penulis adalah menggunakan black box 

testing. Metode black box testing adalah pengujian yang dilakukan dengan 

mengamati hasil eksekusi uji data berupa pengujian terhadap software. 

Tahap pengujian merupakan tahapan terakhir yang dilakukan oleh penulis. 

5. Pendukung atau Pemeliharaan (Support) 

Pada tahap ini, mendefinisikan upaya pengembangan perangkat lunak 

yang sudah dibuat secara berkala. Melakukan pemeliharaan termasuk 

memperbaiki kesalahan yang tidak ditemukan pada tahapan sebelumnya. 
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