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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen waktu 

mahasiswa yang menggunakan smartphone pada mahasiswa Bimbingan dan 

Konseling Universitas Sriwijaya. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Bimbingan 

dan Konseling Universitas Sriwijaya sebanyak 328 mahasiswa. Sampel dalam 

penelitian ini sebanyak 180 responden dengan teknik Simple Random Sampling. 

Teknik pengambilan data menggunakan Skala Manajemen Waktu, yang dianalisis 

dengan teknik Analisis Persentase. Adapun hasil yang diperoleh dalam penelitian 

ini adalah secara keseluruhan manajemen waktu mahasiswa yang menggunakan 

smartphone pada mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya 

berada pada kategori Sedang (S) sebanyak 123 orang mahasiswa dengan 

persentase 68%, hal ini berarti mahasiswa sudah mampu untuk mengatur waktu 

yang dimiliki. Aspek menetapkan tujuan menjadi aspek tertinggi dengan nilai 

rata-rata 81.37 dan aspek meminimalkan waktu yang terbuang menjadi aspek 

terendah dengan nilai rata-rata 59.00. Kemudian berdasarkan jenis kelamin 

mahasiswa secara keseluruhan berada pada kategori Sedang (S) sebanyak 108 

orang mahasiswa dari total mahasiswa perempuan dengan persentase 69% dengan 

nilai rata-rata 70,73. Dan sebanyak 15 orang mahasiswa dari total mahasiswa laki-

laki dengan persentase 63% dengan nilai rata-rata 69.91, tidak ada perbedaan nilai 

rata-rata yang signifikan antara mahasiswa laki-laki dan perempuan.  

Kata Kunci : Manajemen Waktu, Smartphone, Mahasiswa. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine how students’ time management using smartphones 

on Guidance and Counseling students at Sriwijaya University. This type of 

research is quantitative descriptive research. The population in this study is all 

Guidance and Counseling students at Sriwijaya University as many as 328 

students. Sample as many as 180 respondents in this research with the simple 

random sampling technique. Data collection techniques using the time 

management scale, which was analyzed using the percentage analysis technique. 

The results obtained in this study are overall time management students who use 

smartphones as Guidance and Counseling students Sriwijaya University in the 

Moderate category (M) with 123 students wuth a percentage of 68%, this means 

that students can manage their time. Setting goals is the highest aspect, with an 

average value of 81.37, and aspect minimizing wasted time is the lowest aspect, 

with an average value of 59.00. Then based on gender, the students as a whole are 

in the Medium category (M) as many as 108 students from the total female 

students, with a percentage of 69% and an average value of 70.73. and as many as 

15 students of the entire male students as a whole with an average value of 69.91, 

there is no significant difference in average scores between male and female 

students. 

Keywords : Time Management, Smartphone, Student. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar belakang 

Perkembangan teknologi sangat berpengaruh terhadap perkembangan 

dunia. Perkembangan teknologi memberikan dampak yang sangat besar 

terhadap peradaban manusia, karena dengan teknologi mengubah peradaban 

yang tradisional menuju peradaban yang lebih modern dan digital, seperti pada 

era ini hampir semua kegiatan menggunakan teknologi, masyarakat sangat 

bergantung pada teknologi dan alat-alat komunikasi yang lahir dari kemajuan 

teknologi ini, penggabungan berbagai fungsi dari alat-alat komunikasi telah 

menyatu pada sebuah alat komunikasi yang disebut dengan Smartphone. 

Smartphone memudahkan manusia untuk berkomunikasi dengan manusia 

lainnya yang ada diberbagai belahan dunia dengan mudah, cepat, dan tanpa 

batas. Dengan adanya smartphone juga memudahkan manusia untuk 

mendapatkan dan mengakses informasi dan berita secara cepat. Didalam 

smarthphone terdapat berbagai macam fitur pintar yang memiliki fungsi 

berbeda-beda sebagai pelengkapnya, seperti Al-Quran digital, alarm, kamera 

untuk mengambil foto dan video, kalender, telepon, internet, pemutar musik 

dan video, SMS dan beberapa fitur lainnya yang mana semuanya tergabung 

dalam satu alat komunikasi. 

Smartphone memberikan dampak positif dan negatif bagi penggunanya, 

dampak positif yang diberikan seperti membuat pengguna lebih mudah 

mencari dan mendapatkan informasi, memudahkan dalam berkomunikasi 

dengan pengguna lain, menghemat waktu pengguna, sebagai media hiburan, 

untuk menambah pengetahuan baru dan masih banyak lainnya. Selain itu juga 

smartphone tentu memberikan dampak negatif bagi penggunanya jika 

digunakan secara berlebihan, yaitu menyebabkan pengguna kecanduan 

menggunakan smartphone, lebih boros, mengganggu kesehatan, kurangnya 

interaksi sosial di dunia nyata dan masih banyak lagi.  
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Kementrian Komunikasi Dan Informatika (KOMINFO) menyebutkan 

bahwa pengguna smartphone di Indonesia pada tahun 2021 mencapai 162 juta 

jiwa atau 89% dari total penduduk Indonesia. Sementara itu berdasarkan 

Perusahaan Riset Data Reportal, menyebutkan bahwa hingga tahun 2022 di 

Indonesia jumlah perangkat seluler yang terkoneksi atau terhubung mencapai 

307,1 juta. Jumlah penggunaan smartphone sendiri lebih tinggi daripada 

jumlah keseluruhan populasi penduduk Indonesia karena satu orang saja bisa 

menggunakan dua smartphone bahkan lebih untuk kepentingan pribadi dan 

kepentingan pekerjaan. Pengguna smartphone sendiri muncul dari berbagai 

macam kalangan usia, baik dari orang tua, orang dewasa, remaja bahkan anak-

anak sekalipun sudah menggunakannya. Selain itu juga terdapat beberapa 

jenis smartphone, yaitu Android, Iphone, Ipad, Iwatch, dan tablet. 

Tidak dapat dipungkiri bahwa kemunculan smartphone memberikan 

manfaat dan berbagai kemudahan untuk penggunanya, karena didalam 

smartphone terdapat berbagai macam fitur pintar, aplikasi dan juga adanya 

jaringan internet. Berdasarkan data yang didapatkan dari laporan We Are 

Sosial, pengguna Internet di Indonesia pada awal tahun 2022 tercatat sebanyak 

204,7  juta dari total jumlah populasi penduduk Indonesia ditahun 2022 

sebanyak 277,7 juta jiwa. Saat ini smartphone dan jaringan internet 

merupakan dua hal yang saling berkaitan dan tidak dapat dipisahkan. Karena 

didalam smartphone terdapat berbagai macam aplikasi yang dapat berfungsi 

apabila sudah tersambung dengan jaringan internet. Dengan jaringan internet 

juga pengguna smartphone bisa menjelajahi media sosial yang terhubung ke 

seluruh Indonesia bahkan dunia, hal ini tentu memudahkan pengguna internet 

untuk saling terhubung satu sama lain, selain itu juga banyaknya pengguna 

smartphone yang mencari hiburan melalui media sosial.  

Teknologi memiliki peran yang sangat penting, apalagi di masa pandemi 

covid-19 yang mengharuskan semua kegiatan dilakukan di rumah. 

Smartphone sangat membantu dan memberikan kemudahan pada saat itu, 

karena semua hal dapat diselesaikan dan dikerjakan dengan menggunakan 
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smartphone, seperti pembelajaran jarak jauh (PJJ) dan work from home 

(WFH) yang dilakukan dengan zoom meeting. Selain itu juga saat pandemi 

pengguna smartphone menjadi lebih kreatif dalam menggunakan media sosial 

dan aplikasi yang ada pada smartphone, karena dimasa itu hanya teknologi 

yang menjadi hiburan bagi penggunanya. Terdapat berbagai aplikasi dan 

media sosial yang dapat diakses dengan menggunakan smartphone, 

berdasarkan data statistik penggunaan aplikasi dengan jumlah unduhan 

terbanyak di seluruh dunia pada tahun 2021 yang didapatkan oleh Perusahaan 

analitik Apptopia yaitu Tiktok, Instagram, Facebook, Whatsapp, Telegram, 

Snapchat, Zoom meeting, Messenger, Capcut dan Spotify, yang mana setiap 

aplikasi tersebut memiliki manfaat dan kegunaan yang berbeda-beda. 

Berdasarkan studi pendahuluan yang telah peneliti lakukan pada 

mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya, didapatkan data 

bahwa mahasiswa Bimbingan dan Konseling merupakan pengguna 

Smartphone dengan hasil persentase sebesar 100% dan hal tersebut merupakan 

hal yang lumrah, karena manusia dan teknologi merupakan dua hal yang tidak 

dapat dipisahkan di era ini. Para mahasiswa menggunakan smartphone untuk 

mengakses media sosial dan mencari hiburan dari media sosial yang mereka 

miliki, selain itu smartphone digunakan sebagai media pembelajaran dan juga 

untuk mencari informasi yang terbaru. Dari hasil studi pendahuluan yang 

peneliti lakukan juga didapatkan data bahwa 86,1% mahasiswa BK rata-rata 

mengakses smartphone lebih dari 4 jam dalam sehari, dengan intensitas waktu 

yang berbeda-beda 31,3% mahasiswa menggunakan smartphone selama 3 

sampai 8 jam, 35 % mahasiswa menggunakan smartphone selama 7 sampai 11 

jam, dan 19,8% menggunakan smartphone selama 11 sampai 15 jam.  

Apalagi dimasa pandemi covid-19 yang membuat perkuliahan 

dilaksanakan secara online, smartphone merupakan benda yang tidak dapat 

dipisahkan dari mahasiswa, mahasiswa mencari informasi mengenai 

perkuliahan melalui media sosial yang mereka miliki dan juga mahasiswa 

mengandalkan zoom meeting sebagai media pembelajaran mereka. Meskipun 
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saat ini perkuliahan sudah dilaksanakan secara Hybrid, smartphone tetap 

menjadi hal yang penting bagi mahasiswa untuk saling berkomunikasi satu 

sama lain. Smartphone banyak memberikan kemudahan bagi penggunanya, 

smartphone yang praktis dan mudah untuk dibawa kemana-mana menjadi 

alasan smartphone semakin di gandrungi oleh banyak orang, tak terkecuali 

mahasiswa Bimbingan dan Konseling Universitas Sriwijaya.  

Selain banyaknya manfaat dan kemudahan yang diberikan, smartphone 

juga memberikan dampak negatif bagi penggunanya dan hal ini dirasakan 

langsung oleh mahasiswa Bimbingan dan Konseling seperti smartphone 

membuat seseorang menjadi lupa waktu, membuat seseorang kecanduan 

menggunakannya dan juga kerap begadang karena terlalu asik menggunakan 

smartphone. Jika mahasiswa tidak bisa memanfaatkan smartphone secara 

bijak maka akan timbullah dampak negatif tersebut.  

Menurut hasil penelitian dari University Of Oxford dalam (Fajriah : 2019) 

disebutkan bahwa dalam sehari durasi atau waktu ideal untuk melakukan 

aktivitas online atau menggunakan smartphone adalah sepanjang 257 menit 

atau sekitar 4 jam 17 menit. Namun tidak sedikit mahasiswa yang rela 

menghabiskan waktu berjam-jam untuk menggunakan smartphone, Hal ini 

tentu melanggar waktu ideal penggunaan smartphone dalam sehari, yang 

menyebabkan lebih banyak waktu digunakan mahasiswa untuk menggunakan 

smartphone, terkadang juga karena terlalu asik menggunakan smartphone 

membuat mahasiswa lupa akan tugas dan tanggung jawab yang mereka miliki. 

Berdasarkan latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk meneliti bagaimana 

manajemen waktu mahasiswa yang menggunakan smartphone. 

1.2.  Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparan diatas, adapun rumusan    

masalah dalam penelitian ini adalah : 

“Bagaimana manajemen waktu mahasiswa yang menggunakan     

smartphone?” 
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1.3. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah diatas, adapun tujuan dalam penelitian ini 

adalah: 

Untuk mengetahui manajemen waktu mahasiswa yang menggunakan 

smartphone. 

1.4. Manfaat Penelitian  

 Adapun manfaat dari penelitian ini, adalah sebagai berikut. 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Menambah pemahaman mahasiswa agar dapat mengevaluasi diri dalam 

mengatur manajemen waktu. 

1.4.2. Manfaat Praktis  

a. Bagi mahasiswa, menjadi pemahaman agar mahasiswa dapat 

mengontrol dan mengevaluasi diri dalam mengatur manajemen waktu. 

b. Bagi dosen, dapat digunakan sebagai bahan informasi baru tentang 

manajemen waktu mahasiswa yang menggunakan smartphone. 

c. Bagi peneliti lain, diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi 

referensi dan dapat dikembangkan lebih lanjut bagi penelitian 

selanjutnya mengenai manajemen waktu mahasiswa yang 

menggunakan smartphone. 
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