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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Otonomi daerah diarahkan untuk mempercepat terwujudnya kesejateraan 

masyarakat dan pembangunan yang merata dalam rangka meningkatkan efesiensi

dan efektivitas dalam mensukseskan pembangunan yang sedang berjalan salah 

satu langkah pentingnya yaitu menciptakan ketertiban umum dan ketentraman 

masyarakat, untuk itu pemerintah Kabupaten Muara Enim meresponnya dengan 

mengeluarkan regulasi atau kebijakan berupa peraturan daerah yang mampu 

menjadi aturan yang sah dalam mengatasi permasalahan keteriban umum dan 

ketentraman masyarakat, serta dibentuk lembaga atau aparatur yang dapat 

membantu kepala daerah dalam menegakan peraturan daerah dan Keputusan 

Kepala Daerah.  

Pembentukan Satuan Polisi Pamong Praja di dalam lingkup Kabupaten Muara

Enim didasarkan pada Peraturan Daerah Nomor 5 Tahun 2013 (Sekda Kabupaten 

Muara Enim, 2013: 15) Tentang Pembentukan Organisasi dan Tata Kerja 

Inspektorat, Satuan Polisi Pamong Praja dan Lembaga Teknis Daerah Kabupaten 

Muara Enim yang selaras dan juga sejalan dengan Peraturan Pemerintah Nomor 6

tahun 2010 Pasal 1 angka 8 (Setneg Republik Indonesia, 2010: 3) tentang Satuan 

Polisi Pamong Praja bahwa “satuan polisi pamong praja selanjutnya disingkat 

Satpol PP, adalah bagian perangkat daerah dalam penegakan perda dan 

penyelenggaraan ketertiban umum dan ketentraman masyarakat”. Sejalan dengan 

itu, Satpol PP juga dijelaskan pada Pasal 4 Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 

2010 tentang Satuan Polisi Pamong (Setneg Republik Indonesia, 2010: 4) 

dinyatakan bahwa ”Satpol PP mempunyai tugas menegakkan Perda dan 

menyelenggarakan ketertiban umum dan ketentraman masyarakat serta 

perlindungan masyarakat”. Adapun yang menjadi  fungsi dan tugas Satuan Polisi 

1
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Pamong Praja yang diatur di dalam Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2010 

Pasal 5 (Setneg Republik Indonesia, 2010: 4) yaitu:

a.) Penyusunan program dan pelaksanaan penegakan peraturan 
daerah, penyelenggaraan ketertiban umum dan ketentraman 
masyarakat serta perlindungan masyarakat;

b.) Pelaksanaan kebijakan penegakan peraturan daerah dan peraturan 
bupati; 

c.) Pelaksanaan kebijakan penyelenggaraan ketertiban umum dan 
ketentraman masyarakat di daerah; 

d.) Pelaksanaan kebijakan perlindungan umum;
e.) Pelaksanaan koordinasi penegakan peraturan daerah dan peraturan

bupati, penyelnggaraan ketertiban umum dan ketentraman 
masyarakat dengan aparat kepolisisan negara republik indonesia, 
penyidik pegawai negeri sipil daerah dan aparatur lainnya ;dan 
pengawasan terhadap masyarakat, aparatur atau badan hukum agar
mematuhi dan mentaati peraturan daerah dan peraturan bupati; 

f.) Pelaksanaan urusan kepegawaain, keuangan dan umum; dan 
pelaksanaan tugas lain yang diberikan bupati sesuai tugas dan 
fungsinya. 

Dalam menjalankan tugas dan fungsinya menjadi optimal Satpol PP memiliki 

wewenang demi menunjang penegakan di lapangan adapun wewenang Satpol PP 

yang di atur dalam Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2010 Pasal 6 (Setneg 

Republik Indonesia, 2010: 5) yaitu;

a) melakukan tindakan penertiban nonyustisial terhadap warga 
masyarakat, aparatur, atau badan hukum yang melakukan 
pelanggaran atas Perda dan/atau peraturan kepala daerah;

b) menindak warga masyarakat, aparatur, atau badan hukum yang 
mengganggu ketertiban umum dan ketenteraman masyarakat;

c) fasilitasi dan pemberdayaan kapasitas penyelenggaraan 
perlindungan masyarakat;

d) melakukan tindakan penyelidikan terhadap warga masyarakat, 
aparatur, atau badan hukum yang diduga melakukan pelanggaran 
atas Perda dan/atau peraturan kepala daerah; dan

e) melakukan tindakan administratif terhadap warga masyarakat, 
aparatur, atau badan hukum yang melakukan pelanggaran atas 
Perda dan/atau peraturan kepala daerah.

Dengan memiliki tugas dan fungsi ditambah juga wewenang yang jelas 

sehinga Satpol PP  memiliki landasan yang kuat untuk melaksanakan tugas dan 

fungsinya sesuai yang telah ditetapkan dalam lingkup memelihara ketertiban 

umum dan ketentraman masyarakat di Kabupaten Muara Enim khususnya di 
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Kota Muara Enim. Untuk itu keberhasilan dalam menerapkan tugas tersebut 

perlu didukung dan ditunjang dengan prasarana, sumberdaya dan organisasi yang

memadai demi hasil dan tujuan yang akan dicapai secara maksimal .

Proses pelaksanaan tugas pokok dan fungsi oleh Satpol PP begitu kompleks 

dalam penerapannya banyak hal yang mempengaruhi hasil tersebut, menurut 

Agustino (2012: 139) “keberhasilan suatu implementasi kebijakan dapat diukur 

atau dilihat dari proses dan pencapaian akhir(output), yaitu: tercapai atau 

tidaknya tujuan-tujuan yang ingin diraih” oleh karena itu untuk melihat 

efektivitas Satpol PP dalam melaksanakan tugas pelaksanaan kebijakan 

penegakan peraturan daerah dan peraturan bupati sesuai dengan dikemukakan 

oleh Sumaryadi (2005: 112) 

“efektivitas implementasi kebijakan efektif apabila terjadinya 
efektivitas pada tingkat procedural dan juga efektivitas pada tingkat 
tujuan dan hasil yang hendak dicapai, oleh karena hal itu selain aspek 
procedural, yang tak kalah pentingnya adalah aspek tujuan, dengan 
demikian sesuai dengan aspek procedural dan tujuan yang dinginkan 
serta menghasilkan manfaat nyata kepada masyarakat”.  

 Keberhasilan dalam mencapai tujuan pada organisasi umumnya diukur 

dengan konsep efektivitas, menurut Tangkilisan (2005: 143) efektivitas organisasi

tercakup “kemampuan melaksanakan tugas, fungsi (operasi kegiatan, program, 

atau misi) suatu organisasi, produktivitas organisasi, dan tidak adanya tekanan 

atau ketegangan di antara anggota organisasi.”. Tetapi yang terjadi di lapangan 

setelah dilakukan observasi dan studi pendahuluan oleh peneliti, banyak 

permasalahan dalam pelaksanaan tugas dan fungsi hal ini diutarakan oleh Kepala 

seksi kerjasama bidang kententraman dan ketertiban umum bahwasanya Satpol 

PP Kabupaten Muara Enim menghadapi berbagai kendala dalam seperti 

kurangnya kualitas anggota dalam pengalaman dan pemahaman di lapangan 

mengenai tugas dan fungsi Satpol PP sehingga mengakibatkan tindakan anarkis 

dan arogan yang dilakukan anggota, hal ini juga didukung oleh Kepala Dinas 

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Muara Enim  yang mengemukakan bahwa

(https:sumateradeadline.co.id/2016/09/09/satpolPP/nurani  . 2016) :

“dalam menjalankan tugas dan fungsi sehari-hari Satpol PP Kabupaten 
Muara Enim menghadapi berbagai kendala bersifat internal maupun 

3



Universitas Sriwijaya

eksternal, kendala internal meliputi keterbatasan kualitas dan kuantitas 
aparat, serta instumen hukum sebagai landasan bekerja, sementara 
kendala eksternal yang sangat menonjol adalah tingginya perlawanan 
masyarakat.”     

Berkaitan dengan fenomena di atas wajar keyataan di lapangan timbul 

bermacam-macam permasalahan dalam pelaksanaan tugas dan fungsi Satpol PP 

dalam penegakan ketertiban umum dan ketentraman masyarakat di Kabupaten 

Muara Enim  dikarenakan anggota di lapangan terkesan hanya menggunakan 

pendekatan aksi yang bedampak buruk, sehingga timbul kekecewaan dan 

anggapan buruk dalam efektivitas tugas dan fungsi Satpol PP di masyarakat. 

Misalnya kericuhan penertiban antara  anggota Satpol PP dengan pedagang kaki 

lima di pasar Inpres Muara Enim dan pengrusakan aset-aset perusahaan dermaga  

PT. Batubara Mandiri di kecamatan Gunung Megang serta pula kasus pungutan 

liar yang dilakukan oknum Satpol PP.       

Dari pemaparan dan penjelasan di atas menimbulkan dugaan bahwa memang 

terdapat adanya masalah dan kendala di dalam menjalankan efektivitas tugas dan 

fungsi yang dialami oleh Satpol PP Kabupaten Muara Enim untuk itu peneliti 

ingin mengetahui dan menelaan lebih lanjut sehinga peneliti tertarik mengangkat 

tema ini menjadi karya tulis ilmiah yang berjudul “Efektivitas Tugas Pokok dan 

fungsi Satuan Polisi Pamong Praja Dalam Menegakan Ketertiban Umum dan 

Ketentraman Masyarakat Di Kabupaten Muara Enim”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah “Bagaimana Efektivitas Tugas Pokok dan fungsi Satuan Polisi Pamong

Praja Dalam Menegakan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat Di 

Kabupaten Muara Enim”.

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui Efektivitas Tugas Pokok dan fungsi Satuan Polisi Pamong 
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Praja Dalam Menegakan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat Di 

Kabupaten Muara Enim.

1. 4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Secara Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi tentang Efektivitas 

Tugas dan fungsi Satuan Polisi Pamong Praja Dalam Menegakan Ketertiban 

Umum dan Ketentraman Masyarakat Di Kabupaten Muara Enim.

1.4.2  Secara Praktis

1.4.2.1 Bagi  Satpol PP

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi, masukan atau 

referensi dalam mengambil keputusan sesuai fungsinya sesuai dengan koridor 

yang ada untuk menciptakan kawasan yang tertib dan tentram di  Kabupaten 

Muara Enim.

1.4.2.2  Bagi Peneliti

Penelitian ini menambah pembelajaran, pengetahuan dan wawasan  bagi 

peneliti mengenai Efektivitas Tugas Pokok dan fungsi Satuan Polisi Pamong 

Praja Dalam Menegakan Ketertiban Umum dan Ketentraman Masyarakat Di 

Kabupaten Muara Enim.
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