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ABSTRACT 

 

Bottled drinking water (AMDK) is drinking water that is ready for consumption 

without having to go through the heating process first and its practical use, so now 

many people choose to use AMDK which makes the amount of AMDK production 

increase. The amount of bottled water production needs to be planned 

appropriately because it can affect the level of sales and market demand. To plan 

the amount of AMDK production in the future is not easy because of the uncertainty 

of the existing factors. Therefore, a system is needed that can predict the amount of 

AMDK production in the future to make it easier for companies to make decisions. 

In this study, the amount of production will be predicted and compared the results 

using Sugeno and Mamdani methods. In the context of consistent and measurable 

production quantity prediction sugeno and mamdani methods are more commonly 

used and easier to understand and apply. Predictions were made based on 87 data 

that have been obtained. From the results of comparative analysis conducted 

MAPE results obtained by 43.66% for sugeno method and 32.5% for mamdani 

method. As for MAE results obtained 36650.14 for sugeno method, and 42060.06 

for mamdani. 

 

Keywords: AMDK, production amount, prediction, Sugeno method, Mamdani 

method, MAPE, and MAE 
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ABSTRAK 

 

Air minum dalam kemasan (AMDK) merupakan air minum yang siap 

dikonsumsi tanpa harus melalui proses pemanasan terlebih dahulu dan praktis 

penggunaanya, sehingga sekarang banyak masyarakat yang memilih menggunakan 

AMDK yang membuat jumlah produksi AMDK meningkat. Jumlah produksi 

AMDK perlu direncanakan dengan tepat karena dapat mempengaruhi tingkat 

penjualan dan permintaan pasar. Untuk merencanakan jumlah produksi AMDK di 

waktu yang akan datang tidaklah mudah dikarenakan ketidakpastian terhadap 

faktor- faktor yang ada. Oleh karena itu diperlukan sebuah sistem yang dapat 

memprediksi jumlah produksi AMDK di waktu yang akan datang untuk 

memudahkan perusahaan mengambil keputusan. Pada penelitian ini, jumlah 

produksi akan diprediksi dan dibandingakan hasilnya menggunakan metode 

Sugeno dan Mamdani. Dalam konteks prediksi jumlah produksi yang konsisten dan 

terukur metode sugeno dan mamdani lebih umum digunakan dan lebih mudah 

dipahami dan diterapkan. Prediksi dilakukan berdasarkan 87 data yang telah 

diperoleh. Dari hasil analisa perbandingan yang dilakukan diperoleh hasil MAPE 

sebesar 43,66% untuk metode sugeno dan 32,5% untuk metode mamdani. 

Sedangkan untuk hasil MAE diperoleh 36650,14 untuk metode sugeno, dan 

42060,06 untuk mamdani. 

 

Kata kunci : AMDK, Jumlah Produksi, Prediksi, Metode Sugeno, Metode 

Mamdani, MAPE, dan MAE 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Pendahuluan 

Pada bab I ini memberikan penjelasan umum mengenai penelitian yang 

dilakukan. Berisikan latar belakang dan pernyataan masalah dari penelitian yang 

dilakukan. Bagian selanjutnya membahas tentang tujuan, manfaat, batasan 

masalah dan sistematika penulisan serta kesimpulan pada bab satu ini. 

 

1.2 Latar Belakang  

 Air merupakan sumber kehidupan dan kebutuhan dasar sehari-sehari yang 

penting untuk makhluk hidup. Kehidupan tanpa air akan sulit dipertahankan oleh 

makhluk hidup untuk memenuhi kebutuhan mereka . Air minum dalam kemasan 

(AMDK) pertama kali dipasarkan pada tahun 1920-an di masyarakat Hindia 

Belanda, khususnya semarang. Seiring berkembangnya zaman, semakin banyak 

masyarakat yang menyukai air minum dalam kemasan. AMDK sendiri adalah air 

minum yang langsung dapat dikonsumsi tanpa harus melalui proses pemanasan 

terlebih dahulu. Kepraktisan ini menjadi salah satu alasan mengapa masyarakat 

memilih AMDK, hal ini mengakibatkan produksi air minum dalam kemasan 

meningkat (Anisah et al., 2021). 

 PT. Oasis Waters International Palembang adalah sebuah perusahaan yang 

fokus pada produksi dan distribusi air minum dalam kemasan. Produksi 

merupakan salah satu aktivitas utama yang dilakukan oleh perusahaan tersebut. 
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Pada dasarnya dalam penentuan perencanaan jumlah produksi AMDK yang tepat 

dapat memenuhi target penjualan yang direncanakan atau permintaan pasar yang 

ada. Akan tetapi dalam menentukan jumlah produksi air minum dalam kemasan 

di waktu yang akan datang tidaklah sederhana. Ada banyak faktor yang harus 

dipertimbangkan dalam perhitungan, dan ketidakpastian menjadi tantangan dalam 

membuat keputusan untuk menentukan jumlah air minum dalam kemasan yang 

akan diproduksi. Oleh karena itu, perencanaan  produksi sangat penting bagi 

perusahaan untuk memenuhi permintaan pasar secara tepat dan sesuai (Kusuma et 

al., 2018). Perencanaan jumlah produksi juga membantu perusahaan dalam 

mengoptimalkan penggunaan sumber daya yang tersedia, seperti tenaga kerja, 

bahan baku, dan fasilitas produksi. Dengan merencanakan secara efesien, 

perusahaan dapat mengurangi pemborosan, menghindari kelebihan persediaan, 

dan meningkatkan operasional. Terdapat beberapa faktor-faktor yang harus 

diperhatikan dalam menentukan jumlah produksi, seperti jumlah persediaan dan 

jumlah permintaan (Rahakbauw, Rianekuay, & Lesnussa, 2019). 

 Salah satu cara untuk memprediksi jumlah produksi adalah dengan 

menggunakan logika Fuzzy. Logika fuzzy adalah bidang ilmu yang mempelajari 

cara mengatasi ketidakpastian dalam memetakan ruang input ke dalam suatu ruang 

output tanpa mengabaikan faktor-faktor yang ada. Pendekatan logika fuzzy 

memiliki fleksibilitas tinggi dan dapat mentolerir berbagai jenis data yang ada 

(Nasution & Prakarsa, 2020). Berdasarkan hasil penelitian dari Rahakbauw dkk 

(2019) metode fuzzy sesuai untuk menentukan jumlah produksi berdasarkan data 

persediaan dan permintaan. Di dalam logika Fuzzy Inference System terdapat 
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beberapa metode dan perhitungan yang berbeda pada setiap metode yaitu, pada 

metode Tsukamoto pada metode ini output yang dihasilkan adalah fungsi 

himpunan monotonik yang bergantung pada tingkat keanggotaan input. Metode 

tsukamoto sering digunakan dalam masalah-masalah yang memerlukan 

interprestasi yang intuitif dan mudah dimengerti dari output fuzzy. Pada metode 

Mamdani menghasilkan output dalam bentuk himpunan fuzzy, di mana setiap 

himpunan fuzzy memiliki tingkat keanggotaan tertentu. Pada  metode sugeno 

output yang dihasilkan adalah fungsi linier dari input. Metode sugeno cocok untuk 

masalah-masalah yang memerlukan output yang bersifat numerik atau kuantitatif.  

 Metode Logika Fuzzy sebelumya telah banyak digunakan oleh para 

peneliti dalam berbagai permasalahan. Diantaranya adalah penelitian mengenai 

Prediksi Perhitungan Total Produksi Tahu Mahanda dengan Teknik Fuzzy Sugeno. 

Dalam penelitian ini variabel yang digunakan adalah variabel permintaan, variabel 

persediaan, dan variabel produksi. Data hasil pengujian memiliki error sebesar 

0,19%, sedangkan hasil perhitungan memiliki akurasi sebesar 99,81%, dan 

metode ini dapat diterapkan untuk prediksi produksi tahu pada periode berikutnya 

(Hajar et al., 2020). 

 Menurut penelitian yang dilakukan oleh Rahakbauw dkk (2019), yang 

melakukan prediksi produksi karet menggunakan logika fuzzy mamdani, dari hasil 

penelitian diperolah jumlah produksi karet berdasarkan banyaknya permintaan 

dan persediaan yang tepat dengan presentase nilai kebenaran sebesar 87,83% dan 

nilai error yaitu 12,17%.  
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 Berdasarkan penjelasan diatas dan penelitian yang relavan dengan 

penelitian ini telah ada beberapa penelitian yang menggunakan metode Fuzzy 

Sugeno dan Mamdani untuk melakukan prediksi. Perbandingan antara fuzzy 

sugeno dan fuzzy mamdani lebih umum dilakukan dan dibandingankan dengan 

metode tsukamoto dalam konteks prediksi. Metode tsukamoto memiliki 

kelemahan dalam hal kompleksitas aturan dibandingkan dengan sugeno dan 

mamdani. Tsukamoto menggunakan aturan yang lebih kompleks dan terdiri dari 

banyak aturan “IF-THEN” dengan fungsi keanggotaan yang lebih rumit. 

Meskipun metode tsukamoto mungkin memiliki kelebihan tertentu dalam 

beberapa kasus, seperti penanganan ketidakpastian data atau penanganan aturan 

yang ambigu. Dalam konteks prediksi jumlah produksi yang konsisten dan 

terukur, sugeno dan mamdani lebih umum digunakan dan lebih mudah dipahami 

dan diterapkan. Oleh karena itu perbandingan antara sugeno dan mamdani lebih 

sering dilakukan untuk mendapatkan wawasan yang lebih jelas dan komprehensif 

tentang kelebihan dan kelemahan keduanya dalam konteks prediksi yang spesifik. 

Penelitian ini dapat memberikan rekomedasi tentang metode yang paling sesuai 

untuk digunakan dalam memprediksi produksi AMDK. Sehingga Penulis tertarik 

melakukan akurasi perbandingan antara metode Fuzzy Logic Sugeno dan 

Mamdani untuk mengetahui metode mana yang lebih tepat digunakan untuk 

melakukan prediksi jumlah produksi air minum dalam kemasan (AMDK) pada PT 

OASIS, maka penulis tertarik membuat penelitian dengan judul “Analisa 

Perbandingan Fuzzy Logic Sugeno dan Mamdani untuk Memprediksi Jumlah 



I-5 
 

 
 

Produksi Air Minum Dalam Kemasan Berdasarkan Data Persediaan dan 

Permintaan”. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang di atas rumusan masalah yang didapat adalah: 

1. Bagaimana membangun sistem untuk Prediksi jumlah produksi 

AMDK menggunakan fuzzy Mamdani dan Sugeno? 

2. Bagaimana perbandingan hasil kinerja metode Mamdani dan 

Sugeno dalam prediksi jumlah produksi air minum dalam kemasan? 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Membangun perangkat lunak untuk memprediksi jumlah produksi 

AMDK menggunakan Fuzzy Logic Sugeno dan Mamdani.  

2. Mengetahui perbandingan kinerja Fuzzy Sugeno dan Mamdani 

dalam memprediksi jumlah produksi AMDK. 

 

1.5 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Program ini dapat digunakan untuk memprediksi jumlah produksi 

air minum dalam kemasan berdasarkan data persediaan dan 

permintaan. 
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2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan 

referensi untuk penelitian selanjutnya. 

 

1.6 Batasan Masalah  

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Data yang digunakan adalah data persediaan, permintaan,  dan 

produksi air minum dalam kemasan di PT. Oasis Waters 

International Palembang. 

2. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data pada bulan 

Oktober 2015 sampai dengan Desember 2022. 

 

1.7 Sistematika Penulisan   

Sistematika penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab ini mendiskusikan tentang konsep dasar penelitian, yaitu latar 

belakang dalam pemilihan judul skripsi ini yang berjudul yaitu “Analisa 

Perbandingan Fuzzy Logic Sugeno dan Mamdani untuk Memprediksi 

Jumlah Produksi Air Minum Kemasan Berdasarkan Data Persediaan dan 

permintaan”, rumusan masalah dalam penelitian, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan penelitian 

yang dilakukan. 
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BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Membahas mengenai tinjauan pustaka atau landasan teori yang 

akan digunakan dalam melakukan analisa, perancangan, dan implementasi 

yang akan digunakan dalam pengerjaan tugas akhir 

BAB III.METODELOGI PENELITIAN  

Membahas mengenai tahapan penelitian yang dilakukan. . Metode 

pengumpulan data yang digunakan, metode pengembangan perangkat 

lunak dan pada bagian akhir berisi rancangan pada pelaksanaan penelitian 

untuk manajemen proyek. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab ini akan menjelaskan tahapan-tahapan dalam mengembangkan 

perangkat lunak sebagai alat penelitian. Mulai dari tahap analisis data dan 

kebutuhan perangkat lunak, tahap rancangan dan desain, tahap 

implementasi dalam bentuk kode program hingga tahap penyajian. 

 BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

  Bab ini menampilkan hasil pengujian/percobaan terhadap data air 

minum dalam kemasan yang digunakan dengan menggunakan perangkat 

lunak yang telah dibangun. Hasil pengujian akan dianalisis sehingga 

terbentuk kesimpulan sebagai hasil dari penelitian. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

  Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang dilakukan dan saran-

saran yang dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya. 
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1.8 Kesimpulan 

Berdasarkan latar belakang di atas rumusan masalah yang didapat adalah: 

Bagaimana akurasi perbandinagan Fuzzy Logic antara  metode Sugeno dan 

Mamdani untuk memprediksi jumlah produksi Air Minum Kemasan berdasarkan 

data persediaan dan permintaan. 
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