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ABSTRAK

PDAM Tirta Musi Palembang adalah satu-satunya perusahaan air minum milik 
Pemerintah Kota Palembang yang memberikan pelayanan air minum pada masyarakat 
kota Palembang. Selama ini modal yang ada adalah berasal dari penagihan rekening 
konsumen. Utang PDAM yang cukup besar disertai bunganya tidak memungkinkan bagi 
PDAM meminjam ke pihak lain. Bahkan dalam seminar APEKSI 2006, PDAM seluruh 
Indonesia menghendaki penghapusan utang-utangnya namun belum disetujui oleh 
pemerintah. Investasi dari pihak swasta tentunya dapat menjadi salah satu solusi yang 
tepat dalam mengatasi masalah keterbatasan dana yang ada.

Dalam berinvestasi apapun berbagai risiko yang bisa mempengaruhi tingkat keuntungan 
atau mengalami kerugian selalu akan menjadi pertimbangan bagi investor.. Sebagai 
kerangka awal adalah penting untuk mengidentifikasi risiko-risiko serta ketidakpastian 
yang ada dalam investasi infrastruktur air minum terutama di PDAM Tirta Musi 
Palembang. Hal ini perlu dilakukan mengingat harus adanya pola manajemen risiko 
terlebih dahulu sehingga investor lebih tertarik untuk menanamkan modalnya dengan 
melihat risiko-risiko yang bakal dihadapinya dalam pengembangan investasi di bidang 
infrastruktur air minum ini.

Identifikasi faktor-faktor risiko dominan dalam investasi pada PDAM Tirta Musi 
palembang dilakukan melalui survey responden dengan metode kuisioner yang sampel 
penelitiannya meliputi unsur PDAM Tirta Musi palembang, pemerintah, dan swasta. 
Sedangkan dalam penentuan risiko-risiko dominan tersebut didasarkan pada ranking 
nilai total masing-masing faktor menggunakan metode kecenderungan maksimum.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan terdapat lima faktor risiko yang dipersepsikan 
oleh responden sebagai faktor risiko yang paling berpengaruh dalam investasi pada 
PDAM Tirta Musi Palembang, yaitu air tidak terbayar/ kehilangan air, pembengkakan 
biaya konstruksi, tingkat pelayanan air minum, gangguan teknis dalam kegiatan operasi 
dan tingkat suku bunga.
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BABI
PENDAHULUAN

J.l Latar Belakang
Keputusan untuk berinvestasi pada proyek infrastruktur menjadi sangat krusial dan 

membutuhkan suatu analisis dan pertimbangan yang lebih mendalam. Pertimbangan ini 
didasarkan pada karakteristik proyek infrastruktur yang sangat rentan terhadap risiko 

dan ketidakpastian. Oleh karena itu, sebelum dilakukannya keputusan investasi terlebih 

dahulu harus mempertimbangkan analisis terhadap risiko-risiko tersebut mengingat 
karakteristik investasi pada sektor infrastruktur yaitu antara lain memerlukan dana 

investasi yang sangat besar (high capitct! outlays) dan lamanya periode pengembalian 

investasi (long-term investment).

Infrastruktur air minum merupakan salah satu infrastruktur yang berkaitan langsung 

dengan masyarakat luas karena menguasai hajat hidup orang banyak. Dalam 

perkembangannya, infrastruktur air minum ini mengalami pertumbuhan yang dapat 
dikatakan bersifat stagnan dikarenakan tingginya tingkat kebutuhan masyarakat yang 

tidak sebanding dengan tingkat pelayanan yang diberikan. Kekurangan dana dalam 

pengelolaannya mengakibatkan perlunya tambahan dana yang lebih besar. Akses 

terhadap pinjaman mengalami kesulitan dikarenakan tingginya utang-utang PDAM- 

PDAM sebelumnya. Kerjasama yang sinergis antara Pemerintah dan Swasta tentunya 

sangat diharapkan dalam mengatasi masalah pendanaan ini. Investasi dari pihak swasta 

dapat menjadi salah satu solusi yang tepat dalam mengatasi masalah keterbatasan dana 

yang ada.

Melibatkan peran swasta domestik maupun asing dalam pembangunan proyek-proyek 

i n frastruktur, termasuk infrastruktur air minum tidak sesederhana seperti yang 

dibayangkan (Bulkin, 2005). Pengalaman negara-negara sedang berkembang pada 

pembangunan proyek-proyek infrastruktur yang melibatkan swasta menunjukkan bahwa 

meskipun pada tahap awal kelihatannya sukses, dalam pelaksanaannya banyak 

mengalami hambatan, terbengkalai, dan tidak sesuai dengan yang diharapkan. Hal ini
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bukan karena tidak tercukupinya sumber dana pembangunan, tetapi lebih disebabkan 

banyak permasalahan sulit dan kompleks yang harus dihadapi oleh pihak swasta dalam 

pembangunan proyek infrastruktur (Ahluwalia, 1996 dalam Bulkin, 2005)

Sebagai kerangka awal adalah penting untuk mengidentifikasi risiko-risiko serta 

ketidakpastian yang ada dalam investasi infrastruktur air minum terutama di PDAM 

Tirta Musi Palembang. Hal ini perlu dilakukan mengingat harus adanya pola manajemen 

risiko terlebih dahulu sehingga investor lebih tertarik untuk menanamkan modalnya 

dengan melihat risiko-risiko yang bakal dihadapinya dalam pengembangan investasi di 

bidang infrastruktur air minum ini. Untuk itu maka, hasil identifikasi ini dapat dijadikan 

bahan acuan untuk melihat risiko-risiko yang berpengaruh dalam kerangka 

pengembangan investasi pada PDAM Tirta Musi Palembang.

PDAM Tirta Musi Palembang adalah satu-satunya perusahaan air minum mewakili 

Pemkot Palembang yang memberikan pelayanan air minum pada masyarakat kota 

Palembang. Selama ini modal yang ada adalah berasal dari penagihan rekening 

konsumen. Utang PDAM yang cukup besar disertai bunganya tidak memungkinkan bagi 

PDAM meminjam ke pihak lain. Bahkan dalam seminar APEKSI 2006, PDAM seluruh 

Indonesia menghendaki penghapusan utang-utangnya namun belum disetujui oleh 

pemerintah. Biaya produksi dan operasional yang cukup tinggi menyebabkan PDAM 

Tirta Musi terpaksa menaikkan tarif pada tahun 2007. Namun hal ini belum cukup 

untuk ke depan, mengingat infrastmktur air minum memerlukan pendanaan yang cukup 

besar. Sehingga perlu dirumuskan risiko-risiko apa saja yang berpengaruh dalam 

kerangka keputusan investasi di PDAM Tirta Musi Palembang.

1.2 Perumusan Masalah

Pada penelitian ini permasalahan yang dapat dirumuskan adalah risiko-risiko apa saja
yang sangat berpengaruh (dominan) dalam kerangka keputusan investasi di PDAM Tirta
Musi Palembang.
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1.3 Tujuan Penelitian
Mengidentifikasi faktor-faktor risiko yang dominan atau paling berpengaruh 

dalam kerangka investasi pelayanan air minum di PDAM Tirta Musi Palembang. 

2. Menghitung nilai risiko (risk valne) yang terjadi dalam kerangka investasi 

pelayanan air minum di PDAM Tirta Musi Palembang.

1.

1.4 Ruang Lingkup Penelitian
Lingkup bahasan dalam penelitian ini mencakup dan dibatasi pada:

1. Identifikasi risiko investasi hanya dilakukan pada PDAM Tirta Musi Palembang.

2. Penelitian ini hanya mencakup risiko-risiko yang terjadi dalam kerangka investasi 

pelayanan air minum di PDAM Tirta Musi Palembang.

3. Identifikasi faktor-faktor risiko potensial didasarkan pada hasil-hasil studi terdahulu 

yang terkait, yaitu World Bank (1997) dan Asian Development Bank (2001).

1.5 Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan Laporan Tugas Akhir ini terdiri dari lima bab, yaitu sebagai 

berikut:

BABI PENDAHULUAN

Bab ini merupakan uraian ringkas mengenai latar belakang dilakukannya 

penelitian (ide dasar serta adanya permasalahan yang perlu diteliti), tujuan- 

tujuan yang ingin di capai, ruang lingkup penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi informasi yang bersifat umum, teori yang mendukung topik yaitu 

uraian mengenai investasi infrastruktur air minum dan gambaran umum dari 

PDAM Tirta Musi Palembang. Dalam tinjauan pustaka ini juga diuraikan 

mengenai risiko mulai dari definisi risiko, sumber risiko, jenis risiko dan 

manajemen dari risiko itu sendiri. Juga akan dibahas masalah risiko dan 

ketidakpastian yang berpotensi terjadi dalam kerangka investasi infrastaiktur 

pelayanan air minum.
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini berisikan uraian mengenai langkah-langkah atau prosedur dan diagram 

alir dalam melakukan penelitian beserta metode-metode yang digunakan, 

meliputi teknik pengumpulan data dan teknik pengolahan data.

BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisikan data-data hasil survey identifikasi risiko dominan dengan 

kuesioner dalam bentuk data statistik dan pengolahan data dari kuesioner 

tersebut. Hasil-hasil yang diperoleh selanjutnya dibahas dan didiskusikan 

secara lebih terperinci untuk dijadikan dasar dalam penarikan kesimpulan 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan hasil penelitian dan saran berdasarkan pembahasan 

atas hasil-hasil penelitian.

i

i
i
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