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ABSTRAK 

 

Analisis Pengaruh Literasi Keuangan dan Faktor Demografi Terhadap 

Keputusan Investasi  

(Studi Kasus Investor di Kota Palembang) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan faktor 

demografi terhadap keputusan investasi. Populasi penelitian yaitu jumlah 

penduduk di Kota Palembang. Sampel ditentukan menggunakan purposive 

sampling sebanyak 100 responden. Data yang digunakan adalah primer dengan 

menggunakan instrumen penelitian berupa kuesioner baik secara langsung 

maupun secara online questionnaire melalui Google questionnaire. Teknik 

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis statistik 

deskriptif, Analisis Regresi Berganda, uji instrumen, uji asumsi klasik dan uji 

hipotesis dengan bantuan software SPSS versi 22.Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

investasi, dan faktor demografi berpengaruh negatif dan signifikan terhadap 

keputusan investasi. 

KataKunci:Literasi Keuangan, Faktor Demografi, Keputusan Investasi. 
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ABSTRACT 

 

Analysis Of The Effect Of Financial Literacy And Demographic Factors On 

Investment Decisions 

(Case Study Of Investors In Palembang City)  

This research aims to analyze the effect of financial literacy and demographic 

factors on investment decisions. The research population is the total population in 

the city of Palembang. The sample was determined using purposive sampling of 

100 respondents. The data used is primary by using a research instrument in the 

form of a questionnaire either directly or online questionnaire via Google 

questionnaire. The data analysis technique used in this study is descriptive 

statistical analysis, multiple regression analysis, instrument testing, classical 

assumption testing and hypothesis testing with the help of SPSS version 22 

software. The results show that financial literacy has a positive and significant 

effect on investment decisions, and demographic factors negative and significant 

effect on investment decisions. 

 

Keywords: Financial Literacy, Demographic Factors, Investment Decisions. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 LatarBelakang 

 

MenurutOtoritasJasaKeuangan(2017)pertumbuhanpendudukIndonesiadalam 10 tahun 

terakhir mengalami peningkatan pada setiap tahunnya dengan lajupertumbuhan penduduk 

sebesar 1,5%. Tercatat pada tahun 2016 jumlah pendudukInonesia sebanyak 258,7 juta 

jiwa.Dengan peningkatan pertumbuhan penduduktersebut, kebutuhan manusia pun kian 

beragam, seiring dengan kebutuhan akanbarang dan jasa yang meningkat guna memenuhi 

kebutuhan hidup dengan sumberdayayang terbatas dan penghasilan yang juga terbatas. 

Pertambahan jumlah penduduk Indonesia diikuti pula oleh peningkatan pendapatan 

negara yang ditunjukkan melalui Produk Domestik Bruto(PDB) masyarakat Indonesia. Pada 

tahun 2016 PDB Indonesia mencapai Rp12.406,8triliun dengan PDB per kapita sebesar Rp48 

juta. Dengan demikian apabila dilihat dari pertumbuhan PDB per kapita tersebut, potensi 

masyarakat untuk menabung atau berinvestasi disektor jasa keuangan akan semakin 

besar(OtoritasJasaKeuangan, 2017). 

Indonesia sedang mengalami tantangan,kondisi ekonomi global yangberada di ambang 

ketidakpastian membuat negara berhati-hati dalam menentukantarget pertumbuhan ekonomi 

tahun depan. Gubernur Bank Indonesia mengatakan,Indonesia memiliki peluang untuk 

meningkatkan angka pertumbuhan ekonomidengan mengandalkan investasi swasta (Rahma, 

2019). Dari 

permasalahaninilahpentingnyaliterasikeuanganuntukmeningkatkankemampuanpengelolaan 

keuangan masyarakat, agar terhindar dari masalah kemiskinan yang disebabkankesalahan 

dalam pengelolaan keuangan. 

MenurutOECD(2016)mendefinisikanliterasikeuangansebagaipengetahuandanpemaham
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anataskonsepdanrisikokeuangan,berikutketerampilan,motivasi,sertakeyakinanuntukmenerapka

npengetahuandanpemahamanyangdimilikinyatersebutdalamrangkamembuatkeputusankeuanga

nyangefektif,meningkatkankesejahteraankeuangan(financialwellbeing)individudan 

masyarakat, dan berpartisipasi dalam bidang ekonomi. 

Menurut Survei Nasional Literasi Keuangan tahun 2013 yang dilakukan olehOtoritas 

Jasa Keuangan memberikan potret mengenai kondisi literasi 

keuanganyangadadiIndonesia.IndeksliterasikeuanganmasyarakatIndonesiahanyasekitar21,8%y

angberartidarisetiap100pendudukhanyasekitar22orangyangtermasukkategoriwellliterate.Sedan

gkanindeksliterasikeuanganpadatahun2016mengalamipeningkatanmenjadi29,7%.Yangartinya,

masyarakatIndonesiabelumsepenuhnyamemilikipengetahuanyangcukupmengenaibagaimanam

engoptimalkan uang untuk kegiatan produktif. Disamping itu, masyarakat jugabelum 

memahami dengan baik berbagai produk dan layanan jasa keuangan yangditawarkan oleh 

lembaga jasa keuangan formal dan lebih tertarik pada tawaran-tawaran investasi lain yang 

merugikan mereka (Otoritas Jasa Keuangan, 2017). Diprovinsi Sumatera Selatan, angka 

indeks literasi keuangan tahun 2016 menurutsurvei yang dilakukan oleh OJK mencapai 31,3% 

(Otoritas Jasa Keuangan, 2016).Suvei ini menunjukkan bahwa masyarakat Sumatera Selatan 

berada pada 

tingkatrendahmengenailiterasikeuangan.Literasikeuanganyangrendahmenyebabkan persoalan 

utama dalam keuangan, serta membawa dampak buruk bagi kehidupankinidan di masadepan. 

Jika tingkat literasi yang 

rendah,seseorangbisamenerimaempatakibat.Pertama,tidakmemilikiperencanaankeuangan yang 

baik. Perencanaan keuangan sebisa mungkin dibuat rinci 

agarseseorangbisatahuapayangsudahdanbelumdilakukanuntukkondisikeuangannya. Kedua, 

tidak memiliki tujuan keuangan. Seseorang dengan tingkatliterasi yang rendah cenderung tidak 

tahu apa yang akan dilakukan terhadap 
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uangyangdimilikinya.Ketiga,penempataninstrumeninvestasiyangtidaktepat.Penempatan 

investasi harus sesuai dengan karakter dan perencanaan 

keuanganorangtersebut.Keempat,terjebakolehpraktikinvestasibodong(Arviana,2019). 

 Persoalanlainyangdihadapiadalahmasalahmeningkatnyaminatinvestasidikalanganmasya

rakattetapidenganliterasikeuanganyangrendah,menyebabkanmasyarakatmudahtertipudenganin

vestasiilegalyangmenyebabkankerugian. Masyarakat diberikan pemahaman tentang 

berinvestasi saham 

jangkapanjang,denganmenungguhasilinvestasitersebut10tahunyangakandatangataudi masa 

yang akan datang. Menurut Putri(2018), pertumbuhaninvestor milenial dalam rentan usia 18-

25 tahun mencapai 108,75%. Angka inicukup besar dibandingkan generasi lainnya termasuk 

golongan tua (usia 41 tahunke atas). Tetap ada pertumbuhan sedikit walaupun tidak sebanyak 

generasi mudayaitu 19,66%. Karena adanya komunitas yang mampu menarik minat 

generasimilenialinilahyangmenjadialasantingginyapertumbuhaninvestasigenerasi milenial, 

usia milenial yang mudah bosan dengan edukasi satu arah, maka dari 

ituadanyadiskusidalamkomunitas.Sebab,dengankomunitasjauhlebihefektifkarena bisa 

merangkul. Masyakarat menganggap bahwa investasi hanya untukorang kaya, padahal 

memulai berinvestasi tidak harus dengan nominal yang tinggitetapijugabisa dengan nominal 

dibawah Rp200.000. 

Salah satu bentuk investasi yang dapat dilakukan, yangbahkan bisa dilakukan 

dikalangan mahasiswa yaitu investasi pasar modal. Sepanjang tahun 2021, jumlah single 

investor identification (SID) mencapai 2.69 juta SID, angka ini naik hampir 2 kali lipat dari 

pencapaian sebelumnya di tahun 2020 yang berjumlah 590.658 SID, sehingga total investor 

saat ini mencapai 6,1 juta investor di pasar modal (Safitri, 2021). Pencapaian tersebut adalah 

berkat kegiatan edukasi yang dilakukan oleh BEI bersama seluruh stakeholders Pasar Modal 

Indonesia. 
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Faktor demografi bisa mempengaruhi keputusan investasi seperti usia,tingkat 

pendidikan, tingkat pendapatan, dan pengalaman berinvestasi, tetapi 

yangakandibahasdalampenelitianinihanyatingkatpendapatandanpengalamaninvestasi.Investory

angmempunyaibanyakpengalamandalamberinvestasimenandakanbahwainvestortersebutmemili

kikemampuandalammengambilkeputusan dibandingkan dengan investor yang kurang 

berpengalaman. Faktor inijugadidukungdengan penelitianyangtelah dilakukanoleh 

penelitisebelumnya. 

MenurutChen&Volpe(1998)menyelidikihubunganantaraliterasikeuangan dan 

karakteristik mahasiswa, dan dampak literasi pada pendapat 

dankeputusanmahasiswadengansurvei924dari13kampusyangberpartisipasidalam survei di 

California, Florida, Kentucky, Massachusetts, Ohio dan Pennyslvania.Bahwa mahasiswa 

perlumeningkatkan pengetahuan mereka tentang 

keuanganpribadi.Ditemukanjugamahasiswayangkurangtahucenderungmemilikipendapatyangs

alah danmembuatkeputusanyangtidakbenar 

dalambidangpengetahuanumum,menabungdanmeminjam,sertainvestasi.Tanpapengetahuanyan

g memadai, lebih besar kemungkinannya mereka membuat kesalahan di dunianyata. 

Penelitian lain yang dilakukan(Volpe et al., 2002) yang 

berpendapatbahwainvestoronlineharusmemilikipengetahuanlebihdariinvestoryangnormaluntuk 

berhasil di pasar sekuritas, karena mereka lebih mungkin untuk 

dikelilingiolehkesalahaninformasikeuangandanmanipulasi.Olehkarenaitupenulismeneliti melek 

investasi dari 530 investor secara online dan perbedaan tingkatliterasi di antara berbagai 

kelompok peserta menggunakan usia, pendapatan, jeniskelamin, pendidikan, dan pengalaman 

online trading sebelumnya sebagai 

variabel.Studiinimenunjukkanbahwatingkatliterasikeuanganbervariasidenganpendidikan 

rakyat, pengalaman, usia, pendapatan, dan jenis kelamin. Terutama,perempuan memiliki 
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tingkat literasi keuangan jauh lebih rendah dari pada laki-lakidan peserta yang lebih tua 

dilakukan lebih baik daripada peserta yang lebih muda.Juga, pedagang secara online memiliki 

pengetahuan yang lebih tinggi dari padayang lain. 

Menurut penelitian Bhusan & Medury (2013) menentukan tingkat literasikeuangan dari 

orang yang digaji di distrik Himachal Pradesh berdasarkan 

faktordemografidansosialekonomi.Sebanyak516respondendimintauntukmengukur 

pengetahuan responden di bidang keuangan, tabungan dan investasi, 

pinjaman,asuransi,risikodanpengembalian.Hasilmenunjukkanbahwatingkatliterasikeuangan 

terpengaruh oleh jenis kelamin, pendidikan, pendapatan, sifat 

pekerjaandantempatpekerjaansementaraitutidakterpengaruholehusiadanwilayahgeografis. 

Selainitu,penelitianyangdilakukanAbdeldayem(2016)diBahraindengan survei investor 

228 kuisioner memperoleh hasil bahwa tingkat literasikeuangan dari investor Bahrain berada 

pada tingkat rendah yakni 38,6% dan jauhdari level yang dibutuhkan. Sementara berdasarkan 

faktor demografi ditemukanbahwa wanita pada umumnya memilikitingkat literasi keuangan 

yang rendahdibandingkanlaki-

laki,danliterasikeuangansangatberkorelasidenganpendidikan.Pesertayangmemilikitingkatliteras

irendahlebihmemilihberinvestasiyang aman. 

MenurutChandra(2009)mensurveiinvestordiwilayahDelhidanmenemukanbahwainvesto

rdikategoripendapatantahunanyanglebihtinggilebihkompeten dan juga sering melakukan 

perdagangan di pasar saham karena 

investoryangberpenghasilantinggilebihpercayadiridibandingkaninvestordenganpendapatantahu

nan yanglebih rendah. 

Pendapatan memainkan peran penting dalam menentukan tingkat literasikeuangan 

investor. Kumar & Kasilingam (2017) mensurvei investor di 

daerahTamilNadudiIndiauntukmemeriksafaktor-
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faktoryangmempengaruhikemampuanfinansial.Merekamencatatbahwatingkatliterasikeuangand

itingkatkandengankenaikanpendapatanbulanan.Investordenganpendapatan 

tinggimenunjukkantingkatliterasikeuanganyangtinggi,daninvestoryangberpendapatanrendahme

nunjukkantingkatliterasikeuanganyangrendah.DidukungolehpenelitianBujan,etal.(2016)secara

empirismenilaitingkatliterasikeuanganinvestorkroasiadanmemperlihatkanbahwatingkatpendap

atanberpengaruh signifikan terhadap literasi keuangan secara positif yang 

menyiratkanbahwainvestorberpendapatantinggilebihmungkinmemilikitingkatliterasikeuangany

ang memadai. 

Pengalaman investasi berpengaruh dalam keputusan investasi diperkuatoleh penelitian 

Awais, et al. (2016) di Pakistan yang menyatakan bahwa investorharus mengejar risiko dalam 

keputusan keuangan mereka. Pengalaman investasidan literasi keuangan yang lebih tinggi 

akan menuntun pada toleransi risiko yanglebih besar. Seorang investor yang bijaksana belajar 

dari pengalaman masa 

laluuntukmengatasisituasiberisikodanmenanganinyadenganbenar.Denganmeningkatnyapenget

ahuantentanginformasikeuangandanpeningkatankemampuanmenganalisisinformasitersebut,inv

estordapatmeningkatkaninvestasi berisiko untuk memperoleh keuntungan yang tinggi dengan 

mengelolainvestasisecaraefisien. 

Berbeda dengan penelitian yang dilakukan Al-Tamimi & Kalli (2009)menyelidiki 

faktor yang mempengaruhi perilaku UEA investor dengan survei 

343investorindividu.Faktoryangpalingmempengaruhiadalahdalamrangkakepentingan: 

pendapatan perusahaan, cepat kaya, saham pemasaran, kinerja 

masalaludarisahamperusahaan,kepemilikanpemerintah,danpenciptaanpasarkeuanganyangteror

ganisir.Selainitu,duafaktorharustiba-tibapengaruhsedikit, 

yaitualasanagamadanopinianggotakeluarga.Namun,penulistidakmenganggaphubungan antara 

literasi keuangan dan keputusan investasi, yang akan dibahasdalampenelitian itu. 
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DalampenelitianParimalakanthi&Kumar(2015)menyelidikiperilaku 

107investordiCoimbatoreyangmenunjukkanbahwapendidikaninvestorsangatlahpentingbagiinv

estormasakinidiCoimbatore.Investorsebelummelakukaninvestasiperlumengumpulkaninformasi

terkaitdariinternetdanberkonsultasidenganteman,temansebayadanpakarinvestasisebelummelak

ukaninvestasi. Ini berarti bahwa informasi bisa di dapat dari mana saja 

mengingatteknologisekarangyangsemakinmajudanbisadiaksesdimanasajadankapanpunbagiinv

estor yang memerlukan informasi terkait investasi. 

 

PenelitianMusundi(2014)menyelidikiliterasikeuangandariinvestorrealestatedidaerahNai

robi.Penelitianinimengkajihubunganantaraliterasikeuangandandampakfaktor-

faktoryangmempengaruhikeputusaninvestasi.Hasilmemperlihatkan bahwa literasi keuangan 

para investor real estate di Nairobi 

jauhdarilevelyangdibutuhkan.Tingkatliterasikeuanganditemukanmemilikidampakyangsignifika

n padakeputusan investasiyang dibuat olehinvestorreal estate. 

Selama periode pengambilan keputusan investasi, investor menghadapifaktor-

faktoryangsangatrumitsepertirisiko,kebingungan,danpilihanyangberlebihan.Halinimenantangp

araprofesionalkeuangan,investoryangberpengalaman,dankhususnyarumahtanggabiasa.Investor

harusmengejarrisikodalamkeputusankeuanganmereka.Halinidapatmembawamerekauntukmend

apatkeuntungan.Disampingitu,keputusanapapunyangdibuatolehpara 

investoratasdasarinformasiyangburukataumenyesatkanatauberdasarkan informasi yang keliru 

dapat mengarah kepada hasil-hasil yang tidak sempurna.(Awais,et al., 2016). 

Mengelola keuangan dengan baik masyarakat harus memahami 4 

aspekliterasikeuanganmenurutChen&Volpe(1998)yaitupengetahuantentangkeuangan pribadi, 

tabungan dan pinjaman, asuransi, dan investasi. Tetapi 

dalampenelitianiniberfokuskepadainvestoryangtercatatdiBursaEfekyangberinvestasi saham, 
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jadi ada indikator literasi keuangan lain yang akan ditelitidalam penelitian ini yaitu 

pengetahuan tentang keuangan pribadi, 

pengetahuantentangpasarmodal,sertapengetahuantentanginvestasilainnya.Denganindikatorterse

butakanmembantuinvestormengurangikurangnyapemahamandalaminformasi terhadap 

investasi yang dilakukan pada Bursa Efek serta membantudalamkeputusan investasi. 

Dari latar belakang yang telah diuraikan diatas peneliti ingin 

melakukanpenelitianyangberjudul“AnalisisPengaruhLiterasiKeuangandanFaktorDemografiTer

hadapKeputusanInvestasi(StudiKasusInvestordi Kota Palembang)”. 

1.2 RumusanMasalah 

 

 Berdasarkanlatarbelakangyangtelahdiuraikanolehpeneliti,makarumusanmasalahdalamp

enelitianiniadalahbagaimanapengaruhliterasikeuangandanfaktor demografi terhadap keputusan 

investasipadainvestor ? 

1.3 TujuanPenelitian 

Adapuntujuanyangingindicapaidalampenelitianiniadalahuntukmengetahuidanmenganal

isisapakahpengaruhliterasikeuangandanfaktordemografiberpengaruhterhadapkeputusaninvesta

si saham pada investor di Kota Palembang. 

1.4 ManfaatPenelitian 

 

1. ManfaatTeoritis 

 

Hasilpenelitianinidiharapkandapatbergunasebagaisaranauntukmemperluas wawasan 

dan pengembangan tentang literasi keuangan yang dapatmempengaruhi keputusan investasi 

terhadap investor dan masyarakat luas, sertamengetahuibagaimanaproduk-

produkinvestasitersebutyangdapatmerekaandalkanuntuk mencapaitujuanatau kebutuhan 

dimasamendatang. 

2. ManfaatPraktis 

 

Hasilpenelitianinidiharapkanmenjadiacuanbagiparainvestoryangakanberinvestasi di 
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pasar modal serta menjadi pertimbangan bagi para pihak 

investor.Danjugapenelitianinibisamenjadistrategipemerintahuntukmemberikanpemahaman 

mengenai informasi di pasar modal dan informasitentang keuangan dan investasi 

lainnyasertamenentukankeputusan investasi bagiinvestor danmasyarakatluas. 
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