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ABSTRAK

Kawasan Jalan Sudirman Palembang, merupakan kawasan jalan protokol 

yang banyak dilalui oleh pengguna jalan, termasuk pejalan kaki. Seiring dengan 

pesatnya pertumbuhan ekonomi dan jumlah penduduk kota Palembang yang 

bertambah mengakibatkan banyaknya aktifi tas dan variasi kegiatan yang dilakukan, 

pada kawasan ini. Penggunaan lahan untuk kegiatan perdagangan dan fasilitas- 

fasilitas umum di jalan tersebut membuat tingkat pergerakan manusia menjadi tinggi 

dan meningkat menuju kawasan ini sehingga pelayanan pedestrian mutlak diperlukan 

agar pejalan kaki merasa nyaman.

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk mengetahui persepsi kenyamanan 

pejalan kaki di Jalan Sudirman Kota Palembang, dan mengidentifikasi kebuthan yang 

diinginkan pejalan kaki di area pedestrian Sudirman.
Penelitian ini dilakukan dengan cara survei wawancara berupa kuesioner 

yang diberikan kepada pejalan kaki yang melintas di daerah pedestrian Sudirman 

yaitu daerah dekat Mesjid Agung dan Toko Martabak HAR sampai International 

Plaza ( IP ) Mali dan Jalan Letkol Iskandar, Sudirman Kota Palembang. Dalam 

penelitian ini, tingkat kenyamanan berada pada kriteria Kurang Baik (KB) yaitu 

sebesar 48% sehingga penataan dan perbaikan baik dari aspek kenyamanan, 

keamanan dan kelengkapan harus ditingkatkan. Selain itu, penambahan fasilitas 

seperti pos pengaman, tempat duduk dan kotak sampah di lingkungan pedestrian ini 

menjadi keinginan utama para pejalan kaki yang melewati jalur pedestrian Jalan 

Sudirman yang harus diperhatikan oleh Pemerintah Kota Palembang.

Kata kunci: pejalan kaki, pedestrian, kenyamanan

vm
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BABI

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Berjalan kaki merupakan cara yang paling cepat untuk menyelesaikan 

perjalanan pendek di daerah urban. Tradisi berjalan kaki merupakan moda 

transportasi yang mempunyai banyak keuntungan antara lain dapat menghemat 

bahan bakar dan biaya. Selain itu juga mempunyai manfaat sosial sebagai tempat 

pertemuan individu-individu sehingga terjadi interaksi sosial. Kebutuhan akan jalan 

sebagai prasarana transportasi berkembang pesat seiring dengan perkembangan 

daerah-daerah kearah terbentuknya kota-kota baru akibat dari pertumbuhan ekonomi 

masyarakat yang semakin meningkat.

Jalur pedestrian yang berfungsi sebagai tempat untuk pejalan kaki merupakan 

prasarana yang sangat penting bagi pejalan kaki sehingga harus didesain sedemikian 

rupa yang memungkinkan bagi pejalan kaki merasakan kelancaran dan kenyamanan. 

Mengingat fungsinya adalah jalur jalan yang khusus dipergunakan untuk lalu lintas 

pejalan kaki (pedestrian), maka dapat diartikan bahwa jalur pedestrian merupakan 

hak jalur lalu lintas yang dipergunakan hanya untuk pejalan kaki.

Sebagai salah satu jalur jalan utama di kota Palembang, jalan Sudirman dan 

ruang pedestriannya, harus mampu merefleksikan ruang lanskap yang fungsional 

sebagai area mobilisasi, elemen estetika kota dan menunjang kenyamanan pengguna 

ruang. Namun pada kenyataannya sekarang ini trotoar sudah tidak lagi berfungsi 

sebagaimana idealnya. Kebanyakan trotoar-trotoar di Kota Palembang telah beralih 

fungsi menjadi tempat aktifitas-aktifitas lain. Trotoar banyak dipenuhi oleh 

bangunan-bangunan kecil yang bersifat permanen dan non permanen, seperti kios 

atau gerai pedagang kaki lima, pot tanaman taman kota, penempatan poster dan 

papan reklame, parkir kendaraan, kotak surat, pos polisi, dan berbagai jenis 

bangunan lain.

Pada penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Rini Darmawati (2001) 

meneliti keragaman perilaku pengguna trotoar yang berpengaruh terhadap 

kenyamanan dan keamanan pejalan kaki pada trotoar di sepanjang jalan^imajimt^kjv .(( t *
Gondokusuman Yogyakarta. Penelitian dilakukan untuk mengamati J^CgiatanV^.'

ijuntakpengguna dan perilaku pejalan kaki ketika menyusuri jalani Sii
l

V
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Gondokusuman Yogyakarta. Hasilnya, keragaman perilaku pengguna yang 

menyebabkan tidak nyaman dan aman bagi pejalan kaki.

Oleh karena itu pada penelitian ini juga meneliti kenyamanan, keamanan dan 

kelengkapan fasilitas pejalan kaki di daerah Sudirman yang dianalisa dengan metode 

deskripsi persentase. Penelitian ini mengambil studi kasus di Jalan Sudirman 

Palembang, yakni mulai dari bagian jalan ujung selatan (di sekitar kawasan 

International Plaza Mali) sampai dengan bagian ujung utara (di sekitar area Mesjid 

Agung). Penentuan lokasi penelitian di jalan Sudirman Palembang sebagai bahan 

studi kasus, disebabkan karena sepanjang jalan Sudirman Palembang terdapat jalur 

trotoar, dan aktifitas kawasannya cukup ramai sehingga lokasi ini dianggap 

signifikan dan representatif untuk dilakukan suatu penelitian mengenai “Studi 

Kenyamanan Jalur Pejalan Kaki di Sudirman Palembang”.

1.2. Perumusan Masalah
Dengan memperhatikan latar belakang sebagaimana disajikan di atas, maka 

perumusan masalah yang akan dibahas adalah :

1. Bagaimana persepsi para pejalan kaki tentang kenyamanan terhadap jalur 

pedestrian di Kota Palembang, khususnya di Jalan Sudirman Palembang?

2. Faktor apa saja yang paling berpengaruh mengenai kenyamanan, keselamatan 

/ keamanan serta kelengkapan fasilitas para pejalan kaki atas penggunaan 

jalur pedestrian yang tersedia di Kota Palembang, khususnya di Jalan 

Sudirman ?

3. Apakah jalur pedestrian di Kota Palembang, khususnya di Jalan Sudirman 

Palembang, benar-benar dimanfaatkan sebagaimana fungsi sebenarnya ?

1.3. Tujuan Penulisan

Tujuan penulisan Tugas Akhir ini, ini antara lain :

1. Untuk mengetahui bagaimana persepsi para pejalan kaki tentang kenyamanan 

terhadap pemanfaatan jalur pedestrian pejalan kaki yang telah tersedia di 

Kota Palembang, khususnya di Jalan Sudirman Palembang.

2. Untuk mengetahui kriteria yang paling berpengaruh terhadap persepsi 

mengenai rasa kenyamanan, keselamatan (keamanan) dan kelengkapan
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fasilitas penggunaan jalur pedestrian para pejalan kaki di dalam Kota 

Palembang, khususnya di Jalan Sudirman Palembang.

3. Untuk melihat kebutuhan (preferensi) pejalan kaki akan rasa kenyamanan 

terhadap pemanfataan fasilitas jalur pedestrian di Kota Palembang, khususnya 

di Jalan Sudirman Palembang

1.4. Ruang Lingkup Penulisan
Ruang lingkup penulisan ini meliputi:

1. Ruas jalan yang ditinjau adalah kawasan jalan Sudirman yaitu mulai dari 

bagian jalan ujung selatan (di sekitar kawasan Intenational Plaza Mali) 

sampai dengan bagian ujung utara (di sekitar area Mesjid Agung).

2. Pejalan kaki yang dimaksud ialah pejalan kaki yang menyusuri jalur 

pedestrian atau berada di jalur pedestrian.

1.5. Metodelogi Penelitian
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi literatur dan 

menggunakan kuesioner (angket). Pada tahap awal dilakukan studi dari buku-buku 

dan bahan-bahan yang berhubungan dengan penelitian ini. Kemudian dilakukan 

perancangan dan pelaksanaan survey pendahuluan lalu dilakukan perancangan dan 

pelaksanaan survey penelitian dengan menggunakan kuisioner.

1.6. Sistematika Penulisan.
Untuk mencapai tujuan penelitian ini dilakukan beberapa tahapan yang 

dianggap perlu. Metode dan prosedur pelaksanaannya secara garis besar adalah 

sebagai berikut:

BAB 1. PENDAHULUAN
Bab ini berisi uraian tentang latar belakang masalah, perumusan masalah, tujuan 

penulisan, ruang lingkup penulisan, metodelogi penelitian dan sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisi tentang gambaran umum kriteria fasilitas pejalan kaki, kriteria teknis 

ruang dan jenis pedestrian serta faktor - faktor kriteria kenyamanan.
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BAB IIIMETODELOGI PENELITIAN

Bab ini akan membahas tentang langkah-langkah keija yang akan dilakukan dan cara 

memperoleh data yang relevan dengan penelitian ini.

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN

Berisikan tentang pembahasan mengenai data-data yang dikumpulkan lalu dianalisis 

atau diolah dengan metode Analisa Deskripsi Persentase.

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisikan kesimpulan logis berdasarkan analisis data, temuan dan bukti yang 

disajikan sebelumnya, yang menjadi dasar untuk menyusun suatu saran sebagai suatu 

usulan.
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