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ABSTRAK

PENGARUH PENGETAHUAN RIBA DAN PRODUK PERBANKAN
SYARIAH TERHADAP PERSEPSI MENGGUNAKAN JASA
PERBANKAN SYARIAH PADA MAHASISWA EKONOMI
PEMBANGUNAN ANGKATAN 2019-2022 UNIVERSITAS SRIWIJAYA

Oleh:
Desty Muliani; M. Subardin

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan riba dan
produk perbankan syariah terhadap persepsi menggunakan jasa perbankan syariah
pada mahasiswa ekonomi pembangunan angkatan 2019- 2022 Universitas
Sriwijaya. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif dengan
kuesioner sebagai instrumen penelitian. Populasi dalam penelitian ini berjumlah
738 mahasiswa dan diambil sejumlah 89 responden untuk menjadi sampel dengan
menggunakan teknik sampling kuota. Teknik analisis data yang digunakan adalah
regresi linier berganda. Berdasarkan hasil analisis disimpulkan bahwa pengetahuan
riba dan produk perbankan syariah berpengaruh positif dan signifikan terhadap
persepsi menggunakan jasa perbankan syariah pada mahasiswa ekonomi
pembangunan angkatan 2019 sampai dengan 2022 Universitas Sriwijaya.

Kata kunci :@: Pengetahuan Riba, Produk Perbankan Syariah, Persepsi
Mahasiswa

Mengetahui
Ketua Ketua Jurusan Ekonomi Pembangunan
V8 ~
Dr. M. Subardin, S.E., M.Si Dr. Mukhlis, S.E., M.Si
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF KNOWLEDGE OF USURY AND ISLAMIC
BANKING PRODUCTS ON THE PERCEPTION OF USING ISLAMIC
BANKING SERVICES IN DEVELOPMENT ECONOMICS STUDENTS OF
THE 2019-2022 BATCH OF SRIWIJAYA UNIVERSITY.

By:
Desty Muliani; M. Subardin

This study aims to analyze the effect of usury knowledge and Islamic banking
products on the perception of using Islamic bank services in the 2019-2022 batch
of development economics students at Sriwijaya University. This study uses a
quantitative descriptive method with a questionnaire as a research instrument. The
population in this study amounted to 738 students and 89 respondents were taken
as samples using the quota sampling technique. The data analysis technique used
is multiple linear regression. Based on the results of the analysis, it is concluded
that knowledge of usury and Islamic banking products has a positive and significant
effect on the perception of using Islamic bank services for development economics
students from 2019 to 2022, Sriwijaya University.

Keywords: Usury Knowledge, Islamic Banking Products, Student Perceptions
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan lembaga keuangan syariah di Indonesia merupakan indikator
keberhasilan ekonomi syariah. Perkembangan perbankan dengan sistem islam di
Indonesia, pada saat itu ditargetkan menjadi salah satu fondasi dari pertumbuhan
perekonomian Islam. Lahirnya Bank Muamalat Indonesia (BMI) mendorong
perkembangan bank Islam lainya, dimulai pada 1 Mei 1992 BMI beroperasi secara
resmi dan kapitalisasi awal Rp 106.126.382.000. Dengan diberlakukannya
peraturan perundang-undangan tahun 2008 Nomor 21 (Ojk, 2013). Berlandaskan
hukum tersebut, sehingga mendorong tingkat perkembangan dan pertumbuhan
perbankan syariah yang semakin signifikan. Hal terdapat pada kebijakan yang
dikeluarkan Otoritas Jasa Keuangan (OJK), 27 Januari 2021, yang berisi keputusan
mengizinkan menggabungkan ketiga bank syariah (Ojk.go.id, 2013). Oleh karena
itu, pada 1442 H atau 1 Februari 2021 lahirlah PT Bank Syariah Indonesia (BSI).

BSI adalah bank yang muncul dari hasil penggabungan bank BRI syariah, bank
syariah mandiri, dan bank BNI syariah. Oleh karena itu, penggabungan ini
menyatukan kekuatan dan kelemahan ketiga bank syariah agar lebih berkembang
dan tercapai jaringan yang semakin luas, intensitas permodalan yang meningkat
serta jangkauan layanan relatif lengkap serta didukung oleh sinergi perusahaan dan

komitmen pemerintah melalui kementerian BUMN di Indonesia.



Penduduk Indonesia mayoritas beragama Islam, idealnya akan meningkatkan
perkembangan jasa perbankan syariah. Akan tetapi, sebagian besar penduduk
muslim Indonesia lebih banyak memakai jasa bank konvensional dibandingkan
bank syariah. Dibawah ini data perbandingan penduduk yang menggunakan bank
syariah dan konvensional :

Tabel 1. 1 Perbandingan jumlah nasabah bank konvensional dan bank syariah

Periode 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
Syariah 29.068.132 32.177.779 36.427.147 39.915.290 41.173.371
Konvensional ~ 246.695.905 269.520.179  313.897.803 325.466.583  508.546.341
Total 275.764.037  301.697.958  350.324.950 365.381.873  549.719.712

Sumber data : Ojk.go.id, (2022) dan Lps.go.id, (2022) data diolah peneliti.

Dari data tabel 1.1 tersebut, persentase penduduk Indonesia yang
menggunakan bank syariah bervariasi dari tahun ke tahun dan berkisar antara 9%
hingga 9,7% dari total. Hal ini dikarenakan perkembangan bank syariah di
Indonesia relatif baru, tentunya pengetahuan perbankan syariah di kalangan
masyarakat belum terlalu meluas. Hal ini dapat dilihat pada penelitian yang dikaji
(Putri et al. 2021) hasil penelitian tersebut mengatakan bahwa pengetahuan riba dan
pengetahuan perbankan syariah tidak terdapat pengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pelanggan menggunakan jasa bank syariah.

Gambaran lain terlihat dari komposisi akun tabungan mahasiswa
Universitas Sriwijaya. Selain itu, Universitas Sriwijaya mengharuskan mahasiswa
baru untuk membuka rekening perbankan sebagai syarat dalam pembuatan kartu
pengenal mahasiswa (KPM), akan tetapi menggunakan rekening bank

konvensional. Berdasarkan pengamatan awal yang peneliti lakukan kepada



mahasiswa ekonomi pembangunan, mereka mengatakan, pihak perbankan syariah
belum menyediakan layanan apapun seperti ATM di Universitas Sriwijaya. Oleh
karena itu, banyak mahasiswa yang belum menggunakan layanan perbankan
syariah. Hal ini didukung dengan penelitian mahasiswa fakultas ekonomi
Universitas Sriwijaya yaitu (Azzahra, 2021) peneliti tersebut menyatakan bahwa
mahasiswa fakultas ekonomi sebagian besar memilih menggunakan bank
konvensional daripada bank syariah. Berikut disajikan data presentase
perbandingan mahasiswa yang memiliki rekening bank konvensional dan bank
syariah:

Tabel 1. 2 Perbandingan Mahasiswa Jurusan S1 Fakultas Ekonomi yang

Menggunakan Bank Syariah dan Konvensional

Syariah Konvensional
13,3% 86,7%
Sumber : Azzahra(2021)

Tabel 1.2 menunjukan data perbandingan mahasiswa fakultas ekonomi
Universtitas Sriwijaya pada tahun 2021 yang menggunakan bank syariah maupun
konvensional. Peneliti tersebut mengungkapkan bahwa hanya 13,3% atau 18
mahasiswa dari 136 responden yang menggunakan perbankan syariah. Sementara
itu, 86,7% atau 118 orang memilih menggunakan jasa bank konvensional.

Selain itu, gambaran lain dapat dilihat dengan adanya kebijakan kampus
Universitas Sriwijaya yang menggunakan jasa bank konvensional sebagai jasa
dalam transaksi membayar uang kuliah tunggal (UKT) maupun dalam pembayaran
USEPT Unsri. Akan tetapi, pada tanggal 17 Maret 2022 pihak bank syariah

menunjukkan komitmennya untuk meningkatkan keuangan syariah ditandai dengan



penanda tanganan perjanjian kerja sama dengan Universitas Sriwijaya. Penanda
tanganan dengan pihak kampus, merupakan bagian dari dukungan dalam
memberikan kemudahan layanan pembayaran UKT Mahasiswa. Hal ini dapat
dilihat pada pilihan pembayaran UKT yang sudah bisa menggunakan BSI. Selain
itu, pihak kampus juga mulai menggunakan jasa perbankan syariah sebagai
alternatif pembayaran Universitas Sriwijaya english proficiency test (USEPT),
sebagaimana dapat kita lihat pada pilihan dalam transaksi pembayaran USEPT
yakni dengan menggunakan dua pilihan jasa keuangan yaitu Bank Syariah
Indonesia (BSI) dan Bank Negara Indonesia (BNI). Hal ini merupakan pengaruh
dari perkembangan perbankan syariah serta strategi dalam memperkenalkan bank
syariah di kalangan mahasiswa.

Mahasiswa merupakan manusia yang berpendidikan dan memiliki
pengetahuan yang tinggi. Seperti halnya penelitian yang dilakukan oleh (Utri, 2022)
bahwa apabila tingkat pengetahuan yang dimiliki konsumen tinggi, tingkat
pengetahuan riba dan produk perbankan syariah secara bersama terdapat pengaruh
positif terhadap keputusan menggunakan bank syariah. Dengan pengetahuan yang
tinggi, tentunya lebih paham untuk menentukan jasa transaksi yang baik dan
bermanfaat untuk dunia maupun akhirat. Jasa perbankan digunakan mahasiswa baik
untuk keperluan pribadi, bisnis maupun kepentingan lainnya. Selain itu, di
Universitas Sriwijaya khususnya di jurusan Ekonomi Pembangunan, mahasiswa
mempelajari mengenai ekonomi islam dan ekonomi keuangan dan perbankan islam.
Untuk ekonomi islam dipelajari pada mata kuliah ekonomi islam yang diambil pada

semester tiga dan empat sebagai mata kuliah wajib. Sedangkan pengetahuan



mengenai perbankan islam dan keuangan islam terdapat pada mata kuliah industri
perbankan islam, keuangan islam dan fiqgih muamalah sebagai mata kuliah pilihan
yang diambil pada semester lima dan enam sebagai mata kuliah pilihan. Oleh
karena itu, setiap mahasiswa sudah pernah mendapatkan pengetahuan mengenai
perbankan syariah. Seperti dalam penelitian (Fauzi dan Murniawaty, 2020)
pengetahuan perbankan yang tinggi memiliki pengaruh secara parsial terhadap
keputusan menggunakan perbankan syariah. Hasil penelitian tersebut diharapkan
mahasiswa menerapkan ilmu yang di peroleh dengan mempelajari literasi keuangan
syariah untuk diterapan dalam kehidupan.

Pemahaman dan pengetahuan mengenai perbankan syariah sangat
berpengaruh terhadap persepsi mahasiswa dalam menentukan pilihan. Salah satu
penelitian terdahulu dan searah dengan penelitian ini adalah penelitian yang dikaji
(Kholila, 2018) dimana peneliti tersebut mengatakan bahwa pengetahuan riba
maupun produk perbankan syariah secara bersamaan berpengaruh signifikan
terhadap keputusan menjadi pelanggan bank syariah. Dengan latar belakang
informasi yang dipaparkan, ada beberapa faktor yang mempengaruhi pelanggan
untuk menentukan pilihan dalam menggunakan layanan perbankan syariah,
Sehingga memotivasi peneliti untuk melakukan penelitian dengan judul “ Pengaruh
Pengetahuan Riba Dan Produk Perbankan Syariah Terhadap Persepsi
Menggunakan Jasa Perbankan Syariah Pada Mahasiswa Ekonomi Pembangunan

2019-2022 Universitas Sriwijaya”.



1.2 Rumusan Masalah
1. Sejauh mana pengetahuan riba dan produk perbankan syariah berpengaruh
terhadap persepsi menggunakan jasa perbankan syariah pada mahasiswa Ekonomi
Pembangunan Angkatan 2019-2022 Universitas Sriwijaya?
2. Bagaimana pengetahuan riba dan produk perbankan syariah berpengaruh
terhadap persepsi menggunakan jasa perbankan syariah pada mahasiswa Ekonomi
Pembangunan Angkatan 2019-2022 Universitas Sriwijaya?
1.3 Tujuan Penelitian
1. Mengetahui dan menganalisis sejauh mana pengetahuan riba dan produk
perbankan syariah berpengaruh terhadap persepsi menggunakan jasa perbankan
syariah pada mahasiswa Ekonomi Pembangunan 2019-2022 Universitas Sriwijaya.
2. Menganalisis bagaimana pengetahuan riba dan produk perbankan syariah
berpengaruh terhadap persepsi menggunakan jasa perbankan syariah pada
mahasiswa Ekonomi Pembangunan 2019-2022 Universitas Sriwijaya.
1.4 .Manfaat Penelitian
1. Manfaat Akademis

Penelitian ini mampu menjadi pedoman sebagai perbandingan maupun
referensi bagi penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan pengaruh
pengetahuan riba dan produk perbankan syariah terhadap persepsi menggunakan
jasa bank syariah pada mahasiswa.
2. Manfaat Praktis

Sebagai bahan informasi sejauh mana pengaruh pengetahuan riba dan

produk perbankan syariah terhadap persepsi menggunakan jasa bank syariah pada



mahasiswa. Serta sebagai evaluasi kebijakan yang berkaitan dengan persepsi

mahasiswa dalam memilih jasa bank syariah.
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