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ABSTRACT

Employee scheduling is a crucial aspect that needs to be effectively
implemented within a company. Companies often face challenges such as
conflicting employee schedules and limited resources. Therefore, a solution is
needed to provide optimal employee schedules. One effective method for
optimizing employee schedules is the genetic algorithm approach. In this research,
the genetic algorithm plays a significant role in optimizing employee schedules to
adhere to the given constraints. By utilizing ontology as a tool to organize
knowledge and comprehend complex concepts in employee scheduling, the
resulting employee schedules can be highly valuable when the fitness value
approaches 1. This study utilizes parameters such as popsize = 100, iteration = 500,
mr = 0,3 and cr = 0,7. Through the conducted testing, the obtained employee
schedule yields the highest fitness value of 0,89056.

Keywords: Genetic Algorithm, Ontology, Optimization, Employee Scheduling
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ABSTRAK

Penjadwalan kerja karyawan dalam suatu perusahaan menjadi salah satu
bagian penting yang harus diterapkan dengan baik. Perusahaan sering menghadapi
tantangan seperti bentroknya jadwal karyawan dan keterbatasan sumber daya. Oleh
karena itu, dibutuhkan solusi yang dapat memberikan jadwal karyawan yang
optimal. Salah satu metode yang efektif dalam optimasi jadwal karyawan adalah
metode algoritma genetika. Dalam penelitian ini algoritma genetika berperan
penting dalam mengoptimalkan jadwal karyawan agar sesuai dengan batasan
batasan yang ada. Dengan memanfaatkan ontologi sebagai alat untuk
mengorganisasikan pengetahuan dan memahami konsep yang kompleks dalam
penjadwalan karyawan. Hasil jadwal karyawan akan bernilai sangat baik apabila
nilai fitness berada di angka yang mendekati 1. Penelitian ini menggunakan
parameter popsize = 100, iterasi = 500, mr =0,3 dan ¢7=0,7. dari pengujian tersebut
didapatkan hasil jadwal karyawan dengan nilai fitness tertinggi mencapai 0,89056.

Kata Kunci: Algoritma Genetika, Ontologi, Optimasi, Penjadwalan Karyawan
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan

Dalam bab pendahuluan ini akan membahas keseluruhan penelitian, yang di
dalamnya terdapat latar belakang masalah, tujuan, manfaat dan batasan masalah

menggunakan penulisan yang sistematis serta kesimpulan Tugas Akhir Skripsi ini

1.2 Latar Belakang Masalah

Kemajuan teknologi yang berkembang dengan sangat pesat pada zaman
sekarang membuat semua aspek dalam kehidupan menjadi lebih mudah. Pelaku
bisnis dan perusahaan adalah salah satu contoh aspek yang memanfaatkan
teknologi dalam manajemen sumber daya manusia ( Pratama 2021 ). Penjadwalan
kerja karyawan dalam suatu perusahaan merupakan salah satu bagian penting dalam
manajemen sumber daya manusia yang harus diterapkan dengan baik.
Permasalahan yang biasa dihadapi perusahaan adalah jadwal karyawan yang sering
kali bentrok, keterbatasan sumber daya serta hari libur yang tidak merata untuk para
karyawan, sehingga harus mencari solusi agar jadwal antar karyawan menjadi lebih

optimal.

Untuk menghindari kesalahan-kesalahan yang dapat terjadi selama

pembuatan jadwal shift karyawan, diperlukan sebuah sistem yang terkomputasi

I-1



yang dapat mengurangi kesalahan akibat shuman error. Sistem penjadwalan shift
karyawan juga dapat menghemat waktu pembuatan jadwal, dibandingkan secara
manual (Aditya Darmawan dan Cholissodin 2018). Optimasi dalam penjadwalan
karyawan adalah salah satu hal yang sangat penting bagi sebuah organisasi atau
perusahaan dalam meningkatkan produktivitas dan efisiensi. Untuk mengatasi
permasalahan ini banyak teknik dan metode optimasi yang dapat diterapkan. Salah
satu metode yang dapat digunakan pada penelitian ini adalah metode algoritma
genetika. Algoritma genetika telah terbukti bermanfaat untuk memecahkan masalah
penjadwalan karena kemampuannya untuk menemukan solusi yang optimal tanpa
harus menggunakan banyak waktu dengan menggunakan proses reproduksi,
crossover, dan mutation. Melalui kombinasi proses tersebut algoritma genetika
mampu menemukan solusi yang optimal dari variasi yang lebih luas dan
mendapatkan beberapa kemungkinan solusi. Algoritma genetika adalah algoritma
komputasi yang terinspirasi oleh teori evolusi yang kemudian diterapkan pada
algoritma komputasi untuk menemukan solusi masalah dengan cara yang lebih

alami (Pratama 2021).

Metode algoritma genetika telah banyak dibahas pada penelitian
sebelumnya, salah satunya yakni penelitian Sari et al. (2018) yang membahas
tentang “Optimasi Penjadwalan Mata Kuliah Menggunakan Metode Algoritma
Genetika dengan Teknik Tournament Selection”. Penelitian ini membahas
pengujian sistem yang dapat memberikan kemudahan dan kecepatan pada user

dalam proses pembuatan atau penyusunan jadwal untuk perkuliahan yang hanya



memerlukan waktu 14,7 menit dibandingkan dengan proses manual yang

memerlukan waktu 2 hari.

Penelitian sejenis lainnya adalah penelitian berjudul “Optimalisasi
Penjadwalan Karyawan Paruh Waktu Berdasarkan Nilai Fitness Terbaik
Menggunakan Algoritma Genetika (Studi Kasus pada PT 3G Indonesia)” oleh
Yudha Pratama (2021). Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan jumlah iterasi
dan rata-rata fitness terbaik yang dihasilkan Program dijalankan sebanyak 10 kali
percobaan dengan crossover 4 titik, probabilitas mutasi 5 dan aturan permintaan

jadwal tidak aktif. Jenis crossover dan rata-rata fitness terbaik yang dihasilkan.

Penjadwalan karyawan menjadi semakin juga kompleks karena banyaknya
faktor yang harus dipertimbangkan dalam pembuatan jadwal karyawan, seperti
tugas yang diberi dan dilakukan, kapasitas serta keterbatasan waktu karyawan. Oleh
karena itu, seorang Human Resource harus lebih dapat mengatur dan menjadwalkan
karyawan agar dapat menjadwalkan dengan optimal dan efisien. Untuk membuat
penjadwalan yang optimal, informasi yang tersedia harus dikategorikan dan
diorganisasikan dengan baik. Dengan inilah ontologi memainkan peran penting.
Ontologi juga pernah digunakan sebagai bagian dari suatu arsitektur server dimana
ontologi tersebut berfungsi untuk menentukan poin tengah dalam mengakses
content-level metadata untuk seluruh konten yang sudah diberi indeks domain
ontologi yang spesifik (Amin dan Nurjanah 2019). Pemanfaatan ontologi dalam
proses optimasi adalah salah satu solusi yang dapat diterapkan untuk membantu
memahami konsep yang kompleks dan mencari solusi yang optimal. Dengan

menggunakan ontologi, data dapat diorganisasikan dengan baik dengan cara yang



terstruktur dan terstandarisasi. Sehingga, ontologi dapat digunakan untuk penyajian
informasi secara semantik serta melakukan pengorganisasian dan pemetaan

kumpulan sumber daya informasi secara sistematis dan terstruktur (Pramartha

2020).

Pemanfaatan ontologi dalam penjadwalan karyawan dapat mempermudah
proses representasi dan pemahaman tentang pengetahuan yang terkait dengan
masalah. Sementara itu, penggunaan algoritma genetika dapat menghasilkan solusi
yang optimal dalam waktu yang relatif singkat. Dengan demikian, pemanfaatan
ontologi dan algoritma genetika dalam optimasi penjadwalan karyawan diharapkan
dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi perusahaan dalam meningkatkan

efisiensi dan produktivitas tenaga kerja.

1.3 Rumusan Masalah

Berdasarkan penjelasan pada latar belakang, rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah :
1. Bagaimana cara menerapkan konsep ontologi dalam pengoptimalan
penjadwalan kerja karyawan?
2. Bagaimana cara penerapan metode algoritma genetika dalam
penjadwalan kerja karyawan agar dapat optimal?
3. Bagaimana cara menghitung kinerja konsep ontologi dan metode

algoritma genetika dalam pengoptimalan penjadwalan karyawan?
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1.5

1.6

Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini, antara lain :

1. Membangun sistem penjadwalan karyawan dengan memanfaatkan
konsep ontologi.

2. Membangun sistem penjadwalan karyawan dengan menerapkan motode
algoritma genetika.

3. Mencapai hasil yang akurat dan optimal dengan memaksimalkan nilai

fitness terbaik (nilai terbesar) berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan.

Manfaat Penelitian

Berikut adalah manfaat penelitian ini dilakukan adalah sebagai berikut :

1. Mempermudah maintenance dan pengembangan sistem penjadwalan
kerja karyawan pada perusahaan dengan mudah dan terstruktur.

2. Menambah referensi pada penelitian yang akan datang menggunakan

metode algoritma genetika.

Batasan Masalah

Batasan masalah penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Pada penelitian ini data karyawan didapat dari PT. TRX yang memiliki

50 karyawan di kantornya.



2. Jadwal karyawan yang akan dibuat adalah karyawan yang memiliki
kontrak kerja shifting dan memiliki posisi pekerjaan yang sama selama
satu minggu.

3. Data yang digunakan pada penelitian ini yaitu nama, jenis kelamin, dan

agama yang diambil pada periode 2022.

1.7 Sistematika Penulisan

Sistem penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

BAB I. PENDAHULUAN

Pada bab ini akan membahas mengenai latar belakang masalah, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistem

penulisan yang digunakan saat menyusun laporan tugas akhir ini.

BAB II. KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini akan membahas dasar-dasar teori yang digunakan dalam
penelitian mulai dari kegiatan menganalisis kasus, merancang, dan
mengimplementasikan nya. Pada bab ini juga merupakan penelitian terdahulu yang
relevan dengan penelitian kali ini, dan akan menjadi tolak ukur perbandingan

mengenai metode maupun batasan penelitian.



BAB III. METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan membahas tentang tahapan-tahapan penelitian yang akan
dijelaskan secara jelas dan detail dengan mengacu kepada suatu kerangka kerja dan

diakhiri dengan perancangan manajemen proyek pada pelaksanaan penelitian.

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini menjelaskan mengenai tahapan-tahapan dalam pengembangan
perangkat lunak, dimulai dari tahap analisis data dan kebutuhan perangkat lunak,
tahap rancangan dan desain, tahap implementasi dalam bentuk kode program

sampai ke tahap pengujian.

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITTIAN

Bab ini menjelaskan dan menampilkan hasil dari pengujian terhadap data
penelitian yang digunakan dengan menggunakan perangkat lunak yang telah
dibangun. Hasil dari pengujian akan dianalisis sehingga terbentuk kesimpulan

sebagai hasil dari penelitian.

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian yang telah dilakukan dan saran-

saran yang dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya.



1.8 Kesimpulan

Berdasarkan uraian diatas maka dapat disimpulkan dalam penelitian ini
menggunakan batasan masalah yaitu para karyawan yang memiliki kontrak kerja
shift dalam satu tahun kedepan. Data yang digunakan juga merupakan data

perusahaan PT. TRX.
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