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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 
Seiring dengan perkembangan saat ini sistem informasi merupakan salah 

satu bagian yang sangat penting untuk penyajian informasi. Sistem informasi telah 

menjadi suatu kebutuhan yang mendesak di berbagai bidang kehidupan termasuk 

dalam bidang ekonomi. Dan koperasi merupakan suatu organisasi nirlaba yang 

cukup kompleks, suatu organisasi yang menjalankan beberapa unit usaha yang 

dikelola dengan tujuan meningkatkan kesejateraan anggotanya (Dharma dkk., 

2014)). Dengan semakin berkembang pesatnya organisasi ini, sudah saatnya 

memanfaatkan kemajuan teknologi informasi yang ada sehingga proses 

pengelolaannya bisa lebih transparan, akurat serta dapat dipertanggung jawabkan 

secara lebih baik kepada anggota. Pemanfaatan teknologi informasi yang dimaksud 

adalah komputerisasi setiap aspek koperasional pengelolaan organisasi dan unit – 

unit usaha yang dimilikinya sehingga dapat meningkatkan kepercayaan anggota. 

Koperasi simpan pinjam Rumah Sakit Charitas adalah sebuah badan usaha 

yang didirikan pada tanggal 12 juli 1960 oleh sekelompok orang atau badan hukum 

koperasi yang memiliki keterbatasan kemampuan ekonomi. Hingga saat ini 

Koperasi simpan pinjam pada Rumah Sakit Charitas masih menggunakan sistem 

secara manual sehingga semua pencatatan masih secara diketik di microsoft excel, 

Dengan pencatatan lebih dari seribu anggota dan kurang terorganisir dan berakibat 

data menjadi kurang efisien dan bisa hilang begitu saja. 

Berdasarkan uraian  diatas, maka penulis tertarik untuk membuat 

rancangan aplikasi koperasi simpan pinjam yang komputerisasi seperti yang telah 

dijelaskan berdasarkan uraian di atas dalam bentuk laporan sebagai salah satu 

syarat untuk menyelesaikan projek akhir yang di beri judul "RANCANGAN 

APLIKASI KOPERASI SIMPAN PINJAM PADA RUMAH  SAKIT 

CHARITAS" 
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1.2 Tujuan 
 

Adapun tujuan dari penyusunan projek akhir ini adalah untuk membuat 

aplikasi simpan pinjam berbasis web pada Rumah Sakit Charitas yang akan dibuat 

dengan menggunakan bahasa pemograman PHP dan MySQL, yang ditetapkan 

dapat membantu dalam mengelola data simpan pinjam pada Rumah Sakit Charitas. 

1.3 Manfaat 
 

Adapun Manfaat bagi pengguna aplikasi simpan pinjam adalah sebagai 

berikut. 

1. Mempermudah karyawan dalam menyimpan data, dan mempercepat 

nasabah dalam proses input data. 

2. Mengurangi tingkat kehilangan data 

3. Meringankan pekerjaan, dan meningkatkan efisiensi dalam proses kerja 

pengelolaan data simpan pinjam 

1.4 Batasan Masalah 

 
Berdasarkan pembahasan laporan pastinya tidak keluar dari luar konteks 

permasalahan yang ada, maka penulis membuat suatu batasan masalah yaitu 

1. Perusahaan dapat menampilkan informasi yang berkaitan dengan jumlah 

anggota, jumlah menyimpan, dan meminjam. 

2. Menampilkan data simpan dan data pinjam 

 
3.  Menampilkan histori simpan dan pinjam, dan dapat mencetak laporan 

menyimpan dan meminjam tiap bulan 
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1.5 Metodologi Penelitian 

 
1.5.1 Waktu dan tempat penelitian 

 
1. Waktu 

 
Lama waktu pelaksanaan selama 3 bulan di mulai dari bulan januari – maret 

2023 

2. Tempat Penelitian 
 

Penelitian dilaksanakan pada Rumah Sakit Charitas Palembang yang 

beralamat di Jl. Jendral. Sudirman No. 1054, Sungai Pangeran, Kec. Ilir Timur 1, 

Kota Palembang, Sumatera Selatan 30114 

1.5.2 Metode Pengumpulan Data 
 

Metode observasi adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan 

cara mengamati dan disertai dengan adanya pencatatan terhadap perilaku objek 

sasaran. Meninjau secara cermat dan langsung di lokasi penelitian guna 

mengetahui kondisi yg terjadi dan membuktikan kebenaran dari penelitian yang 

dilakukan. Kegiatan observasi ini dilakukan dengan maksud memahami fenomena 

berdasarkan pengetahuan dan ide yang sebelumnya sudah diketahui agar 

mendapatkan informasi yang diperlukan dalam melanjutkan penelitian selanjutnya. 

Dalam survei ini, metode survei yang di lakukan penulis adalah sebagai berikut :. 

1. Data Primer 
 

Data primer didapatkan langsung oleh penulis secara langsung dari tempat 

penelitian dengan menggunakan metode antara lain : 

1. Wawancara 

Penulis melakukan penelitian langsung dari tempat penelitian dengan 

melakukan wawancara kepada pihak Rumah Sakit Charitas yang Bernama 

IR. C. Wintoko, M.M selaku Manajer Pada koperasi rumah Sakit Charitas 
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terutama kepada pihak Sekretariat, HRD, dan Diklat yang bernama Wahyu 

Ika Lestari, A.MD 

2. Observasi 

Metode Observasi merupakan metode dimana penulis melakukan 

pengamatan secara langsung kepada objek penelitian untuk melihat situasi 

di tempat penelitian. 

3. Dokumentasi 

Penulis melakukan metode dokumentasi dengan cara mendokumentasikan 

data yang diperlukan sebagai acuan beban penelitian. 

4. Studi Kepustakaan 

Studi kepustakaan adalah penelitian dengan mendapatkan informasi yang 

diperoleh dari buku-buku, karya tulis ilmiah, tesis, internet dan sumber 

lainnya. 

2. Data Sekunder 
 

Data sekunder adalah sumber data yang peneliti terima secara tidak 

langsung dari media perantara. Artinya peneliti bertidak sebagai pihak kedua karena 

peneliti tidak menerima secara langsung melaikan data tambahan. 

1.5.3 Metode Pengembangan Sistem 
 

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode waterfall 

dimana metode ini mengembangkan perngkat lunak secara berurutan meliputi 

perencanaan, pemodelan, implementasi dan pengujian, dan pemeliharaan (Kadir, 

2017). Adapun tahap-tahap dalam merancang dan mengembangkan aplikasi 

sebagai berikut : 

1. Analisis 
 

Analisa sebagai penguraian dari suatu analisa terhadap kebutuhan sistem. 

Pengumpulan data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, wawancara 

atau studi literature. Seorang analisis akan mencari informasi sebanyak – 
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banyaknya dari user sehingga terciptanya sebuah sistem computer yang bisa 

melakukan tugas yang diinginkan user tersebut 

2. Perancangan 
 

Proses ini menjadi syarat penting dalam perancangan perangkat lunak 

sebelum dibuat coding. Dimana pada tahapan ini bertujuan untuk membuat suatu 

desain dan rancangan dari analisis yang telah di lakukan oleh peneliti sehingga 

sesuai dengan kebutuhan koperasi simpan pinjam 

3. Penerapan 

 
Setelah melakukan analisa, design dan pengkodean maka sistem yang sudah 

jadi akan digunakan oleh user, tetapi penulis saat ini belum menerapkan sistem di 

tempat penulis melakukan penelitian 

4. Implementasi dan Pengujian 
 

Implementasi merupakan tindakan melakukan rancangan yang di rancang 

agar siap di operasikan. Implementasi dilakukan oleh programmer yang akan 

membuat rancangan desain. Setelah pengkodean maka akan dilakukan testing atau 

pengajuan sistem yang telah dibuat. Tujuan dari pengujian ini adalah untuk dapat 

melihat kesalahan pada sistem yang telah di buat dan akan diperbaiki menjadi lebih 

baik. Pada penelitian ini itulah tahapan yang digunakan oleh penulis saat 

mengembangkan sebuah aplikasi. 

5. Pemeliharaan 

 
Perangkat lunak yang telah di sampaikan kepada pengguna pasti akan 

mengalami perubahan. Dan terjadinya perubahan itu karena perangkat lunak harus 

menyesuaikan dengan lingkungan seperti sistem operasi baru atau periperal dan 

juga membutuhkan perkembangan fungsional. Namun, dikarenakan penulis saat ini 

belum menerapkan sistem di tempat penelitian. Jadi untuk melakukan pemeliharaan 

sistem belum dilakukan. 
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1.5.4 Alat dan Bahan yang Digunakan 
 

1. Hardware 
 

Device name : DESKTOP-QBQA8LF 
 

Processor : Interl (R) Celeron (R) CPU N3050 @ 1.60GHz 

1.60GHz 
 

Installed RAM : 4,00 GB 
 

Device ID : 9F96DFF5-DD75-4C4C-A028-5AB1BEB42C18 
 

Product ID : 00391-80000-00001-AA381 
 

System Type : 32-bit operating system, x64-based processor 

Pen and Touch : No pen or touch input is available for this display 

2. Software 
 

• Windows 10 Home 

• Mysql, XAMPP 

• Visual Studio Code 
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