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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang  

Kehidupan setiap orang sangat bergantung pada kedisiplinan, oleh karena itu 

sangat penting untuk mengembangkannya dalam diri individu dari waktu ke waktu 

sehingga menjadi kebiasaan saat mengerjakan suatu tugas atau pekerjaan. Mereka 

yang sukses di bidang pekerjaannya biasanya menunjukkan tingkat disiplin yang 

tinggi, begitu pula sebaliknya. Disiplin adalah suatu proses pelatihan dan 

pembelajaran untuk meningkatkan kapasitas dalam mengambil tindakan. Disiplin 

adalah sikap hormat, patuh, dan menghargai terhadap peraturan yang berlaku, baik 

tertulis maupun tidak tertulis. 

Pada umumnya pegawai yang akan menghasilkan jumlah dan kualitas kerja 

yang baik dan mematuhi prosedur kerja yang menurut mereka dapat diterima jika 

mereka tiba di tempat kerja tepat waktu, berpakaian sesuai, dan menggunakan 

peralatan dan perlengkapan dengan hati-hati yang telah ditentukan oleh kantor. 

Kesanggupan PNS untuk memenuhi kewajiban dan menghindari larangan yang diatur 

dalam peraturan perundang-undangan atau peraturan kedinasan, dan apabila tidak 

dipatuhi atau dilanggar akan dikenakan sanksi disiplin, tertuang dalam Peraturan 

Pemerintah Nomor 53 Tahun 2010 tentang disiplin PNS dalam Pasal 1 Ayat (1). 

Karyawan yang tidak mematuhi disiplin akan dikenakan sanksi sesuai dengan 

tindakan disiplin yang dilakukan pegawai. Faktor-faktor yang berkaitan dengan 

kedisiplinan memiliki peran penting dalam pelaksanaan pegawai. Seorang karyawan 

yang disiplin akan dengan sukarela dan kesadaran yang tinggi mematuhi semua 
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peraturan di tempat kerja, begitu juga karyawan yang tidak disiplin akan mencuri 

waktu kerja untuk melakukan aktivitas yang tidak berhubungan dengan pekerjaannya.  

Anwar (2001) menegaskan bahwa penegakan disiplin menghasilkan 

peningkatan motivasi karyawan, yaitu kekuatan atau lingkungan yang menginspirasi 

orang untuk berprilaku secara terhormat. Sebagai bagian dari aparatur pemerintah, 

PNS harus memiliki tanggung jawab dan disiplin yang tinggi untuk memenuhi 

tanggung jawab dan kewajibannya sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang 

berlaku. Di Indonesia, pejabat sipil diatur oleh sejumlah peraturan perundang-

undangan, salah satunya adalah Peraturan Pemerintah No. 53 Tahun 2010. Aturan 

tersebut memuat kewajiban, larangan, dan hukuman bagi pegawai negeri yang 

melanggar larangan dan tidak menjunjung tinggi komitmennya. 

Sanksi pelanggaran disiplin kerja, bagi pegawai yang melakukan pelanggaran 

akan dikenakan sanksi yang setimpal dengan apa yang diperbuat, berdasarkan 

mekanisme pemberian sanksi bagi pegawai. Ada beberapa tingkat dan jenis 

pelanggaran disiplin kerja. Menurut Rivai (2009:828) tentang beberapa sanksi 

pelanggaran pegawai, yaitu: 

1. Sanksi pelanggaran ringan, dengan jenis:  

a. Teguran lisan  

b. Teguran tertulis  

c. Tidak puas secara tertulis  

2. Sanksi pelanggaran sedang, dengan jenis:  

a. Penundaan kenaikan gaji  

b. Penundaan gaji  

c. Penundaan kenaikan pangkat  
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3. Sanksi pelanggaran berat, dengan jenis:  

a. Penurunan pangkat  

b. Pembebasan dari jabatan  

c. Pemberhentian dari jabatan  

d. Pemberhentian dengan tidak hormat atas permintaan sendiri  

 

Disiplin preventif adalah perilaku yang memotivasi staf untuk mematuhi 

undang-undang yang berlaku saat ini dan harus mencapai persyaratan yang telah 

ditentukan sebelumnya. Setiap karyawan harus menjaga sikap, perilaku, dan aktivitas 

yang sesuai melalui penjelasan dan kejelasan, dan pemberi kerja harus berusaha 

mencegah perilaku karyawan yang tidak diinginkan. Tujuan disiplin preventif adalah 

untuk mempromosikan disiplin diri karyawan sehingga mereka dapat 

mempertahankan perilaku mereka tanpa dipaksa. Seorang karyawan yang baru mulai 

bekerja di kantor dapat diminta untuk mematuhi aturan atau SOP (Standard Operating 

Procedures) yang ditetapkan oleh tempat kerja agar pekerjaan dapat dilakukan dengan 

tepat. Begitu pula jika pekerja di kantor mengabaikan pedoman dan jika seorang 

karyawan tidak menjalankan tanggung jawabnya dengan benar, mereka akan 

dikenakan hukuman setimpal yang dilakukan. 

Kondisi nyata di Kantor BPTP, Kepala BPTP selalu mendasarkan keadaan kerja 

sebenarnya di kantor pada berbagai aturan yang wajib dipatuhi oleh pegawai. Biasanya, 

dalam rapat atau pertemuan lainnya, sebagian besar pegawai telah bertindak sesuai dengan 

aturan yang ditetapkan oleh Kantor BPTP. Mayoritas karyawan sudah mulai memahami 

aturan yang telah ditetapkan tanpa perlu dipaksa, namun masih ada saja yang melanggar 

aturan dengan datang terlambat, pulang cepat, dan melakukan pelanggaran lainnya. 

Pelanggaran terhadap kewajiban pasal 7 ayat 2 hukuman disiplin ringan, apabila 

pegawai tidak masuk kerja selama lima hari berturut-turut tanpa alasan maka akan 



4 
 

 

dikenakan sanksi teguran lisan, pasal 3 angka 11 memberikan pelayanan sebaik-

baiknya kepada masyarakat, pasal 3 angka 14 menaati peraturan kedinasan yang 

ditetapkan oleh pejabat yang berwewenang, pasal 3 angka 17 menjunjung tinggi 

kehormatan negara,pemerintah, dan martabat PNS, pasal 3 angka 6 mengutamakan 

kepentingan negara dari pada kepentingan sendiri, pasal 3 angka 7 menggunakan dan 

memelihara barang-barang milik negara dengan baik pasal 3 angka 13. 

Disiplin korektif ialah pegawai yang jelas-jelas melakukan pelanggaran tentang 

ketentuan-ketentuan yang telah ditetapkan, atau gagal dalam memenuhi standar, akan 

dikenakan sanksi disipliner. Berat atau ringan yang akan dikenakan sanksi tergantung 

dari bobot pelanggaran yang telah terjadi. Dan pimpinan memberikan kebijaksanaan 

kritikan dalam melaksanakan tugas, namun pegawai tersebut masih gagal dalam 

mencapai kriteria standar tata tertib. Perlu untuk memaksa dalam menggunakan 

tindakan korektif, sesuai tindakan yang berlaku. sasaran lain disiplin korektif ialah 

para pegawai yang melanggar aturan dan diberikan sanksi sesuai dengan aturan yang 

berlaku. Contoh kasus: yang dilakukan untuk memperbaiki pelanggaran dan 

mencegah pegawai yang lain, untuk melakukan perbuatan yang serupa dan mencegah 

supaya tidak terjadi lagi pelanggaran di kemudian hari. Sama halnya jika pegawai 

melakukan pelanggaran seperti datang terlambat, maka akan dikenakan sanksi yang 

setimpal dengan perbuatan yang dilakukan. 

Kondisi nyata disiplin korektif di kantor BPTP adalah masih seringnya pegawai 

melanggar hukum dan menolak untuk bertindak sesuai dengan hukum, seperti 

pegawai yang masih lalai dalam menegakkan disiplin kerja, disiplin waktu, dan 

disiplin dalam melayani masyarakat. Sanksi yang dijatuhkan akan disesuaikan dengan 

pelanggaran yang dilakukan. Kurangnya kerjasama dalam menerapkan disiplin 

preventif juga mempengaruhi kenapa alasan pelanggaran masih sering terjadi, maka 
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oleh karena itu diharapkan pegawai dapat menjaga kedisiplinan dalam bekerja dan 

memperhatikan sanksi yang akan diberikan jika melakukan pelanggaran, tujuannya 

agar dapat mengurangi terjadinya pelanggaran di kemudian hari. Namun, selama ini 

belum ada kerjasama yang baik di kantor BPTP dalam melakukan tindikan disiplin 

preventif. Peran BPTP sangat penting dalam menilai baik buruknya suatu 

pemerintahan, adanya peran BPTP dalam disiplin, maka tanggung jawab serta tugas 

yang akan dijalankan oleh para pegawai di kantor BPTP berjalan sesuai dengan aturan 

yang telah ditetapkan terhadap tugas yang diberikan, hal ini membuat semangat kerja 

dan mendukung tercapainya suatu tujuan. Disiplin yang baik mencerminkan seseorang 

mempunyai tanggungjawab yang sangat besar terhadap tugas yang diberikan. Disiplin 

kerja BPTP dalam hal mentaati ketentuan jam kerja masih belum terlaksana dengan 

baik 

Tabel 1.1 Rekapitulasi Pegawai Balai Pengkajian Teknologi Pertanian di Kota 

Palembang Menurut Jenis Kelamin dan Kelompok Umur 

No Jenis 

Kelamin 

20-25 

Thn 

26-30 

Thn 

31-35 

Thn 

36-40 

Thn 

41-45 

Thn 

46-50 

Thn 

51-55 

Thn 

56-60 

Thn 

Jmlh 

1 Laki-Laki 0 2 3 6 3 6 9 10 39 

2 Perempuan 1 3 5 9 4 5 3 4 34 

 Jumlah 1 5 8 15 7 11 12 14 73 

Sumber : Diolah oleh penulis, Tahun/2023 

Berdasarkan data diatas jumlah pegawai di BPTP di Kota Palembang berjumlah 

73 orang, untuk kelompok usia laki-laki lebih banyak berada diumur 56-69 tahun, 

sedangkan perempuan lebih banyak berada disekitar 31-35 tahun.  

Berdasarkan temuan observasi di Balai Pengkajian Teknologi Pertanian (BPTP), 

ditemukan adanya masalah kedisiplinan, antara lain kurangnya pemahaman pekerja 

dalam mentaati standar disiplin kerja, seperti keterlambatan datang. untuk jam kantor. 
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pegawai diharapkan tiba di kantor tepat waktu dan pulang pada waktu yang ditentukan 

misalnya masuk kantor pukul jam 07.30 pagi dan pulang pukul jam 16.00 sore, namun 

ternyata masih ada yang datang terlambat dan pulang lebih awal bahkan ada datang 

lagi hanya untuk absensi saja kemudian langsung pulang. Hal ini sebagai akibat dari 

kurangnya ketegasan pimpinan dalam menegakkan hukuman terhadap pegawai yang 

melanggar aturan. Akibatnya tugas dan kewajiban tidak dapat diselesaikan secara 

keseluruhan, serta pemahaman masing-masing pegawai terhadap peran dan tanggung 

jawabnya tidak berjalan sesuai  dengan apa yang diharapkan. 

Berdasarkan permasalahan yang terjadi terkait penegakan disiplin pegawai pada 

BPTP maka perlu dilakukan penelitian dengan judul “Analisis Upaya Penegakan 

Disiplin Pegawai Pada Balai Pengkajian Teknologi Pertanian (BPTP) di Kota 

Palembang”. 

1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan  latar belakang diatas maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah “Bagaimana Upaya Penegakan Disiplin Kerja Pada Pegawai Balai Pengkajian 

Teknologi Pertanian  di Kota Palembang ?” 

1.3 Tujuan Pnelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan dari penelitian ini dilakukan 

untuk mengetahui dan mendeskripsikan upaya penegakan disiplin kerja pegawai yang 

dilakukan oleh Kantor Balai Pengkajian Teknologi Pertanian di Kota Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Beradsarkan tujuan penelitian yang hendak dicapai, maka hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Adapun manfaat pada penelitian ini :  

a. Manfaat Teoritis  
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Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu 

administrasi publik khususnya manajemen sumber daya manusia yang terkait disiplin 

kerja pegawai serta bagi penelitian selanjutnya yang sejenis 

b. Manfaat Praktis  

Sebagai masukan bagi instansi pemerintah dalam melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya untuk memberikan pelayanan yang efektif dan efisien serta 

menjaga loyalitas sebagai Aparatur Sipil Negara. 
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