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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.Latar Belakang 

Komunikasi visual merupakan sebuah upaya yang dilakukan dalam 

menyampaikan pesan dengan menggunakan bahasa visual atau pesan yang hanya dapat 

dilihat oleh mata. Bahasa visual digunakan untuk menyampaikan arti, makna, atau pesan 

(Kusrianto, 2007). Menurut Barnard (1998:15) arti visual merupakan suatu hal yang 

dilihat dan dibuat oleh manusia menjadi sebuah pesan yang kemudian dapat 

menimbulkan sebuah pandangan (Soewardikoen, 2019). Komunikasi visual 

menggabungkan lambang, gambar, ilustrasi, seni, tipografi, desain grafis, dan warna 

pada prosesnya. Komunikasi visual adalah penyampaian informasi oleh pemilik pesan 

kepada penerima pesan di mana pesan yang diterima dapat ditangkap oleh indra 

penglihatan. Komunikasi visual dapat berbentuk secara langsung atau melalui perantara 

yang disebut media komunikasi visual (Pramiswara, 2021). 

Penggunaan komunikasi visual salah satunya dalam membangun citra politik 

melalui media sosial dengan bentuk unggahan foto atau video dimana secara tidak 

langsung memperkenalkan diri tokoh politik tersebut serta memaparkan program kerja 

dan visi misi untuk mendapatkan citra dari masyarakat, hal ini dibuktikan dengan 

penelitian dari (Fadiyah & Simorangkir, 2021) bahwa pemanfaatan salah satu sosial yaitu 

Instagram berhasil membentuk citra positif Joko Widodo saat Pemiliha Presiden tahun 

2019 yang dapat dilihat dari akun Instagram-nya yang berisikan kesan baik pada 

masyarakat berupa unggahan dan banyak yang menyukai di setiap unggahan. 
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Berdasarkan survei pengguna internet dari tahun 2019-2020, pada tahun 2020 

pengguna internet di Indonesia berjumlah 73,7%, naik dari 64,8% pada tahun 2018 

(Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia, 2020). Sementara itu di Provinsi 

Sumatera Selatan, berdasarkan data (Badan Pusat Statistik, 2019) persentase individu 

yang menggunakan internet pada tahun 2017 sebesar 25,65% meningkat menjadi 38,14% 

pada tahun 2019 dan di Kabupaten Ogan Ilir terdapat pengguna internet sebanyak 5,07% 

(Juairiyah et al., 2020). 

Pada era globalisasi kemajuan media sosial menjadi fenomena yang sudah 

banyak menarik perhatian masyarakat. Media sosial yang muncul juga beragam seperti 

Facebook, twitter, Instagram, Foursquare, Path, dan lain-lain. Setiap media sosial 

menghadirkan konten-konten yang unik untuk digunakan atau dilihat oleh pengguna dan 

semua media sosial yang hadir juga memiliki kesamaan dalam memfasilitasi pengguna 

untuk berkomunikasi dan bersosialisasi tanpa adanya kendala ruang dan waktu 

(Munandar & Suherman, 2016). Salah satu tokoh politik yang menggunakan sarana 

media sosial Instagram dengan menerapkan komunikasi visual dalam membangun citra 

politiknya dimasyarakat yaitu Sutan Riska Tuanku Kerajaan, S.E yang telah menjabat 

sebagai Bupati Dharmasraya Sumatera Barat sejak tahun 2016-sekarang. 

 
Gambar 1.1 Unggahan pada akun Instagram Sutan Riska Tuanku Kerajaan 

Berdasarkan observasi yang dilakukan oleh penulis maka ditemukan dari 

sejumlah media sosial yang ada, Instagram merupakan media sosial dengan peningkatan 

jumlah pengguna yang signifikan. Pengguna Instagram pada tahun 2017 terdapat 45 juta 
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pengguna dan pada tahun 2020 mengalami peningkatan pengguna sebanyak 63 juta, 

dibandingkan dari beberapa website yang sejenis. Instagram menyediakan fitur yang 

menarik seperti profil, unggahan foto, dan reel, obrolan (DM), Instastory, arsip 

unggahan, arsip cerita, sorotan cerita, video IGTV, siaran langsung dan lain-lain (We Are 

Social & Hootsuite, 2020).  

Besarnya dampak dari perkembangan media sosial Instagram ini semakin banyak 

dimanfaatkan oleh orang-orang untuk beberapa hal, penggunaannya kini dapat 

digunakan dalam membangun citra politik untuk mendulang simpati publik bagi aktor 

politik. Ada beberapa cara yang bisa dilakukan untuk melakukan kampanye politik yaitu 

melalui media massa dan tatap muka langsung dengan masyarakat. Kampanye politik 

menggunakan media sosial merupakan sebuah cara baru yang mempunyai keunggulan 

dibandingkan dengan secara langsung, pelaksanaan yang dilakukan di ruang publik 

dinilai belum tentu efektif karena minimnya interaksi dua arah antara aktor politik dan 

masyarakat. Hadirnya media sosial akan lebih membantu tim pemenangan untuk 

memperkenalkan aktor politik dengan lebih baik dan interaksi dua arah yang dijalin lebih 

efektif (Kertanegara, 2019). 

Berdasarkan penelitian (Kertanegara, 2019) dapat dilihat bahwa pengguna 

Instagram terbukti efektif dalam membangun citra politik untuk mengangkat 

kepercayaan masyarakat  dengan membentuk kesan baik melalui pesan-pesan yang 

dikirim melalui Instagram pada akun calon gubernur dan wakil gubernur 

@rindujabarjuara pada Pilkada Jawa Barat tahun 2018. 

Panca Wijaya Akbar Mawardi merupakan salah satu kandidat yang baru muncul 

sebagai calon Bupati Ogan Ilir menggantikan AW Noviandi yang tidak memenuhi syarat 

dalam pencalonan Bupati Pilkada tahun 2020. Pada persaingan ini dapat dilihat dengan 

jelas bahwasanya pasangan Ilyas dan Endang lebih dulu dikenal oleh masyarakat 
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Kabupaten Ogan Ilir karena Ilyas merupakan Bupati Ogan Ilir pada periode sebelumnya, 

berbeda dengan Panca Wijaya Akbar dan pasangannya yang baru akan memulai 

membangun citra politiknya di tengah-tengah masyarakat Kabupaten Ogan Ilir.  

 

Gambar 1.2 Jumlah pengikut akun Instagram Panca Wijaya Akbar 

 
Gambar 1.3 Unggahan Panca Wijaya Akbar Hadir untuk Ogan Ilir Bangkit 

Upaya dalam membangun citra politik yang dilakukan oleh Panca Wijaya Akbar 

melalui media sosial Instagram telah dimanfaatkan dengan baik, hal tersebut dapat dilihat 

dari antusias masyarakat mengikuti akun media sosialnya. Dilihat dari jumlah pengikut, 

like dan komentar di akun kampanye kandidat.  

Penelitian ini ingin mengetahui bagaimana Panca Wijaya Akbar dalam 

membangun citra politiknya kepada masyarakat menggunakan analisis isi komunikasi 

visual online melalui media sosial Instagram dengan mengamati aktivitas akun Instagram 

@pancawijayaakbar mulai dari tanggal 15 Oktober 2019 sampai 27 Februari 2021 atau 

atau mulai dari awal unggahan akun sampai pada saat terpilih menjadi Bupati Kabupaten 

Ogan Ilir tahun 2020. 
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1.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjelasan yang ada dalam latar belakang penelitian, adapun 

rumusan masalah yang ingin dijawab melalui penelitian ini adalah : Bagaimana 

Analisis Isi komunikasi visual online akun Instagram @pancawijayaakbar periode 

tanggal 15 Oktober 2019 sampai tanggal 27 Februari 2021? 

 

 

1.3  Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai oleh penulis dalam penelitian ini adalah 

: Untuk mengetahui Analisis Isi komunikasi visual online akun Instagram 

@pancawijayaakbar periode tanggal 15 Oktober 2019 sampai tanggal 27 Februari 

2021. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik dari segi teoritis 

maupun segi praktis, sehingga dapat bermanfaat bagi semua pihak yang berkaitan 

dengan penelitian ini. 

1.4.1  Manfaat Teoritis 

Skripsi ini diharapkan dapat menjelaskan pemahaman tentang 

bagaimana membangun citra politik menggunakan media sosial serta 

bermanfaat bagi pengembangan penelitian komunikasi visual, dan 

diharapkan dapat bermanfaat bagi mahasiswa maupun akademisi sebagai 

contoh penelitian yang mengkaji tentang proses membangun citra politik 

menggunakan komunikasi visual online.  
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1.4.2  Manfaat Praktis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

pemahaman, koreksi, dan masukan bagi praktisi politik tentang 

bagaimana Analisis Isi Komunikasi Visual Online dalam Membangun 

Citra Politik pada akun Instagram @pancawijayaakbar saat pilkada 

hingga menjabat sebagai Bupati Kabupaten Ogan Ilir.  
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