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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan pengaruh media pembelajaran 

Microsoft Form terhadap hasil belajar peserta didik pada mata pelajaran 

ekonomi kelas XI di SMA Negeri 1 Indralaya. Penelitian ini merupakan jenis 

penelitian eksperimen dengan menggunakan desain penelitian Pre-Experimental 

Design dalam bentuk One Group Pretest-Posttest Design. Populasi dalam 

penelitian ini yaitu seluruh peserta didik kelas XI IPS di SMA Negeri 1 Indralaya 

dan sampel dalam penelitian ini yaitu kelas XI IPS 2 yang berjumlah 34 peserta 

didik. Teknik yang digunakan dalam pengambilan sampel yaitu Cluster Random 

Sampling. Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data yaitu tes dan 

observasi. Teknik analisis data tes diperoleh dari pretest dan posttest dan analisis 

data observasi diperoleh dari hasil observasi pada saat menerapkan penggunaan 

media pembelajaran Microsoft Form dalam pembelajaran. Hipotesis 

menggunakan statistik parametris yaitu uji-t menggunakan Paired Simple T-test 

diperoleh thitung -8,88 < ttabel 1,996 yang artinya Ho ditolak dan Ha diterima. 

Dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh media pembelajaran Microsoft 

Form terhadap hasil belajar peserta didik pada mata pelajaran ekonomi kelas XI 

di SMA Negeri 1 Indralaya. Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi masukan bagi sekolah untuk memaksimalkan penggunaan internet atau 

WiFi agar memudahkan guru dalam menyampaikan materi pembelajaran dengan 

menggunakan media Microsoft Form dan mendukung peserta didik untuk lebih 

aktif dalam menggali informasi terkait materi pembelajaran guna meningkatkan 

kualitas pembelajaran. 

 

Kata-kata Kunci : Microsoft Form, Hasil Belajar 
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ABSTRACT 

This study aims to prove the effect of Microsoft Form learning media on student 

learning outcomes in economic subjects at SMA Negeri 1 Indralaya. This 

research is an experimental research using Pre-Experimental Design in the form 

of One Group Pretest-Posttest Design. The population in this study were all of 

students in class XI IPS at SMA Negeri 1 Indralaya and the sample is this 

research was class XI IPS 2 which amounted to 34 students. The technique used 

in sampling is Cluster Random Sampling. The technique used in data collection 

are tests and obervations. The test data analysis was obtained from the pretest 

dan posttest and the observations data analysis was obtained from the 

observations when applying the use of Microsoft Form learning media in 

learning. Hyphothesis using parametic statistics, namely t-test using Paired 

Samples T-test obtained tcount -8,88 < ttable 1,996, which means Ho is rejected 

and Ha is accepted. It can be concluded that there is an effect of Microsoft Form 

learning media on student learning outcomes in economic subjects at SMA 

Negeri 1 Indralaya. With this research is expected to be a suggestion for school 

to maximize the use of the internet or WiFi to make it easier for teachers to teach 

the lesson using Microsoft Form Media and to support the students to be more 

active in finding the informations about learning materials in order to improve 

the quality of learning. 

 

Keywords: Microsoft Form, Students Learning Outcomes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

  Universitas  Sriwijaya 

 

15 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang sangat pesat 

sekarang ini berdampak pada semua lini kehidupan terutama dalam dunia 

pendidikan. Hal yang sangat terlihat dari perkembangan teknologi dalam dunia 

pendidikan adalah “cyber teaching” atau pengajaran maya yang merupakan 

proses kegiatan belajar mengajar yang dilakukan dengan menggunakan internet. 

Istilah lain yang semakin populer sekarang ini yaitu e-learning yang merupakan 

media pembelajaran dengan menggunakan teknologi masa kini khususnya 

internet (Jamun, 2018).  

Komputer dan internet telah mengubah cara pandang dan berpikir praktis 

serta membuat cara kerja lebih efisien pada masyarakat karena dengan 

perkembangan internet yang begitu cepat akan berdampak pada kecepatan 

penyampaian informasi yang berkali-kali lipat lebih besar dari sebelumnya, oleh 

karena itu dalam hal ini sangatlah penting bagi masyarakat yang dihadapkan 

kepada gerbang transisi yang berbasis teknologi mampu menyeimbangkan diri 

dalam pengembangannya, salah satunya yaitu memanfaatkan teknologi dalam 

dunia pendidikan dalam rangka memajukan dunia pendidikan (Chusna, 2019).  

Teknologi internet dalam dunia pendidikan dapat digunakan sebagai 

media yang efisien sehingga penggunaannya sebagai media pembelajaran 

mampu menciptakan kegiatan belajar mengajar yang praktis dan efisien dengan 

melakukan implementasi pemanfaatan pembelajaran online tersebut. Mengingat 

sekarang adalah zaman atau abad 21 yang megintegrasikan  Teknologi Informasi 

dan Komunikasi (TIK) dalam ruang lingkup pendidikan merupakan alat untuk 

menciptakan kegiatan belajar mengajar yang efisien, efektif, dan menarik bagi 

peserta didik. Guru sebagai fasilitator, kolaborator, mentor, pengarah, pelatih, 

dan teman belajar bagi peserta didik dapat memberikan arahan dan motivasi 

yang besar kepada peserta didik dalam belajar (Awaru, dkk., 2021).  
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Guru memegang peranan penting dalam bidang pendidikan terutama 

dalam kegiatan belajar mengajar sehingga guru dituntut untuk mampu 

mengembangkan pembelajaran dengan menarik dan efisien, apalagi mengingat 

bahwa kurikulum pendidikan terus dikembangkan yang pada saat ini kurikulum 

menerapkan pembelajaran student centered yang mengharuskan peserta didik 

lebih aktif daripada gurunya dalam melaksanakan kegiatan belajar mengajar, 

baik itu menggali materi, analisis materi dan sebagainya sehingga internet sangat 

dibutuhkan oleh peserta didik dan guru dalam menunjang pembelajaran (R 

Rahman & Harisah, 2021).  

Semakin berkembangnya zaman maka perubahan teknologi yang sudah 

ada akan semakin besar pula, oleh karena itu guru harus mampu 

menyeimbangkan diri dalam menyesuaikan perkembangan yang ada, yaitu 

dengan turut andil dalam menggunakan teknologi dalam kegiatan belajar 

mengajar.  

Sebagaimana yang bisa dilakukan oleh guru dalam mengajar di kelas 

adalah yang mulanya hanya menggunakan media pembelajaran konvensional 

seperti papan tulis dan sejenisnya, namun sekarang bisa terbantu oleh 

penggunaan media digital/teknologi yang semakin memudahkan guru dalam 

memberikan materi pembelajaran yang berbeda dari sebelumnya dan juga pada 

saat melaksanakan tes hasil belajar, guru bisa terbantu dalam menyusun soal 

yang lebih efisien dalam segi jumlah dan waktu yang mulanya hanya berupa 

kertas soal bisa dilengkapi dengan menggunakan media pembelajaran berbasis 

teknologi atau media online. 

Salah satu media pembelajaran online yang bisa digunakan oleh guru 

dalam meningkatkan hasil belajar peserta didik adalah media pembelajaran 

online Microsoft Form. Tidak asing lagi bagi kita mendengar Microsoft yang 

sering digunakan dalam menyusun laporan dan sebagainya. Microsoft yang lebih 

dikenal sebagai Microsoft Office 365 merupakan platform yang memiliki banyak 

fitur seperti rapat video, pembuatan dan penyimpanan berkas, kecakapan kerja 

dan lain sebagainya (Sinaga & Rosnelli, 2022).  Pada microsoft office 365 

terdapat beberapa program. Antara lain: Word, Excel, Power Point, One Note, 
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One Drive, Outlook, Share Point, Teams, Sway, Form, dan Classnote. Salah 

satunya adalah Microsoft Form merupakan software yang dapat digunakan 

sebagai media dalam pembelajaran untuk menyusun materi, kuis, dan 

sebagainya. 

Media pembelajaran Microsoft Form merupakan media pembelajaran 

berbasis website yang memiliki fitur-fitur menarik untuk menunjang kegiatan 

belajar mengajar serta dapat digunakan dalam evaluasi pembelajaran guna 

memudahkan guru dalam menilai hasil belajar peserta didik. Microsoft Form 

merupakan perangkat lunak yang dapat dimanfaatkan dalam membuat evaluasi 

pembelajaran berbasis IT. Microsoft form merupakan salah satu fitur layanan 

dari Microsoft 365 yang hal ini sangat cocok digunakan oleh guru, dosen, 

mahasiswa, pegawai maupun profesional yang ingin membuat sebuah kuis, 

survey, maupun form yang bisa dibagikan kepada orang lain. Selain itu juga 

microsoft form menyediakan beragam program lain yaitu meembuat dokumen 

(word), membuat presentasi (power point), buku kerja (excel), dan page (sway) 

Berdasarkan hasil wawancara pada tanggal 10 Oktober 2022 dengan 

guru mata pelajaran ekonomi yaitu Ibu Eka Rahmawati, S.Pd selaku guru mata 

pelajaran ekonomi kelas XI di SMA Negeri 1 Indralaya, peneliti mendapati 

bahwa kegiatan belajar mengajar di kelas sudah dilakukan dengan baik, namun 

karena materi mata pelajaran ekonomi yang sifatnya teori dan hitungan menjadi 

sebuah tantangan bagi guru dalam memberikan pembelajaran yang efektif atau 

dengan kata lain cukup sulit untuk membuat peserta didik tersebut terus ingat 

dan mudah mengerti dengan materi pembelajaran yang diajarkan baik materi 

yang bersifat teori maupun hitungan, hal ini juga berdampak kepada nilai hasil 

belajar peserta didik melalui ulangan harian yang diketahui terdapat 14 peserta 

didik dari 34 peserta didik yang masih di bawah kriteria ketuntasan minimal 

(KKM) yaitu 70 dengan rata-rata kelas sebesar 70,85 sehingga dapat 

disimpulkan bahwa masih banyak peserta didik yang belum mampu memahami 

materi pembelajaran dengan baik. Selanjutnya berdasarkan hasil survei bahwa 

penggunaan sarana pembelajaran di sekolah seperti proyektor sangat jarang 

sekali digunakan oleh guru dan cenderung hanya menggunakan metode 
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pembelajaran ceramah sehingga seharusnya sekolah baik itu guru dan peserta 

didik harus lebih memanfaatkan sarana yang ada guna meningkatkan kualitas 

pembelajaran. 

 (Heryani, dkk., 2022) Mata pelajaran ekonomi merupakan salah satu 

mata pelajaran IPS yang paradigma pembelajaran IPS saat ini ternyata 

cenderung bersifat jenuh dan tekstual sehingga diperlukan adanya sebuah 

inovasi yang dilakukan oleh para guru dalam mempersiapkan kegiatan belajar 

mengajar yang lebih menarik lagi sehingga hal tersebut akan berdampak pada 

suasana pembelajaran yang interaktif, hal terebut juga akan memotivasi peserta 

didik untuk lebih aktif bertanya, menjawab ataupun memberikan pendapat 

mereka terhadap materi pembelajaran yang dipelajari di kelas. 

Jika dikaitkan dengan tuntutan pembelajaran saat ini pun, paradigma 

pembelajaran IPS relevan dengan perkembangan teknlogi yang sangat pesat 

melalui penggunaan media pembelajaran berbasis teknologi, oleh karena itu 

penggunaan berbasis teknologi ini berpengaruh terhadap pelaksaanaan 

pembelajaran bagi guru maupun peserta didik, materi yang dikemas dengan baik 

melalui media pembelajaran berbasis teknologi dapat memberikan kemudahan 

peserta didik dalam memahami materi yang diberikan oleh guru karena 

penggunaan media pembelajaran berbasis teknologi dapat menumbuhkan 

motivasi belajar peserta didik dalam berpartisipasi aktif saat belajar di kelas. 

 Kemudian dapat diketahui bahwa materi pembelajaran pada mata  

pelajaran ekonomi cukuplah banyak dan bervarisasi sehingga kegiatan belajar 

mengajar haruslah diiringi dengan beberapa dukungan seperti pengembangan 

pemanfaatan media pembelajaran yang lebih variatif. Jika dilaksanakan dengan 

maksimal, maka pembelajaran ekonomi akan berdampak baik bagi 

pengembangan karakterisitik peserta didik terutama dalam hal pengambilan 

keputusan serta kritis terhadap permasalahan ekonomi dalam kehidupan sehari-

hari. 

Kegiatan belajar mengajar yang dilakukan cenderung monoton dan 

kurang bervariasi dalam penggunaan media sehingga kegiatan belajar mengajar 

menjadi kurang menarik dan menyebabkan sulitnya bagi peserta didik untuk 
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mencerna pembelajaran yang diajarkan oleh guru sehingga ketika sesi evaluasi 

dilakukan, banyak dari peserta didik yang kesulitan untuk mengerjakan setiap 

pertanyaan yang disediakan oleh guru. Dan juga dilihat dari hasil belajar peserta 

didik yang masih kurang sehingga membuat guru perlu melakukan kegiatan 

belajar mengajar dengan cara yang lebih menarik agar peserta didik tidak mudah 

bosan dan mendukung mereka untuk bisa lebih tertarik dalam mempelajari 

materi pembelajaran.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti bermaksud untuk 

menggunakan media pembelajaran yang bisa diterapkan di dalam kelas guna 

meningkatkan kualitas pembelajaran lebih efektif dan dapat meningkatkan hasil 

belajar peserta didik dengan menerapkan media pembelajaran Microsoft Form 

yang merupakan media pembelajaran berbasis online. Dan juga didukung oleh 

penelitian sebelumnya yang mana media pembelajaran Microsoft Form sudah 

terbukti layak untuk digunakan dalam kegiatan belajar mengajar dan juga 

meningkatkan hasil belajar peserta didik. Oleh karena itu peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Media Pembelajaran 

Microsoft Form terhadap Hasil Belajar Peserta Didik pada Mata Pelajaran 

Ekonomi Kelas XI di SMA Negeri 1 Indralaya.” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijabarkan di atas, maka diperoleh 

rumusan masalah sebagai berikut yaitu, Apakah ada pengaruh media 

pembelajaran Microsoft Form terhadap hasil belajar peserta didik pada mata 

pelajaran ekonomi kelas XI di SMA Negeri 1 Indralaya? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, maka 

diperoleh tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah mengetahui 

pengaruh media pembelajaran Microsoft Form terhadap hasil belajar peserta 

didik pada mata pelajaran ekonomi kelas XI di SMA Negeri 1 Indralaya. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini adalah: 

1. Melalui penggunaan media pembelajaran online Microsoft Form dapat 

menambah pengalaman peserta didik serta memperoleh pembelajaran yang 

lebih menyenangkan. 

2. Dapat menjadi masukan bagi pihak sekolah untuk menerapkan media 

pembelajaran Microsoft Form dalam meningkatkan mutu pendidikan di 

sekolah. 

3. Dapat memberikan informasi dan masukkan bagi para guru dalam 

menambah wawasan bagi pengembangan ilmu dan pengetahuan  

4. Dapat memberikan informasi dan masukkan bagi para guru dengan 

menggunakan media pembelajaran Microsoft Form guna meningkatkan 

kualitas pembelajaran. 
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