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ABSTRAK

Pengembangan terminal penumpang Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud 

Badaruddin II. dari luas existing 23.000 m2 dengan kapasitas 1.000.000 

penumpang/tahun dikembangkan menjadi 34.000 m2 dan kapasitasnya menjadi 

3.500.000 penumpang/tahun. Jadwal pembangunan ini dilaksanakan dari bulan 

Maret 2011 dan selesai bulan September 2011. Permasalahan yang ada adalah 

terminal penumpang kurang mampu melayani arus pergerakan penumpang yang 

terus meningkat dan sering terjadi lonjakan penumpang pada event tertentu seperti 

SEA GAMES 2011, embarkasi haji, arus mudik pada hari raya.

Sumber data penelitian didapat dari PT. Angkasa Pura II selaku pengelola bandara 

Sultan Mahmud Badaruddin II. Data yang diperlukan adalah data pergerakan 

penumpang tahunan untuk menentukan nilai ramalan jumlah penumpang 10 tahun 

yang akan datang (2020) dan layout peng'embangan gedung terminal penumpang 

untuk menentukan luas kebutuhan ruang atau fasilitas yang ada pada terminal 

penumpang.

Dari hasil pengolahan data didapatkan kesimpulan yaitu, Kapasitas terminal 

penumpang sebesar 3.5.00.000 pnp/tahun tidak mampu melayani dengan baik hingga 

tahun 2020 yaitu sebesar 4.870.764 penumpang/tahun sehingga perlu dilakukan 

pengembangan lebih lanjut di masa yang akan datang.

Fasilitas yang akan dikembangkan saat ini yaitu sebesar 13.923 m2, pengembangan 

yang dilakukan pada check-in area sebesar 1.653 m2, ruang tunggu domestik sebesar 

1.653 m2, ruang tunggu keberangkatan internasional, jumlah check-in counter dari 18 

buah ditambahkan menjadi 28 buah, Garbarata dari 3 buah ditambahkan menjadi 5 

buah. Ruang pemrosesan bagasi untuk penumpang domestik dari 846 m2 

ditambahkan menjadi 1.270 m2. Ruang pemrosesan bagasi untuk penumpang 

internasional dari 629 m2 ditambahkan menjadi 647 m2.

Keyword : Bandar Udara Sultan Mahmud Badaruddin II, Terminal penumpang 

Bandar Udara, Metode eksponensial linier satu parameter dari Brown.
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 latar Belakang

Seiring dengan pertumbuhan jumlah penduduk, ekonomi nasional, industri dan 

pariwisata di Indonesia. Dewasa ini, terjadi pula peningkatan permintaan terhadap 

transportasi angkutan udara. Tuntutan ini juga berpengaruh terhadap Provinsi 

Sumatera Selatan, khususnya terhadap Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud 

Badaruddin II.

Pada saat Provinsi Sumatera Selatan resmi terpilih sebagai tuan rumah PON XVI 

tahun 2004, pemerintah berupaya untuk memperbesar kapasitas bandara sekaligus 

merubah status bandara ini menjadi bandara internasional. Gedung terminal baru 

Bandara Sultan Mahmud Badaruddin II akhirnya berhasil rampung dan diresmikan 

pada 27 September 2005.

Pada Tahun 2011 ini Sumatera Selatan terpilih sebagai tuan rumah SEA GAMES 

2011, sehingga akan dilakukan perluasan dan pengembangan terminal penumpang 

Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud Badaruddin II. Gedung terminal akan di 

bangun dalam dua tahap, tahap pertama yang di mulai pada saat ini dengan 

membangun gedung atau ruang tunggu keberangkatan penumpang dari luas existing

23.000 m2 dengan kapasitas 1.000.000 penumpang/tahun dikembangkan menjadi

34.000 m2 dan kapasitasnya menjadi 3.500.000 penumpang/tahun, dan penambahan 

Garbarata sebanyak dua buah, jadwal pembangunan ini dilaksanakan dari bulan 

maret 2011 dan selesai bulan September 2011. Pengembangan terminal 

penumpang Bandar udara Internasional Sultan Mahmud Badaruddin II diharapkan 

dapat memberikan suatu pelayanan dan kenyamanan yang lebih baik dari 
sebelumnya.

1.2 Perumusan Masalah

Permasalahan yang dihadapi adalah bandara Internasional Sultan Mahmud 

Badaruddin II kurang mampu melayani arus penumpang yang terus meningkat

1
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pada hari-hari sibuk atau event tertentu seperti lonjakan penumpang padaterutama
hari raya, event SEA GAMES 2011 di kota palembang dan embarkasi haji. Untuk itu 

perlu dilakukan pengembangan kapasitas terminal penumpang bandara agar mampu 

melayani peningkatan jumlah penumpang dan tetap memberikan kenyamanan

kepada semua penggunanya.

1.3 Tujuan Penulisan

Tujuan dari penulisan penelitian ini adalah untuk melakukan analisa terhadap 

pengembangan kapasitas terminal penumpang bandara Sultan Mahmud Badaruddin 

II agar dapat melayani dan memberikan kenyamanan, tujuan yang diharapkan adalah: 

1. Untuk mendapatkan ramalan (forecast) jumlah penumpang tahunan pada 

Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud Badaruddin II.

2. Mengetahui jumlah kebutuhan ruang terminal penumpang bandara Sultan 

Mahmud Badaruddin II untuk 10 tahun yang akan datang.

1.4 Ruang Lingkup Penulisan

Agar penulisan ini menjadi terarah dan terkendali, maka perlu diadakan pembatasan 

terhadap variabel penelitian sebagai berikut:

1. Lokasi penelitian hanya terbatas pada Bandar Udara Internasional Sultan 

Mahmud Badaruddin 11 Palembang.

2. Analisis hanya dilakukan pada pengembangan kapasitas ruang atau fasilitas 

terminal penumpang untuk 10 tahun yang akan datang.

1.5 Metode Pengumpulan data

Metode pengumpulan data dalam pembuatan laporan tugas akhir ini adalah metode 

deskripstif, yaitu dengan menguraikan semua masalah dan keadaan, kemudian 

dianalisis secara sistematis sesuai dengan perencanaan dan pengembangan Terminal 

Penumpang Bandar Udara Internasional Sultan Mahmud Badaruddin 11.

1. Pengumpulan data primer 

a. Observasi lapangan
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b. Dengan mengumpulkan data yang ada di lapangan khususnya
Bandar udaramenyangkut pengembangan terminal penumpang 

Internasional Sultan Mahmud Badaruddin II serta hal-hal lainnya.

c. Wawancara
Dengan mengadakan wawancara atau dialog langsung dengan instansi 

terkait dengan pengelolaan Bandara dan pelaku aktivitas di Bandara 

khususnya terminal penumpang mengenai berbagai hal yang terkait 

dengan topik.

2. Pengumpulan data sekunder
Diperoleh dengan mengumpulkan dan mempelajari literatur dari buku-buku, 

majalah dan sumber lain yang terkait dengan judul dan permasalahan yang 

diperoleh dari perpustakaan setempat, kantor-kantor pemerintah, dan instansi 

terkait lainnya.

1.6 Rencana Sistematika Penulisan

Penulisan tugas akhir ini terdiri dari 5 bab antara lain:

1. Bab I Pendahuluan

Pada bab ini berisikan tentang latar belakang dari pemilihan judul, perumusan 

masalah serta variabel-variabel yang diteliti/ditinjau, tujuan penelitian, 

metodologi penelitian dan teknik analisa, ruang lingkup penelitian, serta 

sistematika penulisan.

2. Bab II Tinjauan Pustaka

Pada bab ini berisikan tentang tinjauan umum mengenai Bandar udara 

umum dan terminal penumpang Bandar udara secara khusus yang serta dasar- 

dasar teori tentang perencanaan dan pengembangan gedung terminal 
penumpang.

secara

3. Bab III Metode Penelitian 

Pada bab ini 

tugas akhir ini.
berisi tentang metode yang akan dilakukan dalam pelaksanaan
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Bab IV Analisa dan Pembahasan

Pada bab ini berisi tentang pengolahan data serta analisis terhadap data yang 

didapat dan diolah menjadi sebuah hasil atau kesimpulan.

4.

Bab V Penutup

Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dari hasil analisis serta saran berupa 

pemecahan masalah dan rekomendasi mengenai kelanjutan masalah yang 

ditelti atau penyempurnaan dari teori yang telah ada.

5.
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