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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Media massa bisa menyajikan pesan-pesan yang kadang tidak bisa dilihat secara 

langsung oleh khalayak, namun pesan tersebut disajikan berupa tanda- tanda atau 

simbol-simbol yang kadang tidak bisa dimengerti oleh khalayak. Karena itu 

dibutuhkan sebua teori atau alat untuk menganalisis pesan-pesan tersebut, salah satu 

alat untuk menganalisis tanda-tanda dan simbol-simbol yaitu semiotika. Semiotika 

merupakan ilmu yang mempelajari tentang tanda-tanda. Dengan semiotika kita bisa 

melihat dan memahami berbagai fenomena yang muncul dengan memahami tanda-

tanda yang dan simbol-simbol yang muncul dalam fenomena tersebut. 

Banyak tanda-tanda yang muncul di tengah-tengah masyarakat tetapi tidak 

banyak orang yang menyadarinya, salah satunya tanda-tanda yang mucul dalam 

sebuah film. Banyak orang yang hanya sekedar menonton film atau sekedar  

mengikuti alur dari film tersebut tanpa menyadari hal. “Semiotika komunikasi 

menekankan pada teori tentang produksi tanda yang salah satu diantaranya 

mengasumsikan adanya enam faktor dalam komunikasi yaitu pengirim, penerima 

kode atau sistem tanda, pesan, saluran komunikasi dan acuan yang dibicarakan”. 

(Wibowo, 2013: 9). 

Hal yang tersembunyi di balik film tersebut, misalnya tanda yang 

merepresentasikan kekerasan simbolik, pluralisme dan toleransi. Misalnya contoh 

film Tanda Tanya yang mengandung banyak sekali tanda-tanda tentang pluralisme 

dan toleransi dari segi budaya dan agama, atau film The Interview yang mengandung 

propaganda terhadap pemimpin Korea utara dan masih banyak lagi film-film yang 

menyimpan tanda-tanda yang tidak di sadari oleh khalayak. 

Film merupakan salah satu bentuk komunikasi massa yang memberikan dampak 

yang sangat kuat di tengah-tengah masyarakat. Film dapat menyampaikan pesan-

pesan tertentu yang disalurkan lewat adegan-adegan dan dialog-dialog yang dilakukan 

oleh para pemerannya. Film dapat memengaruhi pola pikir orang yang melihat film 

tersebut karena film menyajikan adegan-adegan yang dikemas sedemikian sehingga 
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merangsang pola pikir penontonya dan menggiring pola  pikir penonton untuk 

mengikuti alur dari film tersebut. 

Film merupakan sebuah media yang mampu menghadirkan kembali gambaran 

realitas yang terjadi dalam masyarakat, meskipun tidak sepenuhnya realitas tersebut 

dapat digambarkan dalam film. Realitas dalam film merupakan realitas bentukan dari 

sang pembuat film. Bagi media, representasi adalah bagaimana teks media 

menghadapi dan menampilkan gender, usia, etnis, identitas nasional dan daerah, isu-

isu sosial dan acara untuk audiens. Teks media memiliki kekuatan untuk membentuk 

pengetahuan dan pemahaman audiens tentang topik-topik penting ini. Hal ini 

membuat mereka sangat kuat dalam hal mempengaruhi ide dan sikap. Representasi 

mengacu pada gagasan bahwa segala sesuatu yang dilihat atau dengar di media telah 

dibangun. Representasi itu sendiri dapat mengambil banyak bentuk seperti segmen 

radio, artikel surat kabar, foto, film dan program televisi. 

Manusia selain sebagai makhluk individu, manusia juga disebut sebagai makhluk 

sosial. Artinya manusia memiliki kebutuhan dan kemampuan serta kebiasaan untuk 

berkomunikasi dan berinteraksi dengan manusia lain. Kehidupan sosial 

bermasyarakat yang terjadi di Negara Republik Indonesia ini sebenarnya sudah 

tertuang dan tertulis di lambang Negara kita yang dimana lambang garuda yang 

sedang mencengkram pita yang bertulis “Bhineka Tunggal Ika”. 

Keberadaan kata “Bhineka” yang berarti “berbeda-beda” di dalam semboyan 

negara ini merupakan suatu pengakuan bahwa bangsa Indonesia adalah bangsa yang 

“berbeda-beda” dalam artian sebagai sebuah bangsa yang memiliki ciri unik yakni 

pluralisme. Rakyat Indonesia dalam kehidupan mereka sehari-hari bersinggungan 

dengan orang-orang yang memiliki banyak perbedaan, baik perbedaan suku, budaya, 

dan agama. (John Titaley 2013:169) mengartikan pluralisme sebagai suatu kenyataan 

bahwa dalam suatu kehidupan bersama manusia terdapat keragaman suku, ras, 

budaya, dan agama.  

Dengan demikian seperti yang dikatakan oleh (Djohan Effendi, 2010: 5) bahwa 

“Pluralisme merupakan cara pandang untuk saling menghargai (apresiatif) dalam 
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masyarakat yang heterogen yakni berbagai etnis, ras, agama dan sosial untuk saling 

menerima, mendorong partisipasi dan pengembangan budaya tradisional serta 

kepentingan yang spesifik di dalam lingkungan kehidupan bersama”. 

Perbedaan yang sangat mendasar ditengah-tengah masyarakat adalah perbedan 

agama, di mana setiap orang memiliki hal untuk memeluk kepercayaan mereka 

masing-masing dan menjalankan ajaran-ajaran yang ada di dalam agamanya 

masing-masing. Contohnya, di Indonesia sendiri ada 6 agama besar yaitu Agama 

Islam, Kristen Protestan, Katolik, Hindu, Buddha dan Kong Hu Cu.  

Dalam perspektif sociology agama, secara terminology pluralisme adalah terdapat 

dipahami sebagai suatu sikap mengakui dan menerima kenyataan kemajemukan 

sebagai yang bernilai positif dan merupakan ketentuan dan rahmat tuhan kepada 

manusia. Pengakuan terhadap kemajemukan agama tersebut adalah menerima dan 

meyakini bahwa agama yang kita peluk adalah adalah jalan keselamatan yang paling 

benar, tetapi bagi penganut agama lain sesuai dengan kyakinan mereka pulalah yang 

paling benar. Dari kesadaran inilah akan lahir sikap toleran, inklusif, saling 

menghormati dan menghargai, serta memberi kesempatan kepada orang lain untuk 

beribadah sesuai dengan keyakinan masing-masing. 

Film Notebook adalah film yang diproduksi oleh Screenmedia films, disutradarai 

oleh Karsono Hadi, ditulis oleh Tisa TS bersama Sukhdev Singh dan bintangi oleh 

Dimas Anggara, Amanda Rawles, Tanta Ginting, Ira Wibowo Film ini bercerita 

tentang seorang guru Muslim diperbantukan mengajar di daerah yang mayoritas 

masyarakatnya Nasrani. Perbedaan agama memang selalu menjadi perbedaan yang 

sangat mendasar bagi setiap orang yang memeluk agamanya masing-masing dengan 

kata lain lain agama adalah hal yang sangat kuat yang mendasari kehidupan manusia. 

Alasan peneliti meneliti film ini: 

1. Ada beberapa nilai yang bersinggungan di lingkungan sehari-hari. 

Pada kehidupan sehari-hari di indonesia masyarakat mayoritas beragama Islam 

dan ada juga masyarakat minoritas yang beragama non Islam. Di dalam film ini 

menceritakan tentang seorang guru yang beragama Islam mengajar di daerah yang 
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mayoritas masyarakatnya beragama khatolik. Dalam kasus yang terlihat di film ini 

ada beberapa poin yang mengarah pada pluralisme: 

1. Ketika adegan ibu guru tersebut sesampainya di sekolah tempat dia akan 

mengajar di sambut dengan kepala sekolah yang non muslim, disaat kepala 

sekolah ingin berjabat tangan dengan guru tersebut, tetapi guru itu 

melipatkan kedua tangan yang menandakan tidak mau bersalaman secara 

langsung dengan orang yang bukan mukhrimnya. 

Gambar 1.1 Ketika adegan bersalaman 

 

Sumber: Tangkapan Layar Film Notebook 

2. Ketika guru tersebut sedang berwudhu dia menjadi pusat perhatian para 

murid sehingga, menimbulkan pertanyan apa yang sedang di lakukan oleh 

guru tersebut. 

Gambar 1.2 Adegan ketika berwudhu 
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Sumber: Tangkapan Layar Film Notebook 

 

3. Ketika menjalankan sholat guru terebut diberi suatu ruangan yang terdapat 

tanda salib di dalamnya dan guru tersebut tidak merasa terganggu. 

Gambar 1.3  Scene Adegan Ketika Ibu Rintik Sholat 

 
 

 
Sumber: Tangkapan Layar Film Notebook 
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2. Film ini merupakan film yang bertema tentang pluralisme. 

Film notbook ini memiliki karakter utama yang berprofesi seorang pengajar. 

Guru yang bernama Rintik itu seorang muslimah dia menggantikan suster Theresa 

untuk mengajar di sekolah dasar di sumba. Kehadirannya membuat heboh banyak 

pihak di desa tersebut, karena tak ada yang menduga penggantinya adalah seorang 

guru Muslim. Para siswa cepat beradaptasi dengan guru barunya, meski mereka 

sempat penasaran. Kepala sekolah, Joseph juga tak masalah dengan kehadiran Rintik 

(seorang guru Muslim) karena sekolahnya sangat memerlukan tambahan guru. 

Namun, beberapa guru di sekolah tersebut merasa kehadiran Rintik (seorang guru 

Muslim) tidaklah tepat di sekolah tersebut. Alasannya murid-murid disana beragama 

Khatolik. Mereka was-was orang tua murid akan protes melihat gurunya bukan 

menganut agama yang sama. Ketika mereka mengetahui guru mereka berbeda agama, 

beberapa pihak pun merasa kecewa sama seperti beberapa pihak yang ditemui Rintik. 

Namun, lewat pendekatannya, akhirnya pihak yang kecewa tersebut sadar bahwa 

perbedaan agama bukanlah halangan dalam dunia pendidikan. Perbedaan adalah 

suatu yang wajar, apalagi kita hidup di Indonesia yang bersemboyan Bhineka 

Tunggal Ika. 

3. Dalam film ini tokoh yang diceritakan menjadi minoritas didalam mayoritas.  

Kondisi di Indonesia mayoriras penduduknya Muslim sedangkan di dalam film 

notebook diceritakan Muslim sebagai minoritas di tengah umat nasrani. Rintik yang 

merupakan seorang muslimah dianggap kurang cocok untuk mengajar para murid 

yang mayoritas beragama Katholik. Meskipun banyak rintangan yang harus dia 

hadapi, rintik terus berusaha untuk mempertahankan posisinya sebagai guru yang 

baik di sekolah tersebut. Dalam penelitian peneliti akan mencoba melihat nilai-nilai 

toleransi beragama yang terkandung dalam film notebook yang di disajikan lewat 

tanda-tanda dan simbol-simbol yang mucul di dalam film tersebut. Peneliti akan 

menggunakan teori semiotika Charles Sanders Peirce untuk mengungkap nilai 

pluralisme yang terkadung dalam film Notebook (2021). 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah yang sudah dipaparkan sebelumnya yang 

menggambarkan pentingnnya kerukunan dan toleransi antar umar beragama, maka 

dapat ditemukan perumusan masalah sebagai berikut: “Bagaimana Representasi 

Pluralisme Agama dalam film Notebook”?. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui Representasi Pluralisme Agama 

dalam film Notebook. 

1.4 Kegunaan Penelitian 

1.4.1. Teoritis 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan manfaat dalam 

pengembangan sumber pengetahuan serta wawasan terkait dengan ilmu semiotika 

khususnya bagi mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Sriwijaya yang akan mengadakan penelitian lebih lanjut mengenai 

analisis semiotika. 

1.4.2. Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan serta menjadi maskan bagi 

para sineas yang bekerja dalam memproduksi sebuah film televisi tentang pluralisme 

beragama melalui film dan diharapkan menjadi masukan bagi yang akan mengadakan 

penelitian serupa. 
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