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ABSTRAK
Berdasarkan pengamatan dan pengalaman peneliti yang melihat adanya perbedaan
kepribadian dan perbedaan cara berinteraksi sosial antara mahasiswa pendidikan
ekonomi tahun akademik 2019 dan mahasiswa pendidikan ekonomi tahun
akademik 2020 yang tergabung di dalam satu organisasi sehingga peneliti tertatik
untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Tipe Kepribadian Terhadap
Kemampuan Interaksi Sosial Mahasiswa Pendidikan Ekonomi Univeristas
Sriwijaya Tahun Akademik 2019-2020”. Penelitian ini bertujuan untuk
membuktikan pengaruh tipe kepribadian terhadap kemampuan interaksi sosial
mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas Sriwijaya. Jenis penelitian deskriptif
dengan metode kuantitatif yang menggunakan teknik pengumpulan data angket
dan wawancara. Sampel penelitian adalah mahasiswa Pendidikan Ekonomi
Universitas Sriwijaya tahun akademik 2019-2020 sebanyak 103 mahasiswa yang
memiliki tipe kepribadian ekstrovert dan introvert. Sebanyak 26 (25,24%)
mahasiswa memiliki tipe kepribadian ekstrovert dan sebanyak 77 (74,76%)
mahasiswa memiliki tipe kepribadian introvert. Hipotesis menggunakan statistik
parametris yaitu uji t, berdasarkan hasil perhitungan uji t diperoleh nilai thitung
2.276 > ttabel 1.98373 dengan taraf signifikannya sebesar 0,05 yang artinya Ho

ditolak dan Ha diterima sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh tipe
kepribadian terhadap kemampuan interaksi mahasiswa Pendidikan Ekonomi
Universitas Sriwijaya tahun akademik 2019-2020. Pentingnya penelitian pengaruh
tipe kepribadian terhadap kemampuaan interaksi sosial mahasiswa pendidikan
ekonomi Universitas Sriwijaya untuk mengetahui tipe kepribadian yang dimiliki
oleh mahasiswa sehingga mahasiswa bisa memahami karakter yang ada pada
dirinya dan melihat nilai interaksi sosial mahasiswa berdasarkan kepribadian yang
dimiliki setiap mahasiswa. Saran dalam penelitian ini mahasiswa sebaiknya
meningkatkan jiwa sosialnya dalam berinteraksi dengan orang lain dan ekspresif
ketika menyampaikan pendapat.

Kata-kata Kunci: Tipe kepribadian, Kemampuan Interaksi Sosial
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ABSTRACT
Based on the observations and experiences of researchers who see differences in
personality and differences in ways of social interaction between economic
education students for the 2019 academic year and economic education students
for the 2020 academic year who are members of one organization, the researcher
is interested in conducting research with the title "The Influence of Personality
Type on Interaction Ability" Social Sciences of Sriwijaya University Economic
Education Students for the 2019-2020 Academic Year. This study aims to prove
the effect of personality type on social interaction abilities of Sriwijaya University
Economics Education students. This type of research is descriptive with
quantitative methods using questionnaire and interview data collection techniques.
The research sample was Sriwijaya University Economics Education students for
the 2019-2020 academic year as many as 103 students who had extroverted and
introverted personality types. As many as 26 (25.24%) students have an extrovert
personality type and as many as 77 (74.76%) students have an introvert
personality type. The hypothesis uses parametric statistics, namely the t test,
based on the results of the calculation of the t test, the value of tcount is 2.276 >
ttable 1.98373 with a significance level of 0.05, which means that Ho is rejected and
Ha is accepted so that it can be concluded that there is an influence of personality
type on the interaction abilities of students of Economics Education at Sriwijaya
University academic year 2019-2020. The importance of research on the
influence of personality type on the ability of social interaction of students of
economic education at Sriwijaya University to determine the personality type
possessed by students so that students can understand the character that is in
them and see the value of student social interaction based on the personality of
each student. Suggestions in this study students should improve their social life in
interacting with other people and be expressive when expressing opinions.

Key Words: Personality type, Social Interaction Ability.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Bertemunya antara individu dengan individu lain secara tidak langsung maka

tidak akan menghasilkan suatu pergaulan hidup dalam suatu kelompok sosial.

Pergaulan akan terjadi apabila suatu kelompok melakukan suatu kegiatan secara

bersama-sama, adanya suatu interaksi dan timbal balik antara satu individu

dengan individu lainnya. Mahasiswa adalah sebutan untuk individu yang sedang

menempuh atau menjalankan pendidikan di sebuah universitas, sekolah tinggi,

hingga akademik. Setiap mahasiswa mempunyai tipe kepribadian yang berbeda-

beda, menurut Fauzia, dkk (2019) tipe kepribadian terdiri dari tiga yaitu

ekstraversion, neuroticsm dan psychoticism. Seseorang yang mampu untuk

melakukan penyesuaian diri dapat berinteraksi dan berkomunikasi dengan dirinya

sendiri dan lingkungan untuk memperoleh suatu informasi yang tepat dalam

menyelesaikan tugas ataupun tuntutan dilingkungan sekitarnya. Kemampuan

seseorang dalam menyesuaikan diri dan menghadapi masalah tergantung pada tipe

kepribadian yang dimiliki oleh orang tersebut.

Kepribadian seseorang merupakan keseluruhan unsur-unsur, baik secara fisik

maupun psikis, berakumulasi dalam satu bentuk yang mewarnai penampilan dan

pernyataan diri secara spontan setiap individu (Ghazali dan Nurseha, 2017:11).

Kepribadian sangat berpengaruh dalam sebuah pencapaian keberhasilan dan

kegagalan seseorang baik itu dalam bidang pekerjaan maupun dalam tindakannya

di lingkungan masyarakat. Menurut Nevid (2021) Kepribadian memiliki konsep

yaitu sesuatu yang menggambarkan ciri khas dari setiap individu sehingga dapat

membedakan orang tersebut dengan orang lain. Dengan mengetahui kepribadian

seseorang maka akan dengan mudah mengetahui perilaku yang akan diperlihatkan

dalam menghadapi suatu situasi tertentu.

Tipe kepribadian tentu mempunyai cara tersendiri dalam berinteraksi dan

berkomunikasi, dengan kata lain kepribadian mempengaruhi cara berinteraksi

sosial individu. Dengan memiliki kepribadian yang terbuka maka individu

tersebut akan lebih mudah untuk berinteraksi dengan orang banyak, sedangkan

kepribadian yang tertutup cenderung lebih sulit melakukan interaksi dengan orang
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banyak. Menurut Martinez-Monteagudo, dkk (2019) mahasiswa dengan tipe

kepribadian introvert memiliki kecenderungan yang lebih tinggi untuk mengalami

stres dibandingkan dengan tipe kepribadian ekstrovert , karena tipe kepribadian

ekstrovert cenderung lebih baik dalam hal berinteraksi. Pembeda tipe kepribadian

extrovert-introvert ini didasarkan pada perbedaan respon, kebiasaan, dan sifat

yang dimiliki oleh masing-masing individu dalam melakukan relasi interpersonal.

Setiap individu akan berkembang baik bila memperoleh pengalaman ditengah

lingkungan sosial yang stabil, tetapi seseorang yang berada dalam proses

pertumbuhan dan perkembangan di lingkungan tidak menentu akan berakibat

terciptanya kepribadian yang tidak stabil atau instabil. Dukungan dari keluarga

maupun dukungan dari lingkungan sekitar tentu dapat menumbuhkan rasa percaya

diri dalam diri individu sehingga hal tersebut dapat mempengaruhi kemampuan

individu dalam berinteraksi sosial. Kurangnya rasa percaya diri individu tentu

tidak terjadi begitu saja melainkan hasil binaan yang berlangsung lama dari pola

asuh maupun dari kondisi dan keadaan di lingkungan sekitar individu. Aspek

sosial emosional seseorang adalah aspek yang paling penting dalam pertumbuhan

dan perkembangan dirinya karena akan mempengaruhi aspek perkembangan

lainnya. Lita (2020) berpendapat bahwa perkembangan sosial adalah perolehan

kemampuan dalam berperilaku sesuai dengan tuntunan sosial.

Interaksi sosial dapat dilakukan dengan berbagai cara seperti bermain bersama

teman atau berkumpul dengan orang lain disuatu tempat, dapat juga dilakukan

dengan menggunakan fitur aplikasi pada smartphone. Menurut Hair (dalam Devi,

2020) interaksi sosial pada remaja saat ini kurang baik karena kurangnya

komunikasi yang dilakukan secara langsung pada keluarga, teman sebaya dan

orang yang ada disekitarmya. Belakangan ini orang-orang melakukan interaksi

dengan mengandalkan fisik dan ketenaran atau popularitasnya disuatu lingkungan.

Tidak menutup kemungkinan jika terdapat orang baru yang masuk disuatu

lingkungan tersebut maka tidak bisa langsung diterima dengan baik. Individu

yang mendapatkan perlakuan baik dari kedua orang tuanya ataupun dari

lingkungan sekitarnya, merasa disayangi, dan terbuka dalam menyampaikan

pendapat, serta merasa dihargai, akan memiliki perkembangan kepribadian yang
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sehat dan baik, bukan hanya kepribadian tetapi cara berinteraksi individu tersebut

tentunya juga akan baik. Dengan interaksi sosial yang baik, manusia dapat

berinteraksi secara positif, memiliki kerjasama dan kepekaan yang baik. Adapun

faktor yang mendasari terjadinya suatu interaksi sosial yaitu faktor imitasi seperti

melatih anak yang sedang belajar bahasa, maka anak tersebut akan menyebutkan

kata secara berulang-ulang, melatih fungsi lidah dan mulut untuk berbicara,

kemudian faktor sugesti, faktor identifikasi dan faktor simpati. Faktor yang

mempengaruhi interaksi sosial dibagi menjadi dua, yaitu faktor internal dan faktor

eksternal. Faktor internal merupakan suatu dorongan untuk meneruskan atau

mengembangkan keturunan, dorongan untuk memenuhi kebutuhan manusia,

dorongan untuk mempertahankan hidup, dorangan untuk melakukan komunikasi

dengan sesama. Sedangkan faktor eksternal merupakan suatu rasa simpati,

motivasi, empati, sugesti, imitasi, dan identifikasi. Menurut Ubaidillah (2019)

orang tua dituntut dapat menjaga komunikasi, interaksi dan mendidik anak ke arah

kreativitasnya karena kreativitas memiliki makna baik dalam pengembangan diri

maupun untuk pengembangan diri individu. Maka dari itu hubungan baik antara

orang tua dan anak merupakan hal yang penting untuk menjamin perkembangan

sosial intelektual anak.

Berdasarkan Surat Keputusan yang di keluarkan Rektor Universitas Sriwijaya

Nomor: 0170/UN9/SK.BAK.AK/2022 Tentang Penetapan Pelaksanaan Kegiatan

Akademik Hybrid Learning (gabungan antara pelaksanaan kegiatan akademik

daring dan luring) Universitas Sriwijaya Tahun Akademik 2022/2023 bahwa

Proses pembelajaran di Universitas Sriwijaya dilakukan secara daring dan luring,

hal tersebut memungkinkan mahasiswa mengalami ketidakpercayaan diri dan

menyebabkan minimnya interaksi sosial. Dengan minimnya interaksi sosial yang

terjadi maka secara tidak disadari akan mempengaruhi kepribadian mahasiswa

tersebut, adanya jarak pertemuan antara mahasiswa yang disebabkan oleh proses

belajar secara daring dapat meminimalisir interaksi sosial pada mahasiswa,

peneliti melihat adanya perbedaan karakter dan perbedaan cara berinteraksi sosial

antara mahasiswa pendidikan ekonomi tahun akademik 2019 dan mahasiswa

pendidikan ekonomi tahun akademik 2020 yang tergabung di dalam satu
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organisasi maupun disuatu kegiatan, terdapat mahasiswa yang hanya diam dan

ada mahasiswa yang banyak berinteraksi.

Menurut Risma & Mochamad (2022) ada beberapa ciri individu yang

memiliki kepercayaan diri yaitu 1) percaya akan kemampuan dirinya sehingga

tidak memerlukan pujian, pengakuan, dan penghargaan dari orang lain, 2) mampu

menjadi diri sendiri dengan tetap menerima orang lain, 3) dapat mengendalikan

diri, 4) memiliki sikap yang positif, dan 5) mempunyai harapan yang nyata untuk

diri sendiri agar mampu menilai hal positif. Menurut Lestari & Media (2021) ada

beberapa faktor yang mempengaruhi kepercayaan diri individu sebagai berikut:

a. Konsep diri, terbentuknya kepercayaan diri pada diri individu diawali dengan

perkembangan diri yang didapat dalam pergaulan.

b. Harga diri adalah penilaian yang dilakukan terhadap diri sendiri, konsep diri

yang positif akan membentuk harga diri yang positif juga.

c. Pengalaman individu dapat menjadi faktor munculnya rasa percaya diri dan

juga dapat memunculkan rasa tidak percaya diri.

d. Tingkat pendidikan individu akan berpengaruh terhadap tingkat kepercayaan

diri seseorang.

e. Cacat atau kelainan fisik merupakan kekurangan yang jelas terlihat oleh

orang lain dan hal tersebut akan menimbulkan rasa rendah diri atau tidak

percaya diri.

Maka kepercayaan diri bisa menjadi penentu perilaku individu dalam

kelompok teman sebaya di sekolah, di kampus, maupun di lingkungan sekitar,

ketika individu mampu meningkatkan rasa percaya diri maka akan mudah

berinteraksi dengan teman sebaya atau pun orang-orang yang berada disekitarnya.

Adapun penelitian terdahulu yang berjudul “Pengaruh Tipe Kepribadian Dan

Lingkungan Keluarga Terhadap Kemampuan Interaksi Sosial Mahasiswa” dengan

hasil penelitian yaitu memperlihatkan tidak terdapat pengaruh tipe kepribadian

pada keterampilan interaksi sosial siswa. Sementara itu adanya efek positif yang

signifikan dari variabel lingkungan keluarga pada keterampilan interaksi sosial

siswa. Dalam penelitian ini tidak terbukti tipe kepribadian khususnya tipe
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kepribadaian introvert tidak berpengaruh terhadap kemampuan berinteraksi sosial

mahasiswa (Ibrahim & Muhammad, 2022).

Penelitian terdahulu tipe kepribadian dilakukan untuk melihat pengaruh

terhadap kemampuan interaksi sosial dan didukung oleh variabel lain yaitu

lingkungan keluarga. Berdasarkan penjelasan diatas peneliti tertarik untuk

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Tipe Kepribadian Terhadap

Kemampuan Interaksi Sosial Mahasiswa Pendidikan Ekonomi Universitas

Sriwijaya”.

1.2 Permasalahan Penelitian

Berdasarkan latar belakang penelitian diatas, maka permasalahan penelitian

adalah Apakah terdapat pengaruh tipe kepribadian terhadap kemampuan interaksi

sosial mahasiswa pendidikan ekonomi Universitas Sriwijaya?

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan penelitian maka tujuan dari penelitian adalah untuk

membuktikan pengaruh tipe kepribadian terhadap kemampuan interaksi sosial

mahasiswa pendidikan ekonomi Universitas Sriwijaya.

1.4 Manfaat Hasil Penelitian

Adapun manfaat penelitian yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah:

1. Dapat membantu mahasiswa dalam mengetahui tipe kepribadian dari masing-

masing individu

2. Mahasiswa dapat memahami cara berkomunikasi dan berinteraksi dengan

baik antara individu dengan individu, individu dengan masyarakat sekitar,

dan antar individu dengan kelompok

3. Menambah dan memperdalam wawasan ilmu pengetahuan mengenai tipe

kepribadian dan kemampuan berinteraksi sosial kepada semua orang.
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