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ABSTRAK 

 
Proyek dalam pelaksanaannya sering terjadi ketidaksesuaian antara perencanaan dengan 

kondisi yang sebenarnya di lapangan. Hal ini dapat menimbulkan suatu permasalahan 

yaitu keterlambatan. Pembangunan Jembatan Musi IV ditargetkan akan rampung pada 

Juni 2018. Akan tetapi, terjadi keterlambatan pada kegiatan konstruksi sehingga target 

tidak bisa dicapai. Penelitian ini dilakukan untuk mengidentifikasi dan menganalisa 

faktor-faktor penyebab keterlambatan proyek dengan cara penyebaran kuesioner kepada 

karyawan kontraktor pada proyek tersebut. Analisis data meliputi uji validitas, uji 

reliabilitas, dan analisis mean rank menggunakan bantuan program SPSS (Statistical 

Product and Service Solution). Hasil analisis didapatkan faktor yang paling berpengaruh 

terhadap keterlambatan proyek pembangunan Jembatan Musi IV Palembang yaitu sub 

variabel (X1.2) kurangnya jumlah tenaga kerja di lapangan dengan nilai mean sebesar 

3,867. Faktor selanjutnya yaitu (X8.4) terdapat pekerjaan yang perlu diperbaiki/dibongkar 

dengan nilai mean sebesar 3,633; (X4.2) perubahan lingkup pekerjaan pada waktu 

pelaksanaan dengan nilai mean sebesar 3,600; (X7.5) terjadinya bencana alam seperti 

gempa, longsor, banjir, kebakaran, dll dengan nilai mean sebesar 3,600; dan (X1.5) 

kelalaian/keterlambatan pekerjaan oleh sub-kontraktor dengan nilai mean sebesar 3,533. 

 
Kata kunci: Faktor Keterlambatan Proyek, SPSS, Analisis Mean Rank. 
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ANALYSIS OF FACTORS CAUSING DELAY OF BRIDGE 

CONSTRUCTION PROJECT IMPLEMENTATION (CASE 

STUDY: THE CONSTRUCTION OF MUSI IV BRIDGE IN 
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ABSTRACT 
  

Projects in their implementation often occur in a discrepancy between planning and 

actual conditions. This can cause a problem, namely delay. The construction of the Musi 

IV Bridge is targeted to be completed in June 2018. However, there were delays in 

construction activities so that the target could not be reached. This research was 

conducted to identify and analyze the factors that cause project delays by distributing 

questionnaires to contractor employees on the project. Data analysis included validity 

test, reliability test, and mean rank analysis using SPSS program assistance (Statistical 

Product and Service Solution). The results of the analysis showed that the most influential 

factors to the delay in the construction of the Musi IV Bridge were sub-variables 

(X1.2), the lack of workforce in the field with a mean value of 3.867. The next 

factor is (X8.4) there are jobs that need to be repaired / dismantled with a mean 

value of 3,633; (X4.2) changes in the scope of work at the time of implementation 

with a mean value of 3,600; (X7.5) occurrence of natural disasters such as 

earthquakes, landslides, floods, fires, etc. with a mean value of 3,600; and (X1.5) 

negligence / delay of work by sub-contractors with a mean value of 3.533. 
 

Keywords: Project Delay Factor, SPSS, Mean Rank Analysis. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Proyek konstruksi merupakan kegiatan yang dikerjakan dalam jangka waktu 

tertentu, tidak rutin dan tidak berulang untuk mendapatkan hasil sesuai yang 

diharapkan secara teknis. Suatu proyek akan berbeda dengan proyek yang lainnya 

dikarenakan banyak faktor yang mempengaruhinya. Semakin besar ukuran 

proyek, maka semakin tinggi tingkat kesulitannya mengakibatkan waktu yang 

dibutuhkan untuk penyelesaian proyek semakin panjang. 

Keberhasilan melaksanakan proyek tepat pada waktu yang direncanakan 

merupakan tujuan semua pihak yang terlibat. Namun dalam pelaksanaannya, 

sering terjadi ketidaksesuaian antara perencanaan dengan kondisi yang 

sebenarnya. Hal ini dapat menimbulkan suatu permasalahan yaitu keterlambatan. 

Keterlambatan terjadi hampir di setiap pekerjaan konstruksi dan mempunyai 

masalah yang berbeda-beda tergantung dengan wilayah geografis proyek tersebut 

berada (Madjid, 2006).  

Keterlambatan proyek diartikan sebagai penundaan penyelesaian pekerjaan 

sesuai kontrak kerja. Waktu penyelesaian yang meleset dari waktu yang sudah 

ditentukan dapat berpengaruh terhadap biaya, waktu, dan mutu kegiatan proyek 

tersebut. Proboyo (1999), keterlambatan pelaksanaan proyek umunya selalu 

menimbulkan akibat yang merugikan baik bagi pemilik maupun kontraktor karena 

dampak keterlambatan adalah konflik dan perdebatan tentang apa dan siapa yang 

menjadi penyebab, juga tuntutan waktu, dan biaya tambah.  

Faktor-faktor yang potensial untuk mempengaruhi keterlambatan waktu 

pelaksanaan konstruksi yaitu tenaga kerja, bahan, peralatan, karakteristik tempat, 

manajerial, keuangan, dan faktor–faktor lainnya (Andi dkk, 2003). Hasil 

penelitian yang dilakukan Adhiputra (2017) didapat faktor dominan keterlambatan 

proyek yaitu sulitnya pembebasan lahan yang merupakan faktor utama, terjadi 

sengketa lahan, keamanan kerja di lapangan yang kurang terjamin, dan kurangnya 

jumlah tenaga kerja di lapangan. 
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Pembangunan Jembatan Musi IV bertujuan untuk memecah arus lalu lintas di 

Jembatan Ampera dan Jembatan Musi II Palembang. Jembatan Musi IV mulai 

dibangun pada awal Januari 2016 dengan waktu pelaksanaan pekerjaan 

direncanakan selama 780 hari kalender dan ditargetkan rampung pada Juni 2018 

agar dapat membantu melancarkan arus lalu lintas Kota Palembang pada saat 

pelaksanaan Asian Games Agustus 2018. Akan tetapi, terjadi keterlambatan pada 

kegiatan konstruksi sehingga target tidak bisa dicapai yang disebabkan oleh 

beberapa faktor keterlambatan salah satunya pembebasan lahan. Sebanyak 113 

persil lahan yang belum dibebaskan dari total 135 persil yang berguna untuk 

pembangunan jalan akses pendekat (Suwarno dalam TribunSumsel.com). Oleh 

karena itu, perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk mengidentifikasi dan 

menganalisa faktor-faktor lain penyebab keterlambatan dalam pelaksanaan proyek 

tersebut.  

 

1.2 Perumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Bagaimana menganalisa faktor yang paling berpengaruh terhadap 

keterlambatan waktu pada proyek pembangunan Jembatan Musi IV 

Palembang? 

2. Bagaimana menghitung tingkatan faktor-faktor yang menyebabkan 

keterlambatan waktu pada proyek pembangunan Jembatan Musi IV 

Palembang? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang ingin dicapai yaitu sebagai berikut: 

1. Untuk menganalisa faktor yang paling berpengaruh terhadap keterlambatan 

waktu pada proyek pembangunan Jembatan Musi IV Palembang. 

2. Untuk menghitung tingkatan faktor-faktor yang menyebabkan keterlambatan 

waktu pada proyek pembangunan Jembatan Musi IV Palembang. 
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1.4 Ruang Lingkup Penelitian 

Ruang lingkup penelitian yaitu penelitian hanya menyajikan masalah internal 

faktor-faktor penyebab keterlambatan waktu pada proyek pembangunan Jembatan 

Musi IV Palembang berdasarkan jawaban responden yang disebar kepada 

kontraktor PT. Adhi Karya dan pihak yang terlibat langsung pada pelaksanaan 

proyek tersebut. 

 

1.5 Sistematika Penulisan 

Skripsi ini dibagi menjadi lima bagian dengan pembahasan sebagai berikut: 

 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Pada bab ini membahas mengenai latar belakang, perumusan masalah, 

tujuan penelitian, ruang lingkup penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini membahas tinjauan pustaka mengenai penelitian terdahulu 

dan landasan teori sesuai judul penelitian yang diperoleh dari berbagai 

literatur dan buku-buku referensi. 

BAB 3 METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini membahas mengenai lokasi penelitian, jenis data, teknik 

pengumpulan data, pengolahan data, analisa data, dan bagan alir 

metodologi penelitian. 

BAB 4 ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini membahas mengenai pengolahan data dan analisis data yang 

telah didapatkan dari pengisian kuesioner dengan bantuan program SPSS 

24 dan microsoft excel. 

BAB 5 PENUTUP 

Berisi kesimpulan dan saran mengenai hasil analisis data penelitian yang 

telah dibahas dalam skripsi ini. 
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