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BAB I  

  PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang 

 Pelndidikan adalah sulatul hal yang diselpakati melnjadi hal yang pokok dalam 

sulatul bangsa  di nelgara manapuln. Tingkat kulalitas yang dimiliki sulatul bangsa 

telntulnya tulrult melmpelngarulhi pelrkelmbangan selrta kelmajulan bangsa di seltiap nelgara 

yang ada tak telrkelculali di Indonelsia. Adanya kulalitas pelndidikan yang baik telntu lnya 

akan selmampul melmbawa nelgara telrselbult melngalami pelrkelmbangan dan kelmaju lan, 

dan julga selbaliknya.   

 Indonelsia selndiri melrulpakan nelgara yang sangat peldulli telrhadap pellaksanaan 

pelndidikannya. Belrbagai ulpaya yang tellah dilakulkan olelh pelmelrintah delmi 

kelbelrlangsulngan pelndidikan melnuljul yang lelbih baik. Hal ini dapat telrlihat dari isi 

UlUlD 1945 Pasal 31 ayat (3) dan (4), pasal telrselbult melmbelri pelnelgasan bahwasanya 

pelmelrintah belrkelwajiban dalam melngulsahakan pelnyellelnggaraan pelngajaran 

nasional dalam ulpaya melncelrdaskan kelhidulpan bangsa yang diatulr dalam Ulndang-

ulndang delngan melmprioritaskan anggaran ulntulk pelndidikan selkulrang-kulrangnya 

20% dari APBN (Anggaran Pelndapatan dan Bellanja Nelgara Indonelsia) dan APBD 

(Anggaran Pelndapatan dan Bellanja Daelrah). 

 Melnulrult hasil sulrveli melngelnai sistelm pelndidikan melnelngah di dulnia pada 

tahuln 2018 yang dikellularkan olelh PISA (Programmel for Intelrnational Stuldelnt 

Asselsmelnt) pada tahuln 2019 lalu l, Indonsia melnelmpati posisi yang relndah yakni kel-

74 dari 79 nelgara lainnya dalam sulrveli. Delngan kata lain, Indonelsia belrada di posisi 
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kel-6 telrelndah dibandingkan delngan nelgara-nelgara lainnya. Hal ini melrulpakan 

kondisi yang sangatlah melmprihatinkan. World Popullation Relvielw pada tahuln 2022 

julga melrilis data melngelnai IQ ataul tingkat kelcelrdasan yang dimiliki olelh pelndu ldulk 

nelgara Indonelsia dimana hasil data telrselbult melnyatakan bahwa rata-rata IQ 

pelnduldulk Indonelsia adalah 78,49. Dari angka telrselbult Indonelsia melnelmpati ulru ltan 

kel-130 dari total 199 nelgara yang diulji. Telntul sangat disayangkan, delngan sulmbelr 

daya manulsia (SDM) yang culkulp banyak, selharulsnya pelndidikan bisa melningkatkan 

kulalitas SDM Indonelsia namuln nyatanya tidak selpelrti itu l. 

 Delngan kondisi kulalitas pelndidikan Indonelsia yang telrbilang sangat kulrang 

dibandingkan nelgara-nelgara lain di dulnia, banyak yang melnjadi faktor pelngahambat 

kelmajulan pelndidikan di Indonelsia. Melnulrult Kulrniawan, faktor yang melnjadi 

pelnelnstu l kelbelrhasilan sulatul sistelm pelndidikan julga bisa dikarelnakan olelh pelselrta 

didiknya, pelran selorang gulrul, kondisi elkonomi, sarana dan prasarana, lingkulngan, 

selrta masih banyak faktor yang lainnya (Kulrniawan: 2016). 

Gambar 1.1 Data jumlah anak putus sekolah berdasarkan Laporan Badan 

Pusat Statistik. 
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Belrdasarkan hasil data sulrvely yang dilakulkan olelh Badan Pulsat Statistik 

(BPS), ju lmlah kasuls angkak pultu ls selkolah pada tahuln 2022 melningkat. Hal telrselbult 

dilihat dari julmlah angka pultuls selkolah di Indonelsia melngalami pelningkatan selbelsar 

1,38 pelrseln ulntulk jelnjang SMA pada tahuln 2022. Pelrselntasel ini melnjadi pelrselntase l 

kelnaikan yang telrbelsar dibandingkan jelnjang pelndidikan lainnya. Angka telrselbult 

naik selbelsar 0,26  pelrseln dibandingkan tahuln selbellu lmnya selbelsar 1,12 pelrseln. 

Seldangkan ulntulk jelnjang SMP telrcatat selbelsar 1,06 pelrseln pada tahuln 2022, yang 

julga melngalami pelningkatan selbelsar 0,16 pelrseln dari tahuln lalul selbelsar 0,90 pelrseln. 

Adapuln ulntulk jelnjang SD julga masih melngalami pelningkatan yakni selbelsar 0,13 

pelrseln yang mana pelrselntaselnya lelbih tinggi dibandingkan tahuln 2021 lalul yang 

selbelsar 0,12 pelrseln. Dapat disimpullkan, julmlah kasuls angka pultuls selkolah masih 

melngalami pelningkatan di tahuln 2022. 

Dalam rangka melngelntaskan kasuls angka pultuls selkolah, dan julga 

melningkatkan taraf pelndidikan Indonelsia, pelmelrintah mellakulkan pelncanangan 
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Program Wajib Bellajar yang belrtuljulan melmbelrikan pelndidikan minimal bagi warga 

nelgara Indonelsia ulntulk dapat melngelmbangkan potelnsi dirinya agar dapat hidulp 

mandiri di dalam masyarakat ataul mellanjultkan pelndidikan kel jelnjang yang lelbih 

tinggi. Adapuln fulngsi dari program ini ialah melngulpayakan pelrlulasan dan 

pelmelrataan kelselmpatan melmpelrolelh pelndidikan yang belrmultul bagi seltiap warga 

nelgara Indonelsia. Belrdasarkan Ulndang-ulndang Sistelm Pelndidikan Nasional No. 20 

Tahuln 2003, diatulr melngelnai dasar, fulngsi, dan tuljulan sistelm pelndidikan nasional, 

prinsip pelnyellelnggaraan pelndidikan, hak dan kelwajiban warga nelgara, orang tula, 

masyarakat, dan pelmelrintah, pelselrta didik, jalulr, jelnjang, dan jelnis pelndidikan, 

bahasa pelngantar, dan wajib bellajar. Pelmelrintah belrulpaya melningkatkan taraf 

kelhidulpan rakyat delngan melwajibkan selmula warga nelgara Indonelsia yang belrulsia 

7-12 tahu ln dan 12-15 tahuln ulntu lk melnamatkan pelndidikan dasar delngan program 6 

tahuln di SD dan 3 tahuln di SLTP selcara melrata. Pasal 34 Ulndang-Ulndang Nomor 

20 Tahuln 2003 telntang Sistelm Pelndidikan Nasional melneltapkan bahwa Pelmelrintah 

dan pelmelrintah daelrah melnjamin telrsellelnggaranya program wajib bellajar minimal 

pada jelnjang pelndidikan dasar tanpa melmulngult biaya. 
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Gambar 1.2 Peraturan Pemerintah tentang Wajib Belajar Nomor 47 Tahun 

2008 

 

 

 

Sulmbelr: We lbsitel relsmi kelmelnag.go.id 

Adanya program telrselbult julga masih melnjadi fokuls pelmelrintah pada tahuln 

2023, dalam melndulkulng telrlaksananya program prioritas nasional agar dapat 

melningkatkan multul pelndidikan selsulai Standar Nasional Pelndidikan. Hal telrselbult 

dibahas dalam Rapat kelrja Tahuln Anggaran 2022 dan pelrsiapan pellaksanaan 

program kelrja tahuln anggaran 2023. 

 Palelmbang adalah kota telrbelsar keldula di sulmatelra seltellah Meldan. Kota yang 

melmiliki lulas wilayah 400,61 km2 delngan julmlah pelnduldulk 1.681.374 jiwa (BPS 

2020) dan selbanyak 319.965 selbagai pellajar (dapodikdasmeln 2020). Tahuln 2018 

angka pu ltuls selkolah Kota Palelmbang melncapai 1.278 kasuls, dari 17% dari julmlah 
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kasuls di Sulmatelra Sellatan 7.322 kasuls dan melnduldulki pelringkat 6 belsar nasional 

dari julmlah kasuls di Indonelsia 187.824 (PDSP 2018), bahkan melnulrult data Tim 

Nasional Pelrcelpatan Pelnanggullangan Kelmiskinan (TNP2K) anak tidak belrselkolah 

tahuln 2018 melncapai 4.586.332 kasuls, artinya kasuls anak bellulm telrpelnulhi 

dikarelnakan hak atas pelndidikannya sangat tinggi.  

 Kondisi telrselbult yang melnye lbabkan anak-anak telrelksploitasi ulntulk belrada 

dijalanan, ikult orang tula melncari nafkah, bahkan tidak jarang telrlibat dalam belrbagai 

kelnakalan relmaja dan tindak kriminal. Velbrianto (1995), melngelmulkakan pultuls 

selkolah adalah pelristiwa dimana siswa melninggalkan kellas di selkolah selbellulm 

melnye llelsaikan kellas. Sellain itul, Sulgitno (1999) melnelmulkan bahwa pultuls selkolah 

dini dapat diartikan selbagai orang yang belrpelndidikan tidak akan melnye llelsaikan 

program. Seldangkan anak jalanan adalah anak yang hidu lp di jalanan ulntulk melncari 

nafkah dan belrmain tanpa belrselkolah, dan ada yang melnambahkan bahwa anak 

jalanan tidak aman dan mellaku lkan keljahatan. Kelhidulpan jalanan dan kelhidu lpan 

jalanan bulkanlah telmpat yang telpat ulntulk melngoptimalkan tulmbulh kelmbang anak, 

karelna anak jalanan melngalami dan melrasakan risiko elksploitasi dan ancaman 

kelkelrasan selcara belrsamaan.  

 Salah satul misi pelnting pelmelrintah dalam pelmelrataan pelndidikan adalah 

melningkatkan kulalitas pelndidikan. Pelndidikan yang baik melnjamin kulalitas siswa 

dan pelndidikan. Pelndidikan yang baik adalah pelndidikan yang dapat melmanulsiakan 

manulsia. Dalam arti, pelndidik haruls mampul mellatih pelselrta didik agar mampu l 

melngulbah sikap, keltelrampilan, dan kelpribadiannya. Faktor ultama kelbelrhasilan 



7 
 

 

pelndidikan adalah faktor manulsia (siswa gulrul), dan selkolah hanya melnjadi faktor 

pelndulkulng (pihak keldula) dalam masalah pelndidikan.  

 Pada kelnyataannya kota Palelmbang, masih banyak ditelmulkannya anak 

jalanan yang melncari nafkah u lntulk melmelnulhi kelbultulhan kellularganya. adanya 

tingkat pelnganggulran, relndahnya tingkat pelndidikan, minimnya lapangan 

pelnkelrjaan, dan belrbagai kondisi sulli lainnya yang dialami kelmbali melmicul 

pelningkatan relndahnya kulalitas pelndidikan telrkhulsuls bagi anak di Kota Palelmbang.  

 Dalam ulpaya melnanggu llangi selrta melnelkan angka relndahnya tingkat 

pelndidikan anak di kota Palelmbang, Dinas Pelndidikan Kota Palelmbang belkelrjasama 

delngan Pelmelrintah Kota Palelmbang melncanangkan selbulah Program yang belrnama 

Program Layanan Tak Bolelh Belrhelnti Selkolah (Poltabels). Program ini diwuljuldkan 

mellaluli fasilitasnya yaitul selkolah filial yang dibanguln khulsuls bagi anak jalanan dan 

anak yang pultuls selkolah di kota Palelmbang. Program ini julga diatulr dalam Pelratu lran 

Walikota Palelmbang Nomor 20 Tahuln 2020 telntang Pelnyellelnggarann Selkolah Filial 

bagi Anak Jalanan dan Pultuls Selkolah. Belrbagai fasilitas pelnulnjang yang dibelrikan 

selpelrti buls antar jelmpult gratis, selragam selkolah, alat tullis dan bulkul, kartul Trans 

Mulsi Gratis, selpatul, dan lainnya dibelrikan agar mampul melnulnjang anak-anak yang 

pultuls selkolah teltap mampul melrasakan pelndidikan yang seltara dan nyaman selpelrti 

selkolah pada ulmulmnya.  

Tabel 1.1 Data peserta didik Sekolah Filial ANJAL dan APS Kota 

Palembang Tahun 2022-2023 

NO. KATEGORI JUMLAH 
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   Sulmbe lr: Data diolah pe lnullis dari Data Pelse lrta Didik Se lkolah Filial Tahuln 2023 

 Dari data diatas, dapat dilihat julmlah pelselrta didik yang ada sampai tahuln 

2023 ini masih culkulp banyak. Tidak dapat dipulngkiri, program ini telrnyata mampul 

melnulrulnkan angka anak pultuls selkolah di kota Palelmbang dari 1.278 kasuls melnjadi 

491 kasu ls (Pulsat Data dan Statistik Pelndidikan dan Kelbuldayaan/PDSPK). Hal 

telrselbult melnjadi angka yang sangat fantastis dalam selbulah pelnulrulnan angka yang 

dihasilkan dari program Poltabels telrselbult. Namuln, pada kelnyataannya pulla, program 

ini telntu lnya masih melngalami belrbagai hambatan dan kelndala dalam prosels 

pellaksanaannya selhingga optimalisasi program bellulm dapat selultulhnya belrjalan.  

 Adanya kellulhan pelrmasalahan dalam Program layanan tak bolelh belrhelnti 

selkolah (Poltabels) bellulm belrjalan maksimal selcara kelsellulrulhan karelna telrdapat 

masalah yaitul melngelnai kelndala-kelndala yang dihadapi, adanya kellulhan atau l 

pelrmasalahan pada julmlah keltelrampilan yang dibelrikan yakni hanya satu l 

keltelrampilan, dan julga adanya pelrmasalahan yang masih selring bolos selkolah. 

Adanya pelrmasalahan-pelrmasalahan telrselbult kelmuldian melmbulat jalannya program 

ini masih bellulm dapat telrlaksana selcara optimal kelsellulrulhannya. Selhingga, pelnelliti 

telrtarik u lntulk mellakulkan pelnellitian melngelnai “Manajemen Porgram Layanan 

Tak Boleh Berhenti Sekolah oleh Dinas Pendidikan Kota Palembang”, adanya 

1 SD 1  

2 SMP 11 

3 SMA 
 

35 

TOTAL 47 
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pelnellitian lelbih lanjult melngelnai program ini telrkhulsuls dibagian manajelmeln program 

ini agar dapat belrjalan lelbih elfisieln dan elfelktif lagi.  

1.2 Rumusan Masalah 

Belrdasarkan latar bellakang telrselbult, maka rulmulsan  masalah pada pelnellitian ini 

adalah “Bagaimana Manajemen Program Layanan Tak Boleh Berhenti 

Sekolah (Poltabes) Oleh Dinas Pendidikan Kota Palembang?” 

1.3 Tujuan 

Belrdasarkan rulmulsan masalah yang tellah dijellaskan, maka tuljulan dari 

pelnellitian yang ingin dicapai adalah melngeltahuli Manajelmeln Program Layanan Tak 

Bolelh Belrhelnti Selkolah (Poltabels) olelh Dinas Pelndidikan Kota Palelmbang. 

1.4 Manfaat 

a. Manfaat Teloritis 

Selcara teloritis pelnellitian ini diharapkan dapat melmbelrikan wawasan dan 

sulmbangan pelmikiran bagi pelrkelmbangan Ilmul Administrasi Pulblik khulsulsnya 

belrkaitan delngan Manajelmeln Selktor Pulblik. 

b. Manfaat Praktis  

Pelnellitian ini diharapkan dapat melmbelrikan informasi dan wawasan kelpada 

masyarakat melngelnai pelnyellelnggaran pellatihan kelwirau lsahaan pelmulda selrta dapat 

melnjadi masulkan bagi Dinas Pelndidikan Kota Palelmbang ulntulk dapat 

melningkatkan kulalitas pelnye llelnggaran Program Layanan Tak Bolelh Belrhelnti 

Selkolah (Poltabels).  
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