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ABSTRAK

PENGARUH INOVASI TEKNOLOGI INFORMASI, KOMITMEN
ORGANISASI, DAN BUDAYA ETIS ORGANISASI TERHADAP
GOOD CORPORATE GOVERNANCE DI BADAN USAHA
MILIK DESA (BUMDES) KABUPATEN TANJUNG
JABUNG TIMUR PROVINSI JAMBI

Oleh:
M. Octavio Nufyandra

Penerapan good corporate governance pada badan usaha sudah menjadi
urgensi dan sejatinya hal ini harus dipertimbangkan untuk dapat diterapkan pada
badan usaha berskala kecil seperti Badan Usaha Milik Desa (BUMDES). Dengan
menerapkan prinsip-prinsip tata kelola usaha yang baik, diharapkan badan usaha
tersebut dapat beroperasi dengan penuh integritas dan tanggungjawab. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari inovasi teknologi informasi,
komitmen organisasi, dan budaya etis organisasi terhadap good corporate
governance. Populasi yang digunakan adalah Badan Usaha Milik Desa (BUMDES)
Kabupaten Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi yang memiliki laporan keuangan.
Jenis data yang digunakan adalah data primer dengan teknik pengambilan data
berupa kuesioner yang diberikan untuk 48 orang responden berupa direktur,
sekretaris, dan bendahara BUMDES. Penelitian ini menerapkan pendekatan
kuantitatif dengan teknik analisis data melalui Structural Equation Model- Partial
Least Square (SEM-PLS) dengan menggunakan aplikasi SmartPLS 4.0. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa inovasi teknologi informasi dan budaya etis
organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap good corporate governance,
sedangkan komitmen organisasi tidak berpengaruh signifikan terhadap good
corporate governance.

Kata Kunci: Good Corporate Governance, Inovasi Teknologi Informasi,
Komitmen Organisasi, Budaya Etis Organisasi

Dosen Pembimbing,

Dr. Ika Sasti Ferlita, S.E., M. Si., Ak
NIP. 197802102001122001
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF INFORMATION TECHNOLOGY INNOVATION,
ORGANIZATIONAL COMMITMENT, AND ETHICAL CULTURE
ORGANIZATION ON GOOD CORPORATE GOVERNANCE IN
VILLAGE-OWNED ENTERPRISE (BUMDES) TANJUNG
JABUNG TIMUR DISTRICT OF JAMBI PROVINCE

By:
M. Octavio Nufyandra

The implementation of good corporate governance in the business entity
becomes an urgency and this must be considered to apply to small-scale business
entities such as Village-Owned Enterprises (BUMDES). By applying the principles
of good corporate governance, it is expected that the business entity can operate
the business with full of integrity and responsibility. This study aims to determine
the effect of information technology innovation, organizational commitment, and
ethical culture organization on good corporate governance. The population used in
this research were the village-owned enterprises (BUMDES) in East Tanjung
Jabung Timur Regency of Jambi Province which have the financial reports. The
type of data used is primary data with data collection techniques in the form of
questionnaires given to 48 respondents in the form of BUMDES directors,
secretaries, and treasurers. This research is quantitative research in which the data
is analyzed by using the Structural Equation Model-Partial Least Square (SEM-
PLS) through using the SmartPLS 4.0 software. The results show that information
technology innovation and ethical culture organization have a positive and
significant effect on good corporate governance. Meanwhile, organizational
commitment has no significant effect on good corporate governance.

Keywords: Good Corporate Governance, Information Technology Innovation,
Organizational Commitment, Ethical Culture Organization
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Saat ini Indonesia masih memiliki permasalahan pembangunan yang kurang
merata khususnya di daerah pedesaan. Dalam mencapai tujuan pemerataan
pembangunan perlu adanya pemberdayaan masyarakat khususnya masyarakat desa,
maka dari itu perlu dukungan dari pemerintah untuk memberdayakan masyarat desa
yang di antaranya adalah dengan membentuk suatu badan/organisasi yang mana
memiliki tujuan utama untuk membantu kegiatan perekonomian di desa.

Sesuai dengan amanat Undang—Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa,
pemerintah diharapkan memajukan perekonomian masyarakat desa serta mengatasi
kesenjangan pembangunan nasional. Hal ini menjadi titik pusat pemerintah untuk
membangun desa agar lebih mandiri dan memiliki perekonomian yang kuat,
sehingga kemajuan perekonomian masyarakat dapat bertumbuh kembang diikuti
dengan aspek-aspek lainnya. Dalam undang-undang ini juga tertulis mengenai
pembangunan desa yang merupakan suatu usaha untuk meningkatkan kualitas
hidup dan kehidupan sebesar-besarnya kesejahteraan masyarakat desa. Maka dari
itu, pemberdayaan masyarakat desa harus dilakukan sebagai upaya
mengembangkan kemandirian dan kesejahteraan masyarakat dengan meningkatkan
pengetahuan, keterampilan, sikap dan perilaku masyarakat desa.

Pemerintah telah menetapkan Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2021
tentang Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) yang mana mencakup hal-hal

fundamental mengenai pembentukan Badan Usaha Milik Desa. Hal ini selaras



dengan tujuan pemerintah dalam membantu membangun pertumbuhan ekonomi
masyarakat desa yaitu dengan hadirnya Badan Usaha Milik Desa itu sendiri
sehingga diharapkan perekonomian desa tersebut mampu untuk berkembang
seiring dengan perkembangan badan usaha yang mereka kelola.

Badan Usaha Milik Desa (BUMDES) merupakan suatu lembaga usaha yang
mana dijalankan olenh masyarakat maupun pemerintah desa itu sendiri dengan
tujuan untuk memperkokoh perekonomian desa dan dibuat berlandaskan
kepentingan serta potensi dalam desa tersebut (Handayati, 2009 dalam Rohman,
2020). Dengan hadirnya Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) tersebut, maka akan
memiliki konsekuensi berupa tata kelola dari badan usaha itu sendiri. Terdapat
istilah good governance yang mana menunjukkan bahwa kesejahteraan akan
muncul apabila dilakukannya sistem tata kelola yang sempurna. Istilah Good
Corporate Governance (GCG) muncul setelah adanya permasalahan yang
mengharuskan penyelenggaraan paraktik bisnis harus dijalankan dengan sebaik
mungkin.

Good Corporate Governance (GCG) merupakan suatu sistem tata kelola yang
mana akan mengarahkan serta mengendalikan perusahaan/badan usaha dengan
tujuan untuk mencapai keseimbangan antara kewenangan dan kekuatan pada
perusahaan untuk terjaminnya kelangsungan usahanya (Munir & Ady, 2019). Good
corporate governance dalam penerapannya di Indonesia diberikan wewenang
kepada Komite Nasional Kebijakan Governance (KNKG) sebagai lembaga
pengembangan governance untuk setiap badan usaha maupun pada organisasi

sektor publik. Dalam good corporate governance terdapat 5 azas yaitu transparansi,



akuntabilitas, responsibilitas, independensi, kewajaran dan kesetaraan. Kaitannya
terhadap jalannya suatu organisasi/badan seperti Badan Usaha Milik Desa
(BUMDes) adalah good corporate governance harus dilaksanakan oleh tiap
BUMDes agar memiliki tata kelola usaha yang terarah serta manajemen yang
mengelola dapat lebih bertanggung jawab dan akuntabel dalam bertugas. Artinya
setiap jalannya suatu badan usaha haruslah memiliki prinsip tata kelola yang baik
sehingga akan berdampak pada kemajuan usaha kedepannya.

Fenomena yang terjadi terhadap adanya penerapan good corporate
governance yang mana merupakan konsep tata kelola perusahaan yang baik ini
merupakan tindak lanjut atau solusi atas beberapa permasalahan yang terjadi pada
perusahaan-perusahaan besar di dunia yang berdampak pada perusahaan di
Indonesia. Kasus-kasus besar seperti Enron dan Worldcom, hingga Kimia Farma
serta Bank Global merupakan salah satu contoh kasus yang mengakibatkan
penerapan good corporate governance sangat diperlukan untuk membentuk
perusahaan yang memiliki pengelolaan yang baik (Sudarmanto, et al., 2021).
Pemerintah Indonesia sendiri saat ini telah menekankan kepada perusahaan di
Indonesia untuk menerapkan praktik ini, disebabkan masih banyak perusahaan
yang belum sepenuhnya menerapkan prinsip ini. Namun, pada dasarnya good
corporate governance ini akan memberikan manfaat yang sangat baik terutama
pada fundamental perusahaan yang dapat menjadi kokoh dengan penerapannya.

Inovasi Teknologi informasi juga berperan dalam menyukseskan penerapan
prinsip good corporate governance dalam organisasi/badan, di mana memiliki

pengaruh terhadap salah satu azas dari good corporate governance yaitu



transparansi. Inovasi teknologi informasi sudah menjadi urgensi dalam tata kelola
badan usaha sejalan dengan meningkatnya kebutuhan ketersediaan informasi yang
cepat dan akurat. Hal ini sejalan dengan perlunya teknologi informasi yang cepat
dan tepat khususnya bagi masyarakat desa agar menghindari Kketertinggalan
informasi (Apriyansyah, et al., 2018). Penelitian oleh Ferina, I. S, et al., (2021)
membuktikan adanya pengaruh Inovasi Teknologi Informasi terhadap Good Public
Governance. Namun hal ini tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh
Irmanisa (2019) yang mendapati bahwa Teknologi Informasi tidak berpengaruh
pada kinerja perusahaan.

Selain itu komitmen organisasi turut dalam memberikan pengaruhnya
terhadap good corporate governance. Sebagaimana menurut Robbins (2010) dalam
Mita Silfiani, et al., (2021) mengemukakan komitmen organisasi sebagai suatu
keyakinan serta dukungan yang kuat dari diri individu terhadap nilai-nilai maupun
sasaran yang akan dicapai oleh organisasinya, yang menggambarkan sejauh mana
keberpihakkan seorang karyawan terhadap organisasinya serta keinginannya untuk
mempertahankan posisinya dalam organisasi tersebut. Sejalan dengan hasil
penelitian Adhan, et al., (2020) bahwa komitmen organisasi memiliki pengaruh
terhadap kinerja karyawan. Namun terdapat hasil penelitian berbeda yang
dilakukan oleh Roni (2019) yang menyebutkan bahwa komitmen organisasi tidak
berpengaruh pada persepsi good corporate governance.

Selanjutnya budaya etis organisasi yang merupakan pandangan yang ditaati
oleh seluruh anggota dalam badan tersebut, sehingga nantinya menghasilkan suatu

persepsi yang menjadi pola dan sistem bagi seluruh anggota organisasi. Dengan



kata lain, budaya etis organisasi adalah persepsi dasar yang bersifat tersirat/tidak
tertulis yang mana diakui dan ditaati oleh seluruh anggota dalam organisasi serta
memuat nilai maupun prinsip akhlak pada organisasi (Satria, Hizazi, &
Kusumastuti, 2021). Hal ini sesuai pada hasil penelitian oleh Ras Muis, et al.,
(2015) mengenai budaya etis organisasi yang memiliki pengaruh pada kinerja
karyawan. Namun hasil yang berbeda terdapat pada penelitian oleh Setyawan
(2019) yang menyebutkan bahwa budaya organisasi tidak berpengaruh pada kinerja
karyawan.

Fenomena yang terdapat dalam kegiatan operasional di BUMDes Kabupaten
Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi adalah masih terdapat beberapa BUMDes
yang belum masif dalam menerapkan prinsip-prinsip good corporate governance
ini. Pada kenyataannya, apabila setiap badan usaha telah memiliki tata kelola yang
baik, maka akan menghasilkan kualitas usaha yang baik, bertanggung jawab, serta
berintegritas.

Berdasarkan penjelasan di atas, maka penelitian ini merupakan
pengembangan dari penelitian oleh Ferina, I. S, et al., (2021) yang berjudul The
Realization of Good Public Governance Through The Adoption of Information
Tecnology Innovation and The Organizational Culture at Regional Public Hospital
in South Sumatera , dimana penelitian ini menambahkan variabel Komitmen
Organisasi sebagai pengembangan dengan pertimbangan hasil-hasil penelitian
terdahulu yang menyatakan bahwa variabel tersebut juga memiliki pengaruh
terhadap judul dalam penelitian ini. Berdasarkan hal tersebut, maka peneliti tertarik

untuk melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Inovasi Teknologi Informasi,



Komitmen Organisasi, dan Budaya Etis Organisasi Terhadap Good Corporate

Governance di Badan Usaha Milik Desa (BUMDes) Kabupaten Tanjung Jabung

Timur Provinsi Jambi.

1.2.

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang akan

diteliti adalah sebagai berikut:

1.

1.3.

Bagaimanakah pengaruh Inovasi Teknologi Informasi terhadap Good
Corporate Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur
Provinsi Jambi?

Bagaimanakah pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Good Corporate
Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi?
Bagaimanakah pengaruh Budaya Etis Organisasi terhadap Good Corporate

Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi?

Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian rumusan masalah, penelitian ini bertujuan untuk:

Untuk mengukur pengaruh Inovasi Teknologi Informasi terhadap Good
Corporate Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur
Provinsi Jambi.

Untuk mengukur pengaruh Komitmen Organisasi terhadap Good Corporate

Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi.



1.4.

Untuk mengukur pengaruh Budaya Etis Organisasi terhadap Good Corporate

Governance di BUMDes Kabupaten Tanjung Jabung Timur Provinsi Jambi.

Manfaat Penelitian

Adapun kegunaan dalam penelitian ini adalah untuk:

Dapat memberikan informasi mengenai pengaruh Inovasi Teknologi
Informasi, Komitmen Organisasi, dan Budaya Etis Organisasi terhadap
Realisasi Good Corporate Governance di BUMDes.

Bagi penulis sendiri, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan
pengetahuan yang baru serta memberikan pemahaman yang lebih luas
mengenai penerapan Good Corporate Governance di BUMDes.

Bagi pengurus/manajemen BUMDes, diharapkan nantinya hasil penelitian ini
dapat menjadi rujukan ataupun referensi atas evaluasi manajemen terkait
keberlangsungan usaha perusahaan.

Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan
pengetahuan pada bidang sektor publik khususnya badan usaha milik
daerah/desa, serta diharapkan variabel-variabel yang diujikan mampu
menjadi acuan ataupun sebagai bahan pertimbangan lanjutan untuk penelitian

selanjutnya.
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