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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan perekonomian dunia bisnis semakin berkembang dari waktu 

ke waktu, Setiap perusahaan yang ada pasti mempunyai maksud dan tujuan yang 

kurang lebih sama yaitu memperoleh laba yang besar Untuk mencapai tujuan 

tersebut setiap perusahaan harus dikelola dengan baik. Perusahaan dapat dikatakan 

memiliki pengelolaan yang baik apabila memiliki sumber daya yang berkualitas. 

Salah satu sumber daya perusahaan yang penting ialah sumber daya manusia atau 

karyawan. Karyawan yang berkualitas mampu membantu kelangsungan hidup 

perusahaan, karena tidak ada satupun perusahaan yang dapat berdiri sendiri tanpa 

adanya karyawan (Langi, Saerang, & Gerungai, 2019). 

Sumber daya manusia berperan sangat penting terhadap maju atau 

mundurnya perusahaan, karena apabila di dalam perusahaan memiliki modal yang 

besar, sumber daya alam yang melimpah, namun tidak ada sumber daya manusia 

yang dapat mengelolanya maka tidak akan mungkin dapat meraih keberhasilan 

dalam mencapai tujuan perusahaan tersebut. Oleh karena itu pentingnya peran 

sumber daya manusia dalam suatu perusahaan sebagai unsur utama dan unsur 

pengendali keberhasilan suatu perusahaan. Salah satu elemen penting sumber daya 

manusia pada suatu perusahaan yaitu  karyawan (Ardana, 2018). 

Karyawan adalah setiap orang yang menyediakan jasa baik dalam bentuk 

pikiran maupun dalam bentuk tenaga dan mendapatkan balas jasa ataupun 

kompensasi yang besarnya telah ditentukan terlebih dahulu. Peran karyawan dalam 

melaksanakan tugasnya sangat mendukung pencapaian suatu perusahaan seperti 

yang telah disampaikan diatas. Untuk meningkatkan  motivasi dan dukungan dari 

karyawan tersebut diperlukan adanya bayaran yang sesuai bagi karyawan yang 

dapat menjadi salah satu usaha untuk menambah semangat karyawan, dalam hal ini 

adalah gaji dan upah (Juwita & Khalimah, 2021). 

Perusahaan memiliki kewajiban untuk menjamin kesejahteraan 

karyawannya yang sudah memberikan tenaga, pikiran, dan waktu mereka untuk 
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menggerakkan perusahaan dengan cara memberikan Gaji dan Upah yang sesuai dan 

tepat waktu, Hal ini menjadi penting karena berkaitan dengan loyalitas perusahaan. 

Gaji dan upah adalah suatu penerimaan sebagai imbalan bagi karyawan atas 

pekerjaan yang dilakukan dan dinilai dalam bentuk uang yang ditetapkan atas dasar 

persetujuan atau perundang-undangan, serta dibayarkan atas dasar suatu perjanjian 

kerja antara perusahaan dengan karyawan. Dengan penggajian ini diharapkan dapat 

meningkatkan semangat kerja para karyawan dan untuk memperlancar serta 

mendokumentasikan proses penggajian agar berjalan baik dan memiliki bukti maka 

digunakan aplikasi penggajian (Puspita & Heryati, 2020). 

Dalam sistem informasi penggajian diharapkan adanya pemisahan tugas 

atau fungsi pencatatan, serta pendataan presensi atau kehadiran sehingga 

mendorong karyawan agar kompeten dan jujur dibidang kepegawaian atau bidang 

penggajian. Oleh karena itu suatu perusahaan sebaiknya mempunyai sistem 

penggajian yang baik, karena bila perusahaan tersebut tidak memiliki suatu sistem 

penggajian yang baik akan menyebabkan terjadinya penyelewengan atau 

penyimpangan dalam melaksanakan tanggung jawab masing-masing. Elemen-

elemen sistem pengendalian internal atas sistem akuntansi penggajian diatas 

diharapkan dapat memberikan informasi akuntansi tentang penggajian yang 

memadai tepat waktu dan akurat. Sehingga akan memudahkan manajemen dalam 

pengambilan keputusan, efektivitas, dan efisiensi penggajian karyawan perusahaan 

dapat tercapai (Istikomaroh & Estiningrum, 2022). 

Pemanfaatan aplikasi atau sistem informasi penggajian  dalam perusahaan 

dapat membantu pihak-pihak manajemen memperoleh informasi yang tepat dalam 

pengambilan keputusan untuk mencapai tujuan utama perusahaan termasuk dalam 

hal pemberian atau pembayaran kompensasi kepada karyawan yang berupa gaji dan 

upah.  Biaya  gaji dan upah yang kegiatan penggajian dan pengupahan mewakili 

transaksi yang penting dalam rangka pengendalian internal. Pengendalian atas gaji 

dan upah harus dilakukan dengan adanya ketelitian dan kecermatan agar transaksi 

tersebut tidak mengakibatkan kerugian bagi perusahaan (Agatha, 2018). 

Pada proses pengelolaan gaji karyawan pada CV. Aksara Pena secara umum 

masih dikerjakan dengan cara manual yakni admin atau pegawai mencatat semua 
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data mulai dari data absensi, data pinjaman, data bonus, hingga akhirnya data gaji 

pegawai. Karena semua transaksi masih menggunakan tulisan tangan, sehingga 

sering terjadi kesalahan penulisan dan pembacaan data. Misalnya data pinjaman 

pegawai dan data bonus yang sering keliru dalam mencatat angkanya sehingga 

membuat perhitungan gaji menjadi tidak akurat. Juga dalam pembuatan laporan 

menjadi lambat karena bagian keuangan harus melihat dan menghitung dari semua 

buku catatan absensi, buku catatan pinjaman, buku catatan bonus masing-masing 

untuk setiap karyawan yang akhirnya membutuhkan waktu yang cukup lama. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis berniat merancang dan 

merekomendasikan sebuah sistem yang akan membantu perusahaan dalam 

mengelola penggajian karyawan agar lebih mudah dan lebih efisien dari segi proses 

pengelolaan dan keamanan data.  Maka dari itu judul penelitian yang diambil adalah 

“Aplikasi Penggajian Karyawan Pada CV. Aksara Pena”, dengan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. 

 

1.2 Tujuan 

Tujuan dalam penelitian ini ialah untuk membangun Aplikasi Penggajian 

Karyawan pada CV. Aksara Pena agar dapat mempermudah pihak manajemen 

dalam mengelola dan mengontrol gaji setiap karyawan secara lebih mudah. 

 

1.3 Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan projek akhir ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Membantu pihak manajemen untuk mempermudah dalam mengelola data 

karyawan dan data gaji karyawan. 

2. Aplikasi yang dibangun akan sangat mengurangi potensi risiko kesalahan 

dalam proses perhitungan gaji. 

3. Dapat memudahkan pimpinan dalam mengakses laporan penggajian secara 

otomatis dan cepat. 

  

1.4 Batasan Masalah 
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Dalam penelitian ini, penulis menetapkan beberapa batasan dalam tujuan 

agar penelitian lebih fokus dan terarah, antara lain: 

1. Proses yang menjadi fokus penelitian ialah pengelolaan penggajian 

karyawan pada CV. Aksara Pena. 

2. Output yang dihasilkan dari aplikasi ini yaitu laporan penggajian karyawan 

perbulan 

 

1.5 Metodologi Penelitian 

a. Metode Pengumpulan Data 

Untuk mendapatkan data dan informasi yang dibutuhkan penulis 

menggunakan metode sebagai berikut: 

a) Data Primer 

Data primer adalah data informasi yang diperoleh tangan pertama 

yang dikumpulkan secara langsung dari sumbernya. Data primer ini adalah 

data yang paling asli dalam karakter dan tidak mengalami perlakuan statistik 

apa pun. Untuk mendapatkan data primer, peneliti harus mengumpulkan 

secara langsung (Sari & Zefri, 2019). 

b) Data Sekunder 

Data sekunder adalah data yang didapatkan secara tidak langsung 

dari objek penelitian. Data sekunder yang diperoleh adalah dari sebuah situs 

internet, ataupun dari sebuah referensi yang sama dengan apa yang sedang 

diteliti oleh penulis (Sari & Zefri, 2019). 

Adapun teknik dalam pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian 

sebagai berikut: 

1) Wawancara 

Wawancara adalah salah satu alat yang paling banyak digunakan 

untuk mengumpulkan data penelitian kualitatif. wawancara memungkinkan 

peneliti mengumpulkan data yang beragam dari responden dalam berbagai 

situasi dan konteks (Handoko, 2018). Pada penelitian ini wawancara 

dilakukan dengan narasumber yang berasal dari objek penelitian untuk 

mengumpulkan informasi mengenai mekanisme dan alur kerja yang sedang 
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berjalan di tempat penelitian. Narasumber yakni Bapak Nurdin selaku staff 

bagian keuangan pada CV. Aksara Pena, dengan data yang kumpulkan 

yakni berupa alur kerja sistem yang sedang berjalan dan contoh laporan 

penggajian karyawan  di CV. Aksara Pena. 

2) Studi Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan salah satu sumber data sekunder yang 

diperlukan dalam sebuah penelitian, Studi di siapkan karena adanya 

permintaan dari seorang peneliti Selanjutnya studi dokumentasi dapat 

diartikan sebagai teknik pengumpulan data melalui bahan-bahan yang 

tertulis yang di terbitkan oleh lembaga yang menjadi objek penelitian 

(Yusra, Zulkarnain, & Sofino, 2021). Pada penelitian ini penulis 

mengumpulkan bebera jurnal penelitian yang berkaitan dengan aplikasi atau 

sistem informasi penggajian karyawan. 

  

b. Metode Pengembangan Aplikasi 

Metode yang dikembangkan pada sistem aplikasi yang dipilih pada 

penelitian ini adalah metode waterfall. Metode waterfall adalah suatu proses 

pengembangan perangkat lunak berurutan, dimana kemajuan dipandang sebagai 

terus mengalir ke bawah dan melewati fase - fase perencanaan, pemodelan, 

implementasi atau kontruksi dan pengujian (Marfua, Fauzia, & Anisah, 2019). 

Adapun langkah-langkah dalam merancang dan mengembangkan website 

untuk mendefinisikan masalah antara lain mengambil data, mempelajari masalah 

dan menganalisa masalah (Moenir & Yulianto, 2017).  

1. Analisis  

Langkah ini merupakan analisa terhadap kebutuhan sistem. Pengumpulan 

data dalam tahap ini bisa melakukan sebuah penelitian, wawancara atau 

studi literature. Seorang sistem analis akan menggali informasi sebanyak- 

banyaknya dari user sehingga akan tercipta sebuah sistem komputer yang 

bisa melakukan tugas-tugas yang diingiinkan oleh user tersebut. Dalam hal 

ini penulis datang ke CV. Aksara Pena, kemudian melakukan pengamatan 

dan wawancara serta pengumpulan data berupa alur sistem yang sedang 
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berjalan, contoh laporan penggajian dan permasalahan yang dihadapi dalam 

proses penggajian di CV. Aksara Pena. 

2. Perancangan 

Proses design akan menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah 

perancangan perangkat lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat 

coding. Dalam hal ini langkah selanjutnya adalah melakukan pembuatan 

sketsa aplikasi atau diagram konteks, kemudian DFD, ERD dan pembuatan 

rancangan tampilan atau layout dari aplikasi yang akan dibangun. 

3. Implementasi 

Langkah selanjutnya hasil dari rancangan atau desain yang telah dibuat 

kemudian diimplementasikan atau dilanjutkan dengan proses coding, yakni 

membuat aplikasi dengan menggunakan bahasa pemrograman php dengan 

beberapa tahapan kecil, antara lain: 

a. Membuat Database 

Pertama-tama membuat database terlebih dahulu yang akan digunakan 

sebagai media penyimpanan data, dalam bentuk tabel-tabel yang berisi 

data karyawan, data jabatan, data absensi, data pinjaman dan data gaji. 

b. Membuat Fungsi-fungsi Dasar 

Yakni membuat fungsi untuk menginput data, meng-edit data dan 

menghapus data. Serta fungsi dalam menampilkan dan mencari data 

tertentu. 

c. Membuat Template  

Template adalah body/halaman atau bagian secara keseluruhan yang 

menampung semua fungsi dan halaman yang dibuat dalam aplikasi. 

Berupa header atau bagian kepala, tombol-tombol menu dan bagian isi 

didalam aplikasi. 

d. Perbaikan dan Penyempurnaan 

Memeriksa semua halaman dan semua fungsi apakah berjalan dengan 

baik dan mencari apabila ada error yang segera akan diperbaiki. 

4. Pengujian 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan metode black box yakni berupa 
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pengujian secara tampilan dan melihat semua proses input-output apakah 

sudah sesuai dengan yang diharapkan. 

  

Adapun dalam penggunaannya Metode Waterfall memiliki beberapa kelebihan dan 

keuntungan sehingga digunakan pada banyak proses pengembangan 

aplikasi/software, antara lain: 

1. Sistem rangkaian jelas 

Memiliki alur yang jelas, membuat pengerjaan proyek akan semakin 

mendetail. Dengan begitu, kesalahan bisa dikurangi. Semakin terperinci 

tugas yang akan dikerjakan, maka semakin kecil juga potensi kesalahan 

yang akan dilakukan.  

2. Gambaran akhir yang jelas 

Pada tahap awal pengembangan melalui metode ini, dibutuhkan analisa data 

yang jelas dan lengkap. Hal tersebut membuat proyek memiliki tujuan akhir 

yang jelas. Dengan begitu, tentu produk yang dihasilkan akan setia pada 

konsep awal.  

3. Baik dalam dokumentasi  

Salah satu kelebihan yang ada dalam model ini adalah baik dalam 

dokumentasi. Karena hal tersebut, setiap progres dan informasi bisa tercatat 

dan dapat diakses oleh pengembang yang lain.         
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