
 
 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MUZAKKI 

MEMBAYAR ZAKAT PRODUKTIF DI BAZNAS  

KOTA PRABUMULIH 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skripsi Oleh 

 ROBY ANDREANSYAH 

01021281823055 

EKONOMI PEMBANGUNAN 

 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Sarjana Ekonomi 

 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

FAKULTAS EKONOMI 

 

 

2023 



i 
 

LEMBAR PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF 

 
FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  

MUZAKKI MEMBAYAR ZAKAT 

 PRODUKTIF DI BAZNAS  

KOTA PRABUMULIH 

 

Disusun oleh: 

Nama    : Roby Andreansyah 

NIM    : 01021281823055 

Fakultas   : Ekonomi 

Jurusan   : Ekonomi Pembangunan 

Bidang Kajian/Konsentrasi : Ekonomi Syariah 

 

Disetujui untuk digunakan dalam ujian komprehensif 

Tanggal Persetujuan  

 

       Dosen Pembimbing 

   

Tanggal :       Ketua 

 

          

 

       Dr. Suhel, M.Si 

       NIP. 196610141992031003 

 

 

Tanggal :      Anggota 

 

         

 

       Fera Widyanata, S.E., M.Si 

       NIP. 1671045812850006  



 

ii 
 

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI  
 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  

MUZAKKI MEMBAYAR ZAKAT 

 PRODUKTIF DI BAZNAS  

KOTA PRABUMULIH 

Disusun oleh: 

Nama    : Roby Andreansyah 

NIM    : 01021281823055 

Fakultas   : Ekonomi 

Jurusan   : Ekonomi Pembangunan 

Bidang Kajian/Konsentrasi : Ekonomi Syariah 

 

Telah diuji dalam ujian komprehensif pada tanggal 20 Juli 2023 dan telah memenuhi syarat untuk 

diterima.  

                                            Panitia Ujian Komprehensif 

                                            Indralaya, 20 Juli 2023 

 

 

Ketua       Anggota                           Anggota 

           

      

Dr. Suhel, M.Si     Fera Widyanata, S.E., M.Si   Dr.Imam Asngari, S.E.,M.Si 

NIP. 196610141992031003      NIP. 1671045812850006                  NIP. 197306072002121002 

 

Mengetahui, 

Ketua Jurusan Ekonomi Pembangunan 

 

 

 

 

 

Dr. Mukhlis, S.E., M.Si 

 NIP. 197304062010121001 



 

iii 
 

SURAT PERNYATAAN INTEGRITAS KARYA ILMIAH 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

Nama Mahasiswa  : Roby Andreansyah 

NIM    : 01021281823055 

Jurusan   : Ekonomi Pembangunan 

Bidang Kajian/Konsentrasi : Ekonomi Syariah 

Fakultas   : Ekonomi 

 

 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi yang berjudul : 

Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Muzakki Membayar Zakat Produktif Di BAZNAS 

Kota Prabumulih 

 

Pembimbing : 

Ketua  : Dr. Suhel, M.Si 

Anggota : Fera Widyanata, S.E., M.Si 

Tanggal Ujian : 20 Juli 2023 

 

Adalah benar hasil karya Saya sendiri. Dalam Skripsi ini tidak ada kutipan hasil karya 

orang lain yang tidak disebutkan sumbernya. 

Demikianlah pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya, dan apabila pernyataan saya 

ini tidak benar dikemudian hari, saya bersedia dicabut predikat kelulusan dan gelar 

kesarjanaan. 

 

                       Indralaya, 21 Juli 2023 

                                  Pembuat Pernyataan 

 

  

 

                       Roby Andreansyah 

                       NIM. 01021281823055 



 

iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kepada Allah SWT atas rahmat dan karunia-Nya sehingga saya dapat 

menyelesaikan penelitian skripsi ini yang berjudul Faktor-faktor Yang Mempengaruhi 

Muzakki Membayar Zakat Produktif Di BAZNAS Kota Prabumulih. 

Skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam meraih derajat 

sarjana Ekonomi program Strata Satu (S-1) Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya. 

 Skripsi ini membahas mengenai apakah faktor-faktor seperti religiusitas, 

pendapatan, kepercayaan dan pengetahuan zakat memiliki pengaruh atau tidak 

terhadap Muzakki di Kota Prabumulih dalam membayar zakat, terkhususnya zakat 

produktif di BAZNAS Kota Prabumulih. 

 Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak, baik 

untuk masyarakat Prabumulih, maupun untuk BAZNAS Kota Prabumulih agar bisa 

menjadi referensi untuk membuat strategi atau rencana dalam mengoptimalkan zakat 

di Kota Prabumulih, terutama zakat produktif. 

 

 

          Indralaya, 21 Juli 2023 

 

 

          Roby Andreansyah 

          NIM. 01021281823055 

 



 

v 
 

UCAPAN TERIMA KASIH 
 

Selama penelitian dan penyusunan skripsi ini, penulis tidak luput dari berbagai kendala. 

Kendala tersebut dapat diatasi berkat bantuan, bimbingan, dan dukungan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada : 

1. Tuhan Yang Maha Esa. Berkat nyawa dan nafas yang diberikan Tuhan kepada 

saya, maka saya bisa menyelesaikan skripsi ini 

2. Orang tua dan keluarga tercinta. Terkhusus kepada Ibu dan adik kecil saya yang 

selalu menjadi motivasiku agar terus maju dan semangat dalam menjalani hidup 

ini 

3. Dekan Fakultas Ekonomi Bapak Prof. Dr. Mohamad Adam, S.E., M.E, Ketua 

Jurusan Ekonomi Pembangunan Bapak Dr. Mukhlis, S.E., M.Si, Sekretaris 

Jurusan Ekonomi Pembangunan Dr. Sukanto, S.E., M.Si atas 

kepemimpinannya, demi mewujudkan Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya 

khususnya Jurusan Ekonomi Pembangunan yang lebih baik 

4. Bapak Dr. Suhel, M.Si dan Ibu Fera Widyanata, S.E., M.Si selaku dosen 

pembimbing skripsi yang telah memberikan bimbingan, saran, dan Ilmunya 

dalam menyelesaikan skripsi ini 

5. Bapak Dr. Imam Asngari, S.E.,M.Si selaku dosen penguji pada ujian seminar 

proposal dan ujian komprehensif atas kritik dan saran yang telah diberikan 

sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik 



 

vi 
 

6. Seluruh dosen dan staf Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya yang telah 

memberikan ilmu dan bantuan kepada penulis selama di perkuliahan 

7. Bapak Andreansyah, yang telah membantu saya dalam menyebarkan kuesioner 

kepada responden skripsi saya 

8. Bapak Ibu responden yang telah bersedia mengisi kuesioner penelitian skripsi 

saya 

9. Beberapa teman-teman seangkatan saya yang rela bersedia untuk membantu 

saya apabila saya dalam keadaan bingung dan susah dalam menyelesaikan 

skripsi ini seperti Ilham, Vinna, Rizal dan sebagainya 

 

 

 

 

 

 

Indralaya, 21 Juli 2023 

 

 

Roby Andreansyah 

NIM. 01021281823055 

  



 

vii 
 

ABSTRAK 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  

MUZAKKI MEMBAYAR ZAKAT 

 PRODUKTIF DI BAZNAS  

KOTA PRABUMULIH 

Oleh : 

Roby Andreansyah; Suhel; Fera Widyanata 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi muzakki 

membayar zakat produktif di BAZNAS Kota Prabumulih. Data yang digunakan pada penelitian 

ini adalah data primer yang diperoleh langsung dari responden melalui penyebaran kuesioner 

dengan jumlah sampel sebanyak 30 responden. Penelitian ini menggunakan metode analisis 

regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel 

religiusitas, variabel pendapatan, variabel kepercayaan, dan variabel pengetahuan zakat 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap muzakki membayar zakat produktif di BAZNAS 

Kota Prabumulih. Kemudian, secara simultan variabel religiusitas, variabel pendapatan, 

variabel kepercayaan, dan variabel pengetahuan zakat secara bersama-sama berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap muzakki membayar zakat produktif di BAZNAS Kota Prabumulih. 

Saran untuk BAZNAS Kota Prabumulih untuk meningkatkan kualitas pelayanannya sehingga 

masyarakat Prabumulih mau untuk membayar zakat. 

Kata Kunci: Muzakki Membayar Zakat Produktif, Religiusitas, Pendapatan, Kepercayaan, 

dan Pengetahuan Zakat 
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ABSTRACT 

FACTORS AFFECTING MUZAKKI TO PAY 

PRODUCTIVE ZAKAT IN BAZNAS  

PRABUMULIH CITY 

By: 

Roby Andreansyah; Suhel; Fera Widyanata 

This study aims to determine the factors that affect muzakki to pay productive zakat in BAZNAS 

Prabumulih City. The data used in this study is primary data obtained directly from respondents 

through questionnaires with a sample size of 30 respondents. This study uses multiple linear 

regression analysis method. This results of this study indicate that partially the religiosity 

variable, the income variable, the trust variable, and the knowledge of zakat variable have a 

positive and significant effect towards muzakki pay productive zakat in BAZNAS Prabumulih 

City. Then, simultaneously the religiosity variable, the income variable, the trust variable, and 

the knowledge of zakat variable together have a positive and significant effect towards muzakki 

pay productive zakat in BAZNAS Prabumulih City. Suggestions for BAZNAS Prabumulih City 

to improve the quality of its services so that Prabumulih people are willing to pay zakat. 

Keywords: Muzakki Pay Productive Zakat, Religiosity, Income, Trust, and Knowledge of 

Zakat 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar Belakang Penelitian 

Ada banyak permasalahan-permasalahan yang dihadapi oleh setiap negara-

negara yang ada di dunia ini, termasuk negara Indonesia, mulai dari masalah 

penduduk, masalah pemanasan global, masalah kejahatan, dan masih banyak 

masalah-masalah lainnya. Termasuk pula masalah ekonomi. Permasalahan 

ekonomi tentunya tidak akan bisa dipisahkan dari kehidupan manusia, sebab 

ekonomi merupakan suatu kegiatan yang secara sadar atau tidak sadar selalu 

dilakukan oleh manusia untuk memenuhi kebutuhan hidupnya agar tetap terus 

berlanjut kehidupannya di bumi ini.  

Dalam kegiatan ekonomi, ketika ada seseorang atau sekelompok manusia 

yang tidak dapat memenuhi kebutuhan hidupnya sehari-hari, maka hal tersebut 

dapat berdampak negatif terhadap kehidupan sosial masyarakat, yakni masalah 

kemiskinan. Masalah kemiskinan tersebut berimplikasi pula dengan meningkatnya 

tingkat pengangguran di masyarakat yang bisa menyebabkan adanya tindakan 

kriminal seperti copet, begal, rampok dan lain-lain.  

Untuk mengatasi permasalahan kemiskinan yang masih terus ada di 

Indonesia, sebenarnya Indonesia masih punya salah satu cara untuk mengatasi 

masalah kemiskinan ini, yaitu zakat. Zakat merupakan bagian dari sistem sosial 
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ekonomi Islam yang berfungsi sebagai instrumen keuangan sosial Islam untuk 

mencapai distribusi kekayaan dan pendapatan yang adil antara orang kaya dan 

orang miskin. Islam menjadikan instrumen zakat untuk memastikan keseimbangan 

di masyarakat, sehingga  hal tersebut dapat mencegah penumpukan kekayaan pada 

segelintir orang-orang kaya saja, dengan mewajibkan orang-orang kaya tersebut 

untuk memberikan harta kekayaannya yang berlebih kepada saudara-saudaranya 

yang membutuhkan seperti orang miskin, fakir, dan lain-lain agar kehidupan 

mereka akan jauh lebih baik, yang dimana hal tersebut berimbas pada peningkatan 

kesejahteraan ekonomi dan diharapkan dapat mengentaskan kemiskinan yang ada 

di masyarakat.  

Zakat sebagai instrumen untuk mengentaskan kemiskinan bukanlah sesuatu 

hal yang bersifat mustahil. Pada zaman keemasan Islam dahulu, zakat terbukti 

dapat mengentaskan kemiskinan terutama pada masa Umar Bin Abdul Aziz. Pada 

masa ini, zakat diwajibkan bagi seluruh umat muslim pada masa itu, terutama zakat 

atas penghasilan. Kebijakan ini membuat dana zakat di Baitul Maal menjadi 

melimpah, yang dimana dana zakat tersebut digunakan untuk membantu para fakir 

dan miskin. Hanya dalam waktu dua setengah tahun, pemerintah Umar Bin Abdul 

Aziz dapat mengentaskan kemiskinan di wilayah kaum muslimin, sehingga  

menyebabkan tidak ada lagi rakyat yang mau menerima zakat dikarenakan mereka 

merasa sudah sejahterah kehidupannya sehingga mereka enggan lagi menerima 

zakat.  
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Dari catatan sejarah tersebut, dapat diketahui bahwa zakat benar-benar bisa 

diandalkan sebagai instrumen keuangan sosial ekonomi masyarakat Indonesia 

untuk mengentaskan kemiskinan. Apalagi Indonesia memiliki jumlah penduduk 

nomor 4 terbesar di dunia sebanyak 270,20 juta jiwa pada September 2020 (Badan 

Pusat Statistik, 2020), dengan mayoritas penduduknya beragama Islam sebesar 207 

juta jiwa atau apabila dipersentasekan jumlah seluruh penduduk Indonesia yang 

memeluk agama Islam mencapai 87,2 persen.  

Oleh karena itu, berdasarkan fakta tersebut dapat diketahui bahwa 

Indonesia memiliki potensi zakat yang sangat besar sekali. Agar potensi zakat di 

Indonesia dapat dikelola dan dimanfaatkan dengan baik, sehingga dapat menjadi 

instrumen untuk mengentaskan kemiskinan, maka diperlukan suatu lembaga yang 

professional, amanah, dan transparan untuk mengelola dana zakat tersebut untuk 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan mengentaskan kemiskinan.  

Di Indonesia sendiri, otoritas zakat berada di Kementerian Agama dan 

BAZNAS (Badan Amil Zakat Nasional), sedangkan organisasi pengelola zakat 

(OPZ) meliputi BAZNAS yang terdiri dari BAZNAS pusat, BAZNAS Propinsi dan 

BAZNAS Kabupaten/Kota dan LAZ (Lembaga Amil Zakat). BAZNAS merupakan 

badan resmi yang dibentuk oleh pemerintah yang memiliki tugas dan fungsi 

menghimpun dan menyalurkan zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) pada tingkat 

nasional. Selain pada tingkat nasional, BAZNAS juga melakukan penghimpunan 

dan penyaluran zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) pada tingkat provinsi dan kota yang 

diwakili oleh BAZNAS provinsi dan BAZNAS kabupaten/kota.  
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Sedangkan LAZ (Lembaga Amil Zakat) merupakan lembaga zakat yang 

dibentuk dan dimiliki sepenuhnya oleh masyarakat daerah setempat, serta lembaga 

ini dikukuhkan oleh pemerintah untuk secara resmi dalam melakukan kegiatan 

pengumpulan, penyaluran, dan pendayagunaan zakat sesuai ketentuan syariat 

Islam.  

Dalam lingkup yang lebih spesifik yang menjadi objek penelitian ini, yakni 

Kota Prabumulih. Prabumulih merupakan salah satu kota di Indonesia yang mana 

masyarakatnya mayoritas beragama Islam. Berdasarkan Badan Pusat Statistik 

(BPS) Kota Prabumulih, jumlah penduduk Kota Prabumulih sebesar 193.195 ribu 

jiwa pada 2020. Dari jumlah penduduk Kota Prabumulih tersebut, sebanyak 

153.779 ribu jiwa beragama Islam. Hal tersebut membuat Kota Prabumulih 

memiliki potensi zakat yang cukup besar. Kota Prabumulih pernah termasuk ke 

dalam salah satu kota dengan tingkat pengumpulan zakat untuk ASN terbesar di 

Sumsel sebanyak Rp3,2 miliar pada tahun 2017.  

Meskipun potensi pengumpulan zakat di Kota Prabumulih cukup besar, 

akan tetapi tingkat pengumpulan zakat di Kota Prabumulih dalam rentang 4 tahun 

terakhir dari 2017 – 2020 mengalami penurunan yang sangat signifikan. Hal 

tersebut dapat dilihat pada tabel 1.1 berikut. 
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Tabel 1.1 

Tingkat Pengumpulan Zakat dan Infaq BAZNAS Kota Prabumulih 

Tahun 2017 – 2020 

No. Tahun Zakat Infaq Jumlah 

1 2017 4.495.959.221 334.551.000 3.830.510.221 

2 2018 3.008.304.058 404.096.500 3.412.400.558 

3 2019 222.554.877 4.183.501.516 4.406.056.393 

4 2020 172.111.585 3.452.541.750 3.624.653.335 

Jumlah 6.898.929.741 8.374.690.766 15.273.620.507 

 Sumber: BAZNAS Kota Prabumulih (2020) 

Dari tabel 1.1 di atas terlihat bahwa tingkat pengumpulan zakat di Kota 

Prabumulih mengalami penurunan yang sangat tajam sekali dari tahun 2017 sampai 

dengan 2020. Pada tahun 2017 tingkat pengumpulan zakat Kota Prabumulih 

sebesar Rp3.495.959.221 miliar, dimana ini menjadi jumlah pengumpulan zakat 

yang paling besar dalam rentang 4 – 5 tahun terakhir di Kota Prabumulih. Lalu 

selanjutnya pada tahun 2018 tingkat pengumpulan zakat Kota Prabumulih 

mengalami penurunan sebesar Rp3.008.304.058 miliar, dan pada tahun 2019 dan 

2020 tingkat pengumpulan zakat Kota Prabumulih terus menerus mengalami 

penurunan masing-masing sebesar Rp222.554.877 juta dan Rp172.111.585 juta, 

dimana pada 2020 menjadi tingkat pengumpulan zakat yang terendah dalam 4 – 5 

tahun terakhir.  
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Rendahnya jumlah pengumpulan zakat di Kota Prabumulih ini disebabkan 

oleh fenomena masyarakat Prabumulih yang masih membayar zakat secara 

langsung kepada mustahik atau membayarnya ke tempat-tempat pengumpulan 

zakat yang tidak resmi. Ada beberapa faktor-faktor yang diduga menyebabkan 

masyarakat Kota Prabumulih lebih memilih membayar zakat secara langsung 

kepada mustahik daripada membayar zakat melalui lembaga resmi seperti 

BAZNAS dan LAZ, yaitu tingkat religiusitas, tingkat pendapatan, tingkat 

kepercayaan dan tingkat pengetahuan zakat masyarakat Kota Prabumulih terhadap 

lembaga BAZNAS Kota Prabumulih. 

Pertama, faktor tingkat religiusitas. Faktor tingkat religiusitas ini adalah 

faktor yang sering dibahas dalam mempengaruhi muzakki membayar zakat (Satrio 

& Siswantoro, 2016). Menurut (Hafidhuddin, 2002) bahwa religiusitas adalah salah 

satu faktor yang mempengaruhi berhasil atau tidaknya dalam mengumpulkan zakat. 

Sebab religiusitas dari seseorang muslimin menunjukkan seberapa kuat pengabdian 

seseorang muslimin tersebut dalam beragama. Apabila seseorang muslimin 

memiliki religiusitas yang kuat, maka pengabdiannya terhadap agamanya akan kuat 

pula, dimana hal tersebut terlihat dari sikapnya yang selalu melaksanakan 

kewajiban agama, termasuk pula zakat. Oleh karena itu, semakin tinggi tingkat 

religiusitas seseorang, maka semakin tinggi pula kesadarannya dalam 

melaksanakan kewajiban zakat. Begitu juga sebaliknya.  

Kedua, faktor tingkat pendapatan. Pendapatan merupakan hasil yang 

diperoleh oleh individu sebagai konsekuensi dari pekerjaan yang dikerjakan (Satrio 
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& Siswantoro, 2016). Tingkat pendapatan individu sangat berpengaruh terhadap 

keputusan individu tersebut dalam menunaikan zakat, sebab semakin besar 

pendapatan individu, maka semakin besar pula tercukupinya kebutuhan hidupnya 

sehari-hari dan apabila kebutuhan hidupnya sudah terpenuhi dan ada kelebihan dari 

pendapatannya, maka individu tersebut akan dikenakan kewajiban dalam 

membayar zakat. 

 Ketiga, faktor tingkat kepercayaan. Faktor tingkat kepercayaan dalam 

mempengaruhi muzakki membayar zakat melalui suatu lembaga zakat tertentu 

sangat besar sekali. Sebab tingkat kepercayaan muzakki dalam membayar zakat 

melalui suatu lembaga zakat berkaitan dengan kinerja dari suatu lembaga zakat 

tersebut. Apabila lembaga zakat tersebut professional, amanah, dan transparan 

dalam menjalankan tugasnya, maka hal tersebut akan menumbuhkan rasa 

kepercayaan dari muzakki terhadap lembaga zakat tersebut sehingga mereka akan 

menunaikan zakatnya kepada lembaga zakat tersebut. Namun, jika suatu lembaga 

zakat tidak bisa menumbuhkan rasa kepercayaan kepada muzakki, maka hal 

tersebut akan menyebabkan muzakki enggan membayar zakat melalui lembaga 

zakat tersebut, melainkan muzakki akan lebih memilih membayar zakat secara 

langsung kepada mustahik.  

Keempat, faktor tingkat pengetahuan zakat. Faktor tingkat pengetahuan 

zakat bagi muzakki tentu sangat penting dalam mempengaruhi keputusannya untuk 

membayar zakat melalui suatu lembaga zakat tertentu. Dengan adanya 

pengetahuan, maka individu akan memiliki pemahaman dan wawasan yang luas 
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terhadap suatu objek, termasuk juga dalam hal pembayaran zakat. Semakin baik 

tingkat pengetahuan seseorang tentang zakat, maka akan semakin baik pula 

keputusannya dalam membayar zakat melalui suatu lembaga zakat tertentu dan 

juga cenderung minat dalam membayar zakatnya juga akan semakin baik.  

Dengan demikian, religiusitas, pendapatan, kepercayaan serta pengetahuan 

zakat diduga merupakan faktor-faktor yang mempengaruhi muzakki di Kota 

Prabumulih dalam menunaikan zakatnya di suatu lembaga zakat, yakni BAZNAS 

Kota Prabumulih. Lembaga zakat yang memiliki kinerja yang baik dalam 

pengelolaan zakat, baik pengumpulan maupun pendistribusian zakat, akan 

menjadikan lembaga zakat tersebut sebagai pilihan masyarakat dalam membayar 

zakat.  

Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini berusaha untuk menguji 

faktor-faktor yang diduga yang mempengaruhi muzakki Kota Prabumulih dalam 

membayar zakat, terutama untuk zakat produktif melalui BAZNAS Kota 

Prabumulih. Dengan demikian, judul penelitian yang akan diambil penulis adalah 

“Faktor-faktor yang Mempengaruhi Muzakki Membayar Zakat Produktif di 

BAZNAS Kota Prabumulih”. 

 

1.2   Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang penelitian di atas. Adapun permasalahan yang 

akan dibahas dalam penelitian adalah sebagai berikut: 
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1. Bagaimana religiusitas, pendapatan, kepercayaan dan pengetahuan zakat 

berpengaruh terhadap muzakki membayar zakat produktif di BAZNAS 

Kota Prabumulih ?. 

 

1.3   Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah tersebut, maka tujuan dari 

dilakukannya penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Ingin menganalisis pengaruh religiusitas, pendapatan, kepercayaan dan 

pengetahuan zakat terhadap muzakki membayar zakat produktif di 

BAZNAS Kota Prabumulih. 

 

1.4   Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang ingin diberikan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Manfaat Akademis 

Hasil penelitian diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran 

dan pengetahuan mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi muzakki 

dalam membayar zakat produktif di BAZNAS Kota Prabumulih, serta 

penelitian ini diharapkan juga dapat memberikan kontribusi bagi penelitian 

dan kajian di masa depan agar dapat menjadi sebuah referensi untuk 

penelitian atau kajian selanjutnya. Lalu, penelitian ini diharapkan pula dapat 
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menjadi bahan bacaan yang bermanfaat menambah wawasan bagi 

pembacanya. 

2. Manfaat Praktis 

Hasil Penelitian diharapkan dapat menjadi salah satu dasar bagi 

pemerintah, ulama, serta BAZNAS untuk memperbaiki kinerja dari lembaga 

pengelola zakat di Indonesia dan memikirkan solusi untuk mengatasi masalah 

muzakki yang masih banyak membayar zakat secara langsung kepada 

mustahik agar dapat membuat muzakki mau dan percaya dalam menunaikan 

zakat di BAZNAS, sehingga realisasi tingkat pengumpulan zakat akan sesuai 

dengan potensi zakat yang seharusnya. 
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