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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Keberhasilan tujuan suatu perusahaan salah satunya dipengaruhi oleh 

faktor antara lain yaitu sumber manusia yang ada didalamnya. Oleh karena itu, 

perlunya tempat kerja yang sehat dan aman sehingga membuat karyawan akan 

merasa nyaman dan aman dalam bekerja. Kecilnya untuk terjadi suatu 

kecelakaan kerja serta terjaminnya kesehatan karyawan agar dapat 

menghasilkan produktivitas yang baik. 

Tercapainya sebuah target dari perusahaan itu dipengaruhi oleh kuliatas 

yang dihasilkan oleh suatu karyawan, dalam upaya meningkatkan produktivitas 

karyawan yang berkualitas maka adanya salah satu kemampuan ketika 

menguasai pekerjaannya. Oleh karena itu, seorang karyawan dalam standar 

keamanan dan kesehatannya dapat terjamin selama bekerja juga dapat bekerja 

dengan baik. Keselamatan dan kesehatan kerja yang wajib diterapkan serta 

digunakan bagi keseluruhan karyawan, dalam guna mengurangi kecelakaan 

kerja yang terjadi dan perusahaan juga dapat memperkecil biaya pengobatan 

yang akan dikeluarkan oleh perusahaan serta karyawan pun juga akan 

menciptakan produktivitas kerja yang diinginkan oleh perusahaa.
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Terjadinya kecelakaan kerja akan menciptakan suatu konflik cukup besar 

terhadap kehidupan didalam perusahaan. Berdasarkan penjelasan serta 

pengertian dari keselamatan dan kesehatan kerja sendiri adalah bentuk upaya 

dalam perlindungan bagi karyawannya agar terhindar dari bahaya maupun 

ancaman. Timbulnya kerugian yang dialami pun tidak hanya sekedar materi 

saja, bahkan lebih dari itu misalnya dengan timbulnya kematian. Sumber daya 

manusia adalah sistem formal yang dirancang dalam organisasi untuk 

mengelola bakat manusia untuk mencapai tujuan organisasi (Mathis and 

Jackhson, 2017). 

 

Dalam upaya mencegah tingkatan parahnya kecelakaan, serta tekanan 

akibat penyakit seperti, mengupayakan kehidupan kerja yang baik para 

karyawannya, sehingga hasilnya akan tercipta lebih optimal. Manfaat dari 

tempat kerja yang nyaman juga sehat yaitu, produktivitas akan lebih meningkat 

sebab hari kerja tidak akan terganti, peningkatan sebuah hasil kerja yang bagus, 

jumlah biaya yang dapat diminimalisir dalam pengeluaran medis atau biaya 

untuk asuransi, serta menurunnya jumlah tingkat pembayaran karyawan 

langsung karena sedikitnya jumlah permintaan yang diberikan, meningkatnya 

kualitas sebagai perusahaan yang baik (Jockhson, et al. 2011). 

 

Menurut Megginson (2016) keselamatan dan kesehatan kerja adalah suatu 

keadaan dimana karyawan tersebut yang terbebas dari gangguan secara fisik 

dan juga psikis yang disebabkan oleh lingkungan kerja. Kurangnya arti
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kesadaran akan pentingnya keselamatan dan kesehatan kerja, maka sebaiknya 

pihak dari perusahaan dapat memberikan pengawasan yang benar bagi 

karyawan serta melakukan penerapan K3 di dalam lingkungan perusahaan. 

Sebab, ketika melakukan hal yang tersebut dengan baik dan benar dari pihak 

manajemen perusahaan maka kesehatan dan keselamatan kerja akan terwujud. 

 

PT Mitra Aneka Rezeki sendiri merupakan perusahaan yang memiliki 

kebun sawit yang bergerak dibidang pengolahan minyak kelapa sawit mentah 

atau crude palm oil (COP), yang merupakan salah satu anak dari Perusahaan 

PT Pasifik Agro Sentosa (PT PAS Group) yang bergerak dalam bidang 

perkebunan dan pengolahan minyak kelapa sawit yang berlokasi di desa Lebuk 

Lancang, Kecamatan Suak Tapeh Kabupaten Banyuasin, dengan jumlah 90 

karyawan yang bekerja pada bagian pabrik produksi sawit dimana proses dalam 

kerja yang dilaksanakan didalam ruang pabrik, akan tetapi kondisi diluar luar 

rungan pabrik juga menjadi salah satu masalah penyebab terjadinya kecelakaan 

kerja yang dialami karyawan sebab jalan menuju lokasi tempat pabrik produksi 

pengelolahan minyak kelapa sawit tersebut menggunakan jalan dengan medan 

yang cukup sulit dan bervariasi, serta alat kerja yang digunakan karyawan 

dalam proses pengelolahan minyak kelapa sawit. Melihat keadaan disekitar 

lingkungan pabrik beserta kondisi kerja yang cukup berbahaya karena 

penggunaan peralatan dan mesin yang digunakan didalam ruangan pabrik 

selama karyawan bekerja serta kondisi lingkungan jalan menuju pabrik
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produksi yang juga cukup sulit dan beragam kondisinya, maka dari itu 

perusahaan dapat bertanggung jawab dalam menciptakan perlindungan serta 

kesejahteraan karyawannya dengan memakai standar K3 berdasarkan peraturan 

undang–undang yang ada di Indonesia, dan juga dari perusahaan harus memberi 

pemahaman yang baik dan benar kepada karyawannya tentang arti pentingnya 

keselamatan dan kesehatan dalam melakukan pekerjaannya. 

                        Tabel 1.1 Laporan Target Produksi Tahun 2020-2021 

Bulan             Jumlah target     Jumlah produksi   Jumlah target  Jumlah target    Jumlah produksi   Jumlah target  

                          (Ton)                       tahun 2020               (%)                     (Ton)                tahun 2021       

Januari           13.333.333,33             12.007.852             90,05%         13.333.333,33            11.018.288              82,63% 

Febuari          13.333.333,33              11.051.601             82,88%         13.333.333,33           11.768.038              88,26% 

Maret             13.333.333,33              11.054.875             82,91%         13.333.333,33           12.619.251              94,64% 

April              13.333.333,33              10.979.207             82,34%         13.333.333,33           12.155.362               91,16% 

Mei                13.333.333,33                8.382.151             62,86%         13.333.333,33           11.900.802              89,25% 

Juni                13.333.333,33              12.638.146             94,78%         13.333.333,33           11.023.720              82,67% 

Juli                 13.333.333,33               8.517.620              63,88%         13.333.333,33           14.609.737            109,57% 

Agustus         13.333.333,33              12.292.696              92,19%         13.333.333,33           14.035.449            105,26% 

September     13.333.333,33              16.272.662             122,04%        13.333.333,33           12.035.923              90,26% 

Oktober         13.333.333,33              17.915.056             134,63%        13.333.333,33           10.766.648              80,74% 

November     13.333.333,33              17.030.229             127,72%        13.333.333,33           12.487.822              93,65% 

Desember      13.333.333,33              16.324.052             122,43%        13.333.333,33           10.194.250              76,45% 

Total              160.000.000                154.502.120             96,55%           160.000.000            144.615.290             90,37% 

Sumber : Bagian SDM PT. Mitra Aneka Rezeki 

Dapat dijelaskan dari tabel diatas bahwa terdapat penurunan target 

produksi yang terjadi pada tahun 2020-2021, misalnya terdapat penurunan 

produksi yang terjadi pada bulan Januari tahun 2020 dan bulan Januari 2021. 

kemudian, pada bulan September tahun 2020 dan bulan September 2021. 

Penurunan produksi juga terjadi pada bulan Oktober tahun 2020 dan bulan 

Oktober 2021. Lalu, pada bulan November tahun 2020 dan bulan November 

2021. Penurunan juga terjadi pada bulan Desember tahun 2020 dan bulan 

Desember 2021. Sehingga target produksi dari PT Mitra Mitra Aneka Rezeki 
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tahun 2020 adalah sebesar 160.000.000 Ton sehingga tercapai target 96% yang 

didapat dari hasil pembagian jumlah total produksi selama satu tahun dengan 

target produksi, sedangkan target produksi dari PT Mitra Aneka Rezeki tahun 

2021 adalah sebesar 150.000.000 Ton sehingga tercapai target 90% yang mana 

didapat dari hasil pembagian jumlah total produksi selama satu tahun dengan 

target produksi yang telah ditentukan oleh perusahaan.    

Tabel 1.2  Kecelakaan dan penyakit yang diderita karyawan PT Mitra 

Aneka Rezeki Tahun 2020 

 
No   Nama Bagian Usia L/P Pekerjaan Diagnosa 

1 Sukman Proses Shift II 38 tahun L Helper Boiler Pebris/Demam alergi 

2 Kusnadi Proses Shift I 45 tahun L Mandor Proses Tifoid/Demam tifoid 

3 Rudini Proses Shift I 27 tahun L Halper Loading Ramp Vulnus laserari/Luka robek 

4 Meike B Proses Shift II   30 tahun L Asisten Proses Shift II Dermatitis kontak/Gatal 

5 Pulo S Proses Shift II   48 tahun L Opr. Bechoe Loade Ispa/Infeksi saluran napas 

6 Ruli Nere Proses Shift II   39 tahun L Helper Boiler Vulnus insivum/Luka sayat 

7 Feri K Proses Shift I 34 tahun L Asisten Sortase Vulnus laceratum/Luka robek 

8 Dodi A Proses Shift II 39 tahun L Mandor Proses II Dermatitis iritan/Gatal 

9 Irawati Divisi I  42 tahun P Pemeliharaan Melanoma/Kangker kulit 

10 Suganda Divisi III 40 tahun P Pemeliharaan Vulnus laserasi/Luka robek 

11 Irna Santi Divisi II 23 tahun P Pemeliharaan  Dispepsia/Pencernaan 

12 Eko A Divisi I 20 tahun L Kastrasi Vulnus laserasi/Luka robek 

13 Dwi A Divisi II 23 tahun L Pemeliharaan  Dislokasi/Cedera 

14 Poni Divisi I 27 tahun L Pemeliharaan Melgia/Cedera 

15 Iskandar Divisi I 36 tahun L Pemeliharaan Vulnus insivum/Luka sayat 

16   May L Divisi I 23 tahun L Mandor Pemeliharaan Vulnus laserasi/Luka robek 

17 Eko S Maintenance 45 tahun L Asissten Maintenance Dislokasi/Cedera 

18 Zainal A Divisi II 30 tahun L Pemeliharaan Melanoma/Kangker kulit 

19 Nur Aziz Divisi I 29 tahun L Pemeliharaan Vulnus insivum/Luka sayat 

20 Saridi Maintenance 47 tahun L Helper Mekanik Melgia/Cedera 

Sumber : Bagian SDM PT. Mitra Aneka Rezeki, 2022 
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    Tabel 1.3   Kecelakaan dan penyakit karyawan PT Mitra Aneka Rezeki Tahun 2021 
 

No Nama Bagian Umur L/P Pekerjaan Diagnosa 

1 Dodi Y Maintenance   47 tahun L Helper Mekanik Melgia/Cedera 

2 Irfanto Maintenance   49 tahun L Listrik Vulnus laserasi/Luka robek 

3 Ambok E Divisi I 21 tahun L Pemanen Dilokasi/Cedera 

4 Agus M Traksi 45 tahun L Op.Mesin Sugle Melgia/Cedera 

5 Khairol K Divisi II 40 tahun L Pemeliharaan Melanoma/Kangker kulit 

6 Elma Disivi II 47 tahun P Mandor Panen Pebris/Demam alergi 

7 Ardiansyah Divisi III 35 tahun L Mandor Chemist Ispa/Infeksi saluran napas 

8 Alex P Divisi I 24 tahun L Mandor Pemeliharaan Ispa/Infeksi saluran napas 

9 Sriyanti Divisi I 40 tahun P Pemeliharaan Vulnus laserasi/Luka sayat 

10 Wijayanto Divisi I 26 tahun L Mandor Pemeliharaan Dislokasi/Cedera 

11 Zul Bakar Divisi I 51 tahun L Pemeliharaan Ispa/Infeksi saluran napas 

12 Acep R Maintenance 40 tahun L Helper Mekanik Dermatosis/Gatal 

13 Deni A Sortase 26 tahun L Anggota Sortase Melanoma/Kangker kulit 

14 Tudiro Maintenance 51 tahun L Mekanik Vulnus laserasi/Luka sayat 

15 Muharoma Proses Shif I 29 tahun L Helper Loading Ramp Dislokasi/Cedera 

16 Supriyadi Maintenance   40 tahun L Helper Mekanik Vulnus insivum/Luka robek 

17 Agus R Proses Shif I   45 tahun L Op. Housting Crane Crush injury/Cedera 

18 M Rendi Maintenance 29 tahun L Krani Tipoid/Demam tipoid 

19 Heri Y Proses Shif II 28 tahun L Helper Housting Crane Ispa/Infeksi saluran napas 

20 Yudi A Proses Shif II   35 tahun L Op. Housting Crane Darmatitis/Gatal 

21 Heris S Proses Shif II   28 tahun L Helper Clarifikasi Ispa/Infeksi saluran napas 

22 Husni Traksi 41 tahun L Driver Dum Truck Vulnus insivum/Luka robek 

23 Irna Santi Divisi II 23 tahun P Pemeliharaan Vulnus Laserasi/Luka sayat 

24 Kardiana Alprof 55 tahun L Alprof Pebris/Demam alergi 

25 Dedi S Divisi I 36 tahun L Asisten Factory Dislokasi/Cedera 

Sumber : Bagian SDM PT. Mitra Aneka Rezeki Tahun, 2022 
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Tabel 1.4 Peralatan dan Perlengkapan Diri Karyawan PT Mitra Aneka Rezeki Tahun 2021 
 

No Jenis APD Jumlah Barang Presentase (%) 

1 Helm 14 20,89 

2 Masker 18 26,86 

3 Sarung Tangan 16 23,88 

4 Sepatu 20 29,85 

Total 67 100 

Sumber : Bagian SDM PT. Mitra Aneka Rezeki, 2022 

 
Jumlah seluruh karyawan yang ada terdapat 90 orang dimana 10 orang 

adalah atasan yang terdiri dari 1 orang kepala kantor pabrik, serta pada bagian 

mesin yang terdiri dari 14 orang, bagian mandor yang terdiri dari orang 8, 

asisten terdiri yang dari 8 orang, office boy/girl yang terdiri dari 4 orang, 

operator yang terdiri dari 4 orang dan 51 orang adalah karyawan pabrik. 

Terdapat 45 orang mengalami yang sakit berdasarkan dari data penyakit dan 

kecelakaan kerja diatas. Dalam hal ini lebih banyak karyawan yang mengalami 

sakit dibandingkan karyawan yang sehat karena dilihat dari perbandingan 

antara karyawan yang sakit dengan karyawan yang sehat yaitu sebanyak 35 

orang karyawan yang sehat. Terdapat jumlah penyakit dan kecelakaan kerja 

yang diderita oleh para karyawan adalah kurang lebih sebanyak 45 kasus. 

Adapun hal yang menyebabkan karyawan banyak mengalami sakit dan 

kecelakaan kerja karena kemungkinan disebabkan oleh kurangnya pemenuhan 

jumlah fasilitas peralatan dan perlengkap diri karyawan yang digunakan selama 
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bekerja. misalnya, pada bagian helm jumlah barang 14 dari jumlah seluruh 90 

orang karyawan dengan persentase sebesar 20,89%. Kemudian, dari masker 

hanya terdapat 18 jumlah barang dari jumlah seluruh 90 orang karyawan. 

Dengan persentase 26,86%. Lalu, bagian sarung tangan hanya terdapat 16 

jumlah barang dari jumlah seluruh 90 orang karyawan dengan presentase 

sebesar 23,88%, dan bagian sepatu terdapat 20 jumlah barang dari jumlah 

seluruh 90 orang karyawan dengan persentase sebesar 29,85%. Maka dapat 

dilihat dari penjelasan diatas bahwa hal yang terjadi tidak sebanding dengan 

jumlah karyawan yang ada, sehingga jumlah barang tidak memenuhi standar 

perlengkapan dan perlindungan diri karyawan yang ada dan mengakibatkan 

timbulnya kecelakaan dan penyakit yang dialami oleh para karyawan.  

 Dalam penelitian yang bertolak belakang yang dilakukan oleh Purwanti 

dkk (2017), bahwa salah satu tujuan kesehatan kerja adalah sebagai alat untuk 

meningkatkan produksi, berdasarkan tingkat efesiensi dan produktivitas kerja. 

sehingga apabila penerapan dan pelakasanan tentang keselamatan dan 

kesehatan kerja semakin rendah maka semakin rendah pula tingkat 

produktivitas yang akan dihasilkan oleh karyawan dengan meningkatkan 

fasilitas keselamatan kerja sehingga karyawan merasa aman dalam 

menyelesaikan pekerjaannya dan kecelakaan kerja dapat dihindari. Beberapa  

jenis penyakit yang kadang diderita para karyawan, antara lain sebagai berikut: 

Rhinitis alergi, cedera, luka ringan, dan juga luka berat. Jika adanya jaminan 

bagi karyawan maka tercapainya tujuan dari perusahaan tersebut. Sesuai dengan 
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uraian di atas, oleh karena itu penulis menentukan objek penelitian pada PT 

Mitra Aneka Rezeki dengan judul “Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja terhadap Produktivitas Karyawan Pabrik PT Mitra Aneka Rezeki” 

1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas maka permasalahan yang 

didapat dalam penelitian ini adalah : 

Bagaimana pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja terhadap produktivitas 

karyawan pabrik PT Mitra Aneka Rezeki. 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Berkaitan dengan rumusan masalah, penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui dan menganalisis pengaruh keselamatan dan kesehatan kerja 

terhadap produktivitas karyawan pabrik PT Mitra Aneka Rezeki. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

 

Hasil penelitian diharapkan akan memberikan manfaat terhadap pihak yang 

berkepentingan, adapun manfaat penelitian ini antara lain: 

1). Manfaat teoritis 

 

Digunakan dalam menambahkan ilmu pengetahuan khususnya ruang 

lingkup manajemen sumber daya manusia. 

 

2). Manfaat praktis 

 

Bagi PT Mitra Aneka Rezeki khususnya, untuk mengetahui bagaimana 

pengaruhnya serta menganalisis keselamatan dan kesehatan kerja yang 
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diinginkan oleh perusahaan, serta hasilnya akan dijadikan bahan pertimbangan 

ketika menyusun suatu langka dalam meningkatkan produktivitas para 

karyawannya. 
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