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ABSTRAK 

 
 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN BUDAYA ORGANISASI 

TERHADAP KINERJA ASN PADA SEKRETARIAT DAERAH 

 PROVINSI SUMATERA SELATAN 

 

Oleh: 
 

Dian Anggrainy  

 

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan 

budaya organisasi terhadap kinerja ASN (Aparatur Sipil Negara) pada Sekretariat 

Daerah provinsi Sumatera Selatan. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 

pegawai yang berstatus ASN pada Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

tahun 2022 sebanyak 366 ASN. Sampel yang menjadi responden dalam penelitian 

ini menjadi sebanyak 101 responden yang terdiri dari masing-masing 25% ASN 

Esselon II, III, IV dan staf. Hasil dari analisis linier berganda menunjukkan bahwa 

motivasi kerja dan budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja ASN. Motivasi kerja, diharapkan perlu adanya rolling dengan beberapa 

bagian unit kerja agar hubungan baik tetap terjalin antara pegawai. Budaya 

organisasi, diharapkan perlu adanya evaluasi dalam perubahan struktur dan tata 

kelola organisasi. Dimana hal ini jika sering dilakukan membuat perubahan yang 

terjadi kepada pegawai itu sendiri dalam memberikan kinerja. 

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Budaya Organisasi, Kinerja Pegawai 

 

Ketua 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATION AND 

ORGANIZATIONAL CULTURE ON ASN PERFORMANCE 

 

AT REGIONAL SECRETARIAT SOUTH SUMATERA PROVINCE 

By:  

Dian Anggrainy  

This research was conducted aiming to determine the effect of work motivation and 

organizational culture on ASN (State Civil Apparatus) performance at the Regional 

Secretariat of South Sumatra province. The population in this study were all 

employees with ASN status at the Regional Secretariat of South Sumatra Province 

in 2022, with a total of 366 ASNs. The sample who became respondents in this 

study was 101 respondents consisting of 25% each of ASN Esselon II, III, IV and 

staff. The results of multiple linear analyses show that work motivation and 

organizational culture positively and significantly affect ASN performance. For 

work motivation, it is expected that there is a need for rolling with several parts of 

the work unit to maintain good relations between employees. Organizational 

culture, it is hoped that there will be an evaluation of changes in organizational 

structure and governance. Where this is often done, changes occur to the employees 

themselves in providing performance.  

Keywords: Work Motivation, Organizational Culture, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan penggerak utama dalam suatu organisasi. 

Sumber daya manusia sebagai kunci pokok yang harus diperhatikan dengan segala 

kebutuhannya dalam pelaksanaan keberhasilan kegiatan pada perusahaan atau 

instansi. Tuntutan perusahaan/ instansi untuk memperoleh, mengembangkan dan 

mempertahankan sumber daya manusia yang berkualitas semakin mendesak sesuai 

dengan dinamika lingkungan yang selalu berubah. Perusahaan/ instansi mempunyai 

kesempatan yang baik untuk bertahan dan maju jika mempunyai pegawai yang 

tepat, sehingga membutuhkan usaha yang terus menerus untuk mencari, memilih 

dan melatih calon pegawai (Suaiba, 2021). 

Kinerja merupakan suatu hasil yang dicapai oleh pegawai dalam 

pekerjaannya menurut kriteria tertentu yang berlaku untuk suatu pekerjaan 

(Robbins & Judge, 2016).  Hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

sekelompok orang dalam organisasi, sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab 

masing-masing dalam rangka upaya mencapai tujuan organisasi bersangkutan 

secara legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan moral maupun etika.  

Keberhasilan ataupun kegagalan dalam suatu organisasi dalam melaksanakan tugas 

sangat berhubungan dengan kinerja pegawai, pencapaian kinerja dalam organisasi 

merupakan faktor yang harus diperhatikan untuk mewujudkan perusahaan dalam 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Penilaian ini harus objektif yang akan 
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berdampak kepada karyawan yang akan selalu memberikan kontribusi positif dalam 

melaksanakan pekerjaan yang diberikan sesuai dengan tugas dan tanggung jawab 

kerjanya (Balducci, 2019).   

Berdasarkan Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 42 Tahun 2020 

Tentang Susunan Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Sekretariat Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan bahwa Sekretaris Daerah Provinsi Sumatera Selatan memiliki 

tugas utama membantu Gubernur dalam penyusunan kebijakan dan 

pengoordinasian administratif terhadap pelaksanaan tugas dan fungsi perangkat 

daerah provinsi serta pelayanan administratif dan pembinaan Aparatur Sipil Negara 

(ASN). Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud, Sekretaris Daerah 

mempunyai fungsi:  

1) Pengoordinasian penyusunan kebijakan Pemerintah Provinsi 

2) Pengoordinasian pelaksanaan tugas dan fungsi perangkat daerah Provinsi 

3) Pemantauan dan evaluasi pelaksanaan kebijakan Pemerintah Provinsi 

4) Pelayanan administratif dan pembinaan ASN pada perangkat daerah provinsi 

5) Penyelenggaraan pembinaan administrasi, organisasi dan tatalaksana 

6) Pengelolaan sumber daya aparatur, keuangan, prasarana dan sarana Pemerintah 

Provinsi 

7) Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Gubernur yang berkaitan dengan 

tugasnya. 

Faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah motivasi kerja. 

Menurut Berelson & Stainer (2002), motivasi adalah keadaan kejiwaan dan sikap 

mental manusia yang memberikan energi, mendorong kegiatan atau gerakan dan 
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mengarahkan atau menyalurkan perilaku ke arah mencapai kebutuhan yang 

memberi kepuasan atau mengurangi ketidakseimbangan. Seorang karyawan akan 

termotivasi dalam bekerja apabila kebutuhannya terpenuhi dan motivasi akan 

bermuara pada pencapaian tujuan. Apabila karyawan termotivasi untuk mencapai 

tujuan pribadinya maka mereka juga harus meningkatkan kinerja.  

Meningkatkan produktivitas kinerja ASN di Sekretariat Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan dan untuk meningkatkan kesejahteraan agar ASN lebih 

termotivasi dalam bekerja maka dilakukan upaya meningkatkan penghasilan 

pegawai dalam bentuk Tambahan Perbaikan Penghasilan (TPP) yang tertuang 

dalam Peraturan Gubernur Sumatera Selatan Nomor 5 Tahun 2022 Tentang 

Perubahan Ketiga atas Peraturan Gubernur Nomor 4 Tahun 2013 Tentang 

Tambahan Penghasilan PNS dan CPNS di Lingkungan Pemerintah Provinsi 

Sumatera Selatan. Pada Pasal 8 ayat (2) bahwa Tambahan Penghasilan Pegawai 

dibayarkan setelah berakhirnya bulan berjalan dengan memperhatikan penilaian 

kinerja dan disiplin kerja bagi PNS dan CPNS. Akan tetapi sampai dengan saat ini 

pemberian TPP di Lingkungan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

indikatornya masih berdasarkan pada disiplin kerja PNS/CPNS yaitu dengan 

perhitungan kehadiran dengan menggunakan scan muka dan finger print pagi dan 

sore hari. 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu budaya organisasi. 

Budaya organisasi merupakan sistem nilai bersama dalam suatu organisasi yang 

menentukan tingkatan bagaimana para karyawan melakukan kegiatan untuk 

mencapai tujuan organisasi. Budaya organisasi mengacu pada sebuah sistem makna 
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bersama yang dianut oleh anggota-anggota yang membedakan organisasi tersebut 

dengan organisasi lainnya. Sistem makna bersama ini, ketika dicermati secara lebih 

seksama adalah sekumpulan karakteristik kunci yang dijunjung tinggi oleh 

organisasi (Robbins & Judge, 2016). 

Sebagai model pembangunan kebijakan di daerah, Aparatur Sipil Negara 

(ASN) di Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan seharusnya memiliki 

budaya dan kinerja yang baik untuk mendukung terlaksananya visi  Sumatera 

Selatan yaitu “Sumatera Selatan Maju Untuk Semua” dengan misi yaitu: 

Misi Pertama: Membangun Sumatera Selatan berbasis ekonomi kerakyatan, 

didukung sektor pertanian, industri, dan UMKM yang tangguh untuk mengatasi 

pengangguran dan kemiskinan baik di perkotaan maupun di perdesaan. 

Misi Ketiga: Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang bebas KKN dengan 

mengedepankan transparansi dan akuntabilitas yang didukung aparatur 

pemerintahan yang jujur, berintegritas, profesional, dan responsif. 

Misi Kelima: Meningkatkan kehidupan beragama, seni, dan budaya untuk 

membangun karakter kehidupan sosial yang agamis dan berbudaya, ditopang fisik 

yang sehat melalui kegiatan olahraga, dan pengembangan pariwisata berorientasi 

pariwisata religius. 

 Laporan kinerja Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan tahun 2022 

merupakan dokumen perencanaan strategi yang bertujuan untuk menjadi pedoman  

pencapaian tujuan kegiatan dalam kurun waktu tahun 2019 - 2023, sebagai tolak 

ukur dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi Sekretariat Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan. Dokumen ini berfungsi untuk menuntun segenap 
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penyelenggaraan kegiatan Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan dalam 

melaksanakan program/ kegiatan pembangunan sesuai dengan tugas pokok dan 

fungsi yang diemban, guna mendukung Visi, Misi, Tujuan, Sasaran dan Strategi 

yang akan dicapai dalam periode lima tahun kedepan. Indikator kinerja yang 

digunakan dalam pengukuran keberhasilan capaian sasaran serta target dan realisasi 

capaian kinerja Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan pada tahun 2022 

untuk sasaran “Berkembangnya Tata Kepemerintahan Yang Baik” dapat dilihat 

pada Tabel 1.1 berikut:  

Tabel 1.1. Capaian Kinerja Sekretariat Dearah Provinsi Sumatera Selatan 

      Tahun 2022 

No Indikator Kinerja 
Capaian Tahun 2022 

Satuan Target Realisasi % 

1 Persentase Perangkat Daerah (PD) yang 

telah memiliki struktur organisasi yang 

sesuai ketentuan peraturan Perundang-

undangan 

% 100 100 100 

2 Persentase Perangkat Daerah (PD)  yang 

telah menerapkan analisis jabatan dan 

analisis beban kerja 

% 80 100 125 

3 Persentase Pelaksanaan Standar 
Pelayanan Minimal (SPM) provinsi 

Sumatera Selatan 

% 100 100 100 

4 Persentase kehadiran aparatur di 

Sekretariat Daerah provinsi Sumatera 
Selatan 

% 97 100 103,09 

5 Persentase fasilitasi sarana dan 

prasarana yang optimal 

% 100 94,12 94,12 

Sumber Data : Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Sekretariat Daerah  

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2022 

 

Pada Tabel 1.1 dapat dilihat bahwa Persentase Perangkat Daerah (PD) yang 

telah memiliki struktur organisasi yang sesuai ketentuan peraturan perundang-

undangan pada tahun 2022 ditargetkan 100% Perangkat Daerah dan terealisasi 

100% Perangkat Daerah. Keberhasilan capaian indikator persentase Perangkat 

Daerah yang telah memiliki struktur organisasi yang sesuai dengan peraturan 
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perundang-undangan dikarenakan penyusunan Perda organisasi perangkat daerah 

telah memenuhi ketentuan Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang 

Perangkat Daerah dengan program penataan peraturan perundang-undangan dan 

kegiatan penataan organisasi perangkat daerah Provinsi Sumatera Selatan serta 

kegiatan penyusunan uraian tugas dan fungsi SKPD Provinsi Sumatera Selatan.  

Persentase Perangkat Daerah yang telah menerapkan analisis jabatan dan 

analisis beban kerja pada tahun 2022 ditargetkan 80% dan terealisasi 100% sebesar 

(125%). Hal ini terdapat 41 (empat puluh satu) Perangkat Daerah plus 9 (Biro) dan 

3 (tiga) Staf Ahli yang ada di lingkungan Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan 

yang harus dilakukan validasi Analisis Jabatan dan Analisi Beban Kerjanya.   

 

 

Sumber Data : Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Sekretariat Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan Tahun 2022 

 

Gambar 1.1 Grafik Capaian persentase Perangkat Daerah yang telah 

melaksanakan Analisis Jabatan dan Analisis Beban Kerja pada tahun 2019 

sampai dengan 2022 

 

Capaian persentase Perangkat Daerah yang telah melaksanakan Analisis 

Jabatan dan analisis beban Kerja mengalami penurunan dari tahun 2019 s.d 2022 

hal ini disebabkan adanya perubahan nomenklatur Perangkat Daerah yang secara 
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otomatis dokumen Anjab dan ABK tersebut harus dibuat kembali serta masih 

memerlukan tahapan lebih lanjut karena Dokumen Anjab dan ABK bukanlah 

pekerjaan yang sekali jadi, melainkan perlu secara bertahap dan memerlukan kajian 

lebih lanjut sebelum akhirnya ditetapkan kembali dalam bentuk Keputusan 

Gubernur tentang hasil Anjab dan ABK.   

Pada  tahun  2022 Standar Pelayanan Minimal (SPM) ditargetkan 100% 

dan terealisasi 100%, hal ini dikarenakan percepatan penerapan SPM merupakan 

salah satu kebijakan prioritas nasional yang perlu mendapat perhatian dan 

tindaklanjut oleh Pemeritah Provinsi Sumatera Selatan untuk melaporkan 

perkembangan pelaksanaan penerapan dan pencapaian SPM pada tahapan 

sosialisasi, perhitungan pembiayaan, dan penerapan SPM dalam perencanaan dan 

anggaran daerah serta kinerja pencapaian SPM Sesuai Peraturan menteri Dalam 

Negeri Republik Indonesia Nomor 100 Tahun 2018 tentang Standar Pelayanan 

Minimal (SPM). 

Persentase kehadiran aparatur di Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan tahun 2022 ditargetkan sebesar 97% dan terealisasi 100% lebih dari target 

yang telah ditentukan 103,09% hal ini disebabkan adanya sistem absensi wajah dan 

finger print dan diberlakukan pemotongan uang tunjangan apabila mengalami 

keterlambatan dari jam kerja yang telah ditentukan sehingga tingkat kedisiplinan 

aparatur dilingkungan Sekretariat Daerah lebih terarah di tahun 2022. 

Capaian persentase fasilitasi sarana dan prasarana yang optimal pada tahun 

2022 ditargetkan 100% dan terealisasi 94,12%, hal ini disebabkan karena 

keterbatasan kegiatan yang harus dilaksanakan dengan tenggang waktu yang tidak 
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singkat. Dari seluruh uraian Capaian Kinerja di atas berdasarkan data pada Laporan 

Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

Tahun 2022 bahwa secara umum pelaksanaan sasaran dan kinerja pada Sekretariat 

Daerah telah berjalan dengan baik dan lancar.  

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu budaya organisasi. 

Budaya organisasi merupakan sistem nilai bersama dalam suatu organisasi yang 

menentukan tingkatan bagaimana para karyawan melakukan kegiatan untuk 

mencapai tujuan organisasi. Budaya organisasi mengacu pada sebuah sistem makna 

bersama yang dianut oleh anggota-anggota yang membedakan organisasi tersebut 

dengan organisasi lainnya. Sistem makna bersama ini, ketika dicermati secara lebih 

seksama adalah sekumpulan karakteristik kunci yang dijunjung tinggi oleh 

organisasi (Robbins & Judge, 2016). Untuk menjaga agar semua ASN bekerja 

dengan tertib dan budaya kerjanya terbangun dengan positif maka Pemerintah 

Provinsi Sumatera Selatan telah menerbitkan Peraturan Gubernur Sumatera Selatan 

Nomor 29 Tahun 2022 Tentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai ASN di 

Lingkungan Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan. Pada Pasal (3) ayat (1) bahwa 

nilai-nilai organisasi bersumber dari nilai-nilai dasar yang wajib digunakan sebagai 

acuan setiap Pegawai ASN di lingkungan Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan 

dalam menjalankan tugas dan fungsi organisasi sesuai dengan bidang tugas, 

kewenangan dan tanggung jawab masing-masing. 

Dan pada Pasal (3) ayat (2) bahwa Setiap Pegawai ASN wajib menjunjung tinggi 

nilai-nilai Organisasi yang meliputi: 



9 
 

1) Berintegritas, yaitu keselarasan antara pola pikir, perkataan dan perbuatan 

dengan prinsip, aturan dan norma yang berlaku. 

2) Kolaboratif, yaitu kemampuan untuk dapat bekerja sama dengan membangun 

tim dan kemitraan yang efektif guna mencapai tujuan bersama. 

3) Akuntabel, yaitu setiap pelaksanaan tugas harus dapat dipertanggungjawabkan 

sesuai dengan target kinerja yang dievaluasi secara berkala dan transparan. 

4) Inovatif, yaitu kemampuan untuk dapat menciptakan gagasan pembaharuan 

dalam menghadapi hambatan, tantangan dan rintangan dalam pelaksanaan tugas 

guna meningkatkan kualitas hasil kerja. 

5) Berkeadilan, yaitu senantiasa mengedepankan pelayanan secara optimal guna 

memastikan hak berbagai pihak dapat terakomodasi. 

Selain itu juga budaya kerja yang harus diterapkan oleh seluruh Aparatur Sipil 

Negara (ASN) di Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan adalah 

“BerAKHLAK” (Berorientasi Pelayanan Akuntabel Kompeten Harmonis Loyal 

Adaptif Kolaboratif) yang berpedoman pada Surat Edaran MENPAN-RB Nomor 

20 Tahun 2021 Tentang Implementasi Core Values dan Employer Branding 

Aparatur Sipil Negara. 

Tabel 1.2 Budaya Kerja 

No Budaya Kerja Keterangan 

1 Berorientasi Pelayanan  Memahami dan memenuhi kebutuhan masyarakat. 

 Ramah, cekatan, solutif, dan dapat diandalkan. 

Melakukan perbaikan tiada henti. 

2 Akuntabel  Melaksanakan tugas dengan jujur, bertanggung 

jawab, cermat, disiplin, dan berintegritas tinggi. 

 Menggunakan kekayaan dan barang milik negara 
secara bertanggung jawab, efektif dan efisien. 

 Tidak menyalahgunakan kewenangan jabatan. 

3 Kompeten  Meningkatkan kompetisi diri untuk menjawab 

tantangan yang selalu berubah. 
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 Membantu orang lain belajar. 

 Melaksanakan tugas dengan kulitas terbaik 

4 Harmonis  Menghargai setiap orang apapun latar 

belakangnya. 

 Suka menolong orang lain. 

 Membangun lingkungan kerja yang kondusif. 

5 Loyal  Memegang teguh Ideologi Pancasila dan Undang 

– Undang Dasar Negara Republik Indonesia 

Tahun 1945 

 Setia kepada NKRI serta pemerintahan yang sah 

 Menjaga nama baik sesame ASN, Pimpinan, 
Instansi dan Negara, serta menjaga rahasia jabatan 

dan negara. 

6 Adaptif  Cepat menyesuaikan diri menghadapi perubahan. 

 Terus berinovasi dan mengembangkan kreativitas. 

 Bertindak proaktif. 

7 Kolaboratif  Memberikan kesempatan kepada berbagai pihak 

untuk berkontribusi. 

 Terbuka dalam bekerja sama untuk menghasilkan 
nilai tambah. 

 Menggerakkan pemanfaatan berbagai sumber 

daya untuk tujuan Bersama. 

Sumber Data : Biro Organisasi Setda Provinsi Sumatera Selatan  

 

ASN yang handal sejatinya menjadi sebuah himpunan sistem yang solid, 

kuat dan profesional. Himpunan ASN yang kuat dan professional itu terhimpun 

dalam suatu unit organisasi yaitu Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan. 

Sejauh ini sebagai sebuah unit pemerintah indikator untuk melihat capaian kinerja 

efektifitas sebuah unit organisasi pemerintahan dilihat dari Laporan Kinerja Instansi 

Pemerintah (LKJiP) dari organisasi yang bersangkutan, khusus Sekretariat Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan berdasarkan data LKjIP Tahun 2022 bahwa secara 

umum pelaksanaan sasaran dalam kinerjanya berjalan dengan baik dan lancar. 

Meskipun Pemerintah telah menerbitkan Perturan tentang peningkatan 

kesejahteraan, telah menghadirkan regulasi budaya kerja, dan dengan capaian 

kinerja yang sudah tergolong baik, namun dalam kesehariannya dapat 

dimungkinkan masih ada ASN2 yang belum termotivasi, kurang termotivasi atau 
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bahkan masih menemukan adanya ASN yang tidak disiplin dengan ditunjukkan 

bekerja tidak sesuai dengan jam kerja, datang lebih siang, pulang lebih awal atau 

bahkan datang hanya untuk scan wajah pagi dan sore, pekerjaan yang tidak tuntas, 

selesai tidak pada waktunya. Ini menjadi sebuah fenomena yang lazim umumnya, 

begitu juga dengan ASN dilingkup Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan.  

Penelitian-penelitian terdahulu yang meneliti tentang pengaruh motivasi 

kerja terhadap kinerja karyawan diantaranya yang dilakukan oleh Pham (2022); 

Suaiba (2021); Shahzadi (2020); Nzewi (2020); Cote (2019); Sari (2019); 

Olusadum & Anulika (2018); Abdullah (2018)  menunjukkan hasil bahwa motivasi 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil yang 

berbeda ditunjukkan hasil penelitian dari Cahya, Ratnasari, & Putra (2021); Syawal 

(2018) menunjukkan hasil bahwa motivasi kerja berpengaruh positif dan tidak 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian yang berbeda juga 

ditunjukkan pada penelitian dari Luhur (2018) yang menunjukkan bahwa motivasi 

kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan.  

Pengaruh faktor budaya organisasi juga mempengaruhi kinerja karyawan. 

Penelitian terdahulu yang meneliti tentang pengaruh budaya organisasi terhadap 

kinerja karyawan yang dilakukan oleh Alimuddin & Artiyany (2022); Wicaksono, 

Suyatin, Sunarsi, Affandi, & Herling (2021); Makkulau (2020); Surya, Badia, & 

Marlina (2019); Dumanauw (2018); Novziransyah (2017); Jannah (2016) 

menunjukkan hasil bahwa budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Hasil yang berbeda ditunjukkan hasil penelitian dari 

Ferdian & Devita (2020); Girsang (2019); Nurhalim (2019) menunjukkan hasil 
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bahwa budaya organisasi berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja 

karyawan.  

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan sebelumnya, 

didapat rumusan masalah penelitian yaitu motivasi kerja dan budaya organisasi 

serta adanya hasil atau kesimpulan dari beberapa penelitian yang berbeda-beda 

tentang faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai (research gap). Hal ini 

ditunjukkan dari temuan-temuan yang belum seragam mengenai adanya perbedaan 

pengaruh motivasi kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja pegawai. 

Pada penelitian ini dilakukan pengujian lebih lanjut terhadap  

temuan-temuan empiris mengenai variabel independen motivasi kerja dan budaya 

organisasi terhadap kinerja ASN. Berdasarkan latar belakang di atas, mendorong 

peneliti melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja dan 

Budaya Organisasi Terhadap Kinerja ASN Pada Sekretariat Daerah Provinsi 

Sumatera Selatan”. 

1.2.  Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan research gap yang ada di latar belakang, 

maka masalah yang dapat dirumuskan sebagai berikut: Bagaimana pengaruh 

motivasi kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja ASN pada Sekretariat Daerah  

Provinsi Sumatera Selatan ? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah  untuk mendapat bukti empirik dengan cara 

menganalisis sebagai berikut: Untuk mencari bukti empiris dengan cara 
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menganalisis pengaruh motivasi kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja ASN 

pada Sekretariat Daerah provinsi Sumatera Selatan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

1) Sumbangan konseptual bagi perkembangan kajian ilmu manajemen, 

khususnya dalam menghasilkan konsep mengenai sejauh mana pengaruh 

motivasi kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja ASN di lingkungan 

Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan. 

2) Bagi para akademisi sebagai implikasi lebih lanjut dalam memberikan 

informasi guna menciptakan peningkatan kemampuan pemahaman mengenai 

manajemen sumber daya manusia dan para pembaca dapat menambah 

khasanah perpustakaan dan tambahan referensi bagi penelitian selanjutnya. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

1) Bagi Sekretariat Daerah Provinsi Sumatera Selatan, sebagai acuan dan bahan 

pertimbangan untuk membangkitkan dan memperbaiki performa kinerja 

pegawai serta sebagai evaluasi terhadap kebijakan yang selama ini diterapkan. 

2) Bagi para peneliti sebagai sarana untuk melatih berpikir secara ilmiah dengan 

berdasarkan pada ilmu yang diperoleh dibangku kuliah khususnya lingkup 

manajemen sumber daya manusia dan menerapkannya pada data yang diperoleh 

dari objek yang diteliti.
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