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ABSTRAK 

ANALISIS EFISIENSI DAN SKALA USAHA INDUSTRI PERBANKAN DI 

INDONESIA (STUDI KASUS : BANK DEVISA) 

Oleh : 

Nur Azizah ; Imam Asngari 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efisiensi dan skala usaha industri bank 

devisa di Indonesia. Jenis data yang digunakan adalah data sekunder yang berasal 

dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada tahun 2014-2021. Teknik Analisis yang 

digunakan adalah Stochastic Frontier Analysis (SFA). Hasil Penelitian 

menunjukkan bahwa Industri bank devisa di Indonesia belum efisien dengan nilai 

efisiensi teknis sebesar 0,9666, efisiensi alokatif sebesar 2,0399, efisiensi ekonomi 

sebesar 1,9718 dan skala usaha industri bank devisa di Indonesia berada pada 

kondisi increasing return to scale dengan nilai sebesar 1,0728.   

 

Kata Kunci : Efisiensi, Skala Usaha, Stochastic Frointier Analysis (SFA), 

Industri Bank Devisa.  
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF EFFCIENCY AND RETUN TO  SCALE OF BANKING 

INDUSTRY IN INDONESIA ( CASE STUDY : FOREIGN EXCHANGE 

BANK) 

By : 

Nur Azizah ; Imam Asngari 

 

This research aims to find out the efficiency and return to scale of the foreign 

exchange bank industry in Indonesia. The type of data used is secondary data that 

comes from the Financial Services Authority (OJK) years used 2014-2021. The data 

analysis technique used is Stochastic Frontier Analysis (SFA). The results of the 

research showed that the foreign exchange bank industry in Indonesia is not 

efficient with a technical efficiency value of 0,9666, allocative efficiency of 2,0399, 

economic efficiency by 1,9718 and the return to scale of the foreign exchange bank 

industry in Indonesia is in the increasing return to scale condition with a value of 

1,0728. 

 

Keywords : Efficiency, Return to Scale, Stochastic Frointier Analysis (SFA), 

Foreign Exchange Banking Industry. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 

1.1 Latar Belakang 

Industri Perbankan memiliki peran penting terhadap perekonomian di Indonesia 

melalui penyaluran kredit, perbankan membantu meningkatkan pertumbuhan 

ekonomi, dalam hal ini perbankan memiliki peran yang sangat penting dalam 

membantu membiayai usaha-usaha kecil dan menengah yang merupakan sumber 

daya bagi perekonomian di Indonesia. Perbankan juga memiliki peran penting 

dalam proses pembangunan ekonomi dan infrastruktur di Indonesia dengan cara 

membantu membiayai pembangunan. Selain membantu meningkatkan 

pertumbuhan ekonomi dan pembangunan perbankan juga memiliki peran penting 

dalam membantu masyarakat mengatasi masalah keuangan, dengan menyediakan 

produk-produk keuangan dan juga memastikan bahwa keuangan mereka tersimpan 

dengan aman (Widyatama 2023). 

Perkembangan jumlah bank umum di Indonesia mengalami penurunan pada 

pada tahun 2014-2021,  Pada tahun 2014 jumlah bank umum ada sebanyak 119 

bank dan selajutnya pada tahun 2021 jumlah bank umum berkurang sebanyak 12 

sehingga pada tahun 2021 total jumlah bank umum ada sebanyak 107 bank. 

Berkurang jumlah bank umum di Indonesia ini disebabkan karena beberapa-berapa 

bank mengalami konsolidasi. 
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Tabel 1. 1 Jumlah Bank Umum di Indonesia Pada Tahun 2015-2021 

Kelompok Bank 
 Jumlah Bank 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Bank Umum 

Konvesional-Bank 

Persero 4 4 4 4 4 4 4 4 

Bank Umum 

Konvesional- 

Pembangunan 

Daerah 25 25 26 26 24 24 25 25 

Bank Umum 

Konvesional- 

Swasta Nasional 68 67 64 64 64 60 58 58 

Bank Umum 

Konvesional Cabang 

Asing 10 10 10 9 9 8 8 8 

Bank Umum 

Syariah- Bank 

Pembangunan 

Daerah 0 0 0 0 2 2 2 2 

Bank Umum 

Syariah- Bank 

Swasta Nasional 12 12 12 12 12 12 12 10 

Jumlah Bank 

Umum 119 118 116 115 115 110 109 107 

Sumber : Badan Pusat Statistik (BPS) 

Otoritas jasa keuangan (OJK) telah menerbitkan peraturan terkait dengan 

konsolidasi bank umum pada peraturan OJK 12/POJK.03/2020 aturan ini dibuat 

agar industri perbankan melakukan konsolidasi yang bertujuan untuk memperkuat 

skala usaha dan berkontribusi signifikan terhadap perekonomian di Indonesia. 

Pada era globalisasi saat ini bank sebagai lembaga keuangan yang sangat 

penting dalam pergerakan roda perekonomian nasional karena perbankan 

mendukung aktivitas ekonomi masyarakat. Dampak dari adanya globalisasi 

memberikan peluang bagi perbankan di Indonesia untuk memperluas pasar 

perbankan Indonesia ke negara lain dan juga pada saat ini telah diberlakukanya 
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masyarakat ekonomi asean (MEA) yang seharusnya perbankan di Indonesia selain 

harus mampu bersaing dengan bank-bank di negaranya sendiri juga harus mampu 

bersaing dengan bank dari negara lain yang mana bank devisa merupakan bank 

yang bisa masuk dan melakukan kegiatan operasional ke dalam pasar bank negara 

lain, karena bank devisa menggunakan valuta asing sebagai kegiatan transaksinya. 

Menurut Hartati (2017) bank devisa merupakan bank yang dalam pelaksanannya 

menggunakan transaksi keluar negeri atau yang berhubungan dengan mata uang 

asing secara keseluruhan. Contohnya transaksi yaitu seperti transfer keluar negeri, 

inkaso keluar negeri, travelers, cheque, pembukaan dan pembayaran Letter of 

Credit dan masih banyak transaksi lainya.  

Perkembangan industri bank devisa di Indonesia mengalami peningkatan 

pada tahun 2014-2021 hal ini bisa dilihat dari jumlah aset, dana pihak ketiga (DPK) 

dan kredit yang mengalami peningkatan pada tahun 2014-2021. Menurut Asngari 

(2015) perkembangan suatu bank dapat dilihat melalui pertumbuhan jumlah aset, 

dana pihak ketiga dan pembiayaan yang diberikan oleh perbankan. Pada tahun 2014 

jumlah aset industri bank devisa sebesar Rp 2,090 triliun kemudian mengalami 

peningkatan sebesar 23 persen pada tahun 2021 aset yang dimiliki oleh bank devisa 

adalah sebesar triliun 2,578 triliun, semakin meningkat nilai aset suatu bank maka 

keuntungan suatu bank juga akan meningkat. Pertumbuhan aset yang meningkat 

setiap tahunya tidak terlepas dari pertumbuhan dana pihak ketiga yang semakin 

meningkat juga, dana pihak ketiga mengalami peningkatan sebesar 68 persen, pada 

tahun 2014 dana pihak ketiga industri bank devisa di Indonesia sebesar Rp 1,602 

triliun dan pada tahun 2021 dana pihak ketiga sebesar Rp 2,694 triliun. Selajutnya 
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kredit mengalami peningkatan sebesar 32 persen pada tahun 2014 kredit sebesar Rp 

1,384  triliun dan di tahun 2021 sebesar Rp 1,834 triliun, semakin besar kredit yang 

disalurkan oleh pihak bank maka akan memberikan pengaruh positif untuk 

pemerintah karena akan ada kucuran dana dalam rangka peningkatan pembangunan 

di berbagai sektor rill.  

 

Gambar 1.1 Perkembangan Jumlah Aset, Dana Pihak Ketiga dan Kredit  

Bank Devisa di Indonesia Pada Tahun 2014-2021 

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 

Pertumbuhan yang signifikan ini akan membuat bank devisa mulai bersaing 

dan berupaya untuk meningkatkan pelayanannya karena bank merupakan salah satu 

usaha yang mengandalkan kepercayaan masyarakat. Peran masyarakat terhadap 

industri perbankan sangat penting yang mana dana masyarakat yang di simpan di 

bank yang nantinya akan digunakan untuk menyalurkan kredit kepada masyarakat 

yang membutuhkan dana. Dalam menyimpan atau meminjam dana dari bank, 

masyarakat akan memilih terlebih dahulu bank mana yang memiliki kinerja yang 

baik untuk melakukan kerja sama. Maka untuk itu kinerja bank devisa di Indonesia 
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perlu diamati agar mampu bersaing dan memberikan pelayanan yang baik kepada 

para nasabahnya, sehingga bank dapat berkontribusi signifikan terhadap 

perekonomian di Indonesia. 

Untuk mengukur kinerja bank dapat dilihat dari tingkat efisiensi, efisiensi 

merupakan salah satu parameter kinerja.  Kemampuan bank dalam menggunakan 

input yang tersedia dan bisa menghasilkan output yang maksimal merupakan 

ukuran kinerja yang diharapkan.  

Ada 3 pendekatan yang digunakan untuk mengukur efisiensi yaitu 

pendekatan rasio, pendekatan regresi dan pendekatan frointier. Dalam pendekatan 

frointier terbagi menjadi dua yaitu parametrik dan non parametrik, dalam 

parametrik menggunakan model Stochastic Frointier Analysis (SFA). Metode SFA 

mempunyai kelebihan dibandingkan dengan dengan metode lain. Pertama 

dilibatkan distrubance term yang mewakli gangguan, kesalahan ukuran dan kejutan 

eksogen yang berada di luar kontrol dan yang kedua adalah variabel lingkungan 

lebih mudah digunakan untuk menguji hipotesis dengan menggunakan statistik dan 

lebih mudah mengidentifikasi outlier (Rabbaniyah and Afandi 2019). 

Berdasarkan latar belakang di atas maka penelitian ini digunakan untuk 

melihat bagaimana efisiensi dan skala usaha pada industri perbankan di Indonesia 

dengan studi kasus bank devisa.  
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1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan pada latar belakang yang sudah dijelaskan dalam penelitian ini, 

rumusan masalahnya adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana efisiensi pada industri bank devisa Indonesia? 

2. Bagaimana skala usaha pada industri bank devisa di Indonesia? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui bagaimana efisiensi pada industri bank devisa di 

Indonesia. 

2. Untuk mengetahui bagaimana skala usaha pada industri bank devisa di 

Indonesia. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini mempunyai manfaat, baik teoritis maupun praktis. Manfaat teoritis 

merupakan manfaat yang memberikan sumbangan pemikiran dan terkait teori yang 

digunakan dalam penelitian dan manfaat praktis merupakan manfaat yang 

memberikan sumbangan pemikiran dalam pemecahan masalah penelitian. Adapun 

manfaat teoritis dan praktis di dalam penelitian ini sebagai berikut  
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1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan informasi dan menambah pengetahuan 

terkait teori-teori bank, efisiensi dan skala usaha untuk dapat digunakan sebagai 

pembelajaran dan bahan penelitian lainya.  

1.4.2 Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan bisa memberikan manfaat dan juga bisa dijadikan bahan 

acuan dalam rangka pengembangan ilmu pengetahuan dan dapat memperluas 

wawasan bagi peneliti secara pribadi dan pembaca untuk mengetahui bagaimana 

efisiensi dan skala usaha pada industri bank devisa di Indonesia.  
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