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ABSTRAK 

 

Skripsi ini dilatar belakangi oleh rencana kegiatan budaya kerja di BPKP Provinsi 

Sumatera Selatan ada yang belum terealisasi sesuai rencana.Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan budaya kerja di BPKP Perwakilan Provinsi 

Sumatera Selatan. Fokus penelitian dari penelitian ini adalah kebiasaan, peraturan dan nilai-

nilai budaya kerja. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif, 

sedangkan untuk teknik pengumpulan data menggunakan teknik wawancara mendalam, 

dokumentasi, observasi. Pembahasannya diarahkan untuk mengetahui fakta yang sebenarnya 

bagaimana realisasi budaya kerja di BPKP Provinsi Sumatera Selatan. Berdasarkan hasil 

analisis dan penelitian di lapangan dapat disimpulkan bahwa Budaya Kerja pada BPKP 

Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan, realisasi program dan kegiatan budaya kerja di BPKP 

Provinsi Sumatera Selatan ada yang belum sesuai rencana. Program budaya kerja yang 

realisasinya belum terencana yakni Program Peningkatan Akhlak dan Etika, Program 

Ketepatan Waktu dan Program Peningkatan Transparansi Organisasi. Sedangkan program 

budaya kerja yang terealisasi sesuai rencana yakni Program Peningkatan Kebersamaan dan 

Kesejahteraan, Program Peningkatan Efektivitas Kebijakan dan Kepemimpinan yang 

Visioner dan Program Perwujudan Organisasi yang Responsif dan Antisipatif. Disarankan 

agar BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan mempunyai anggaran tersendiri untuk 

program dan kegiatan budaya kerja dan mempunyai jadwal yang tidak berbenturan dengan 

perjalanan dinas. 

Kata kunci: Budaya Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

 

This thesis is motivated by the work plan of cultural activities in South Sumatra 

Province BPKP there have not been realized according to plan. The purpose of this study 

was to determine how the implementation of the work culture in BPK Representative of South 

Sumatra Province. This study uses descriptive qualitative research method, while for the data 

collection techniques using the technique of in-depth interviews, documentation, observation. 

The discussion is directed to find out the actual facts of how the realization of the work 

culture BPK South Sumatra Province. Based on the analysis and research in the field can be 

concluded that the BPK Representative Work Culture in South Sumatra Province, the 

realization of the work program and cultural activities in South Sumatra Province BPKP 

there is not according to plan. The cultural program of work that realization is not planned 

that Morals and Ethics Program Improvement Program Improvement Program Timeliness 

and Transparency Organization. While working culture program realized according to the 

plan and Welfare Mutual Improvement Program, Policy Effectiveness Enhancement Program 

and Visionary Leadership and Organizational embodiment Responsive Program and 

Anticipatory. It is recommended that BPK Representative of South Sumatra province has its 

own budget for the work program and cultural activities and have schedules that do not 

conflict with official travel. 

 

Keywords: Work Culture 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan faktor yang sangat sentral dalam organisasi. 

Mereka yang menjadi penggerak roda organisasi dalam mencapai dan mewujudkan tujuan 

dan sasaran yang ditetapkan. Apapun bentuk dan tujuannya, organisasi dibuat berdasarkan 

berbagai visi untuk kepentingan manusia. Begitu pula dalam pelaksanaan misinya maka 

dikelola dan diurus oleh manusia, dengan demikian manusia merupakan faktor yang sangat 

strategis dalam semua kegiatan organisasi, karena itu produktivitas organisasi sangat 

ditentukan oleh produktivitas sumber daya manusia yang bersangkutan, pada titik tertentu 

sumber daya manusia dengan sendirinya akan memiliki kesadaran bagaimana 

mempertahankan organisasi sebaik mungkin. Karena baik-buruknya organisasi menjadi 

tanggung jawab sumber daya manusia. Peran sumber daya manusia dari waktu ke waktu akan 

semakin strategis terhadap perkembangan dan dinamika organisasi. 

Siagian (2012 : 19) menyatakan “Penentuan arah dan pemberdayaan sumber daya 

manusia harus dilakukan organisasi dengan memperlakukan semua anggota organisasi 

sebagai sumber masukan yang kreatif. Karena memandang para anggota organisasi sebagai 

insan yang matang dan bertanggung jawab, pengendalian tidak dilakukan secara ketat sebab 

para anggota organisasi berkomitmen untuk meraih hasil yang diharapkan bersama”. 

Notoatmodjo (2015 : 9) menyatakan “Kemampuan sumber daya manusia yang lebih 

canggih dituntut oleh perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi. Kemampuan karyawan 

di suatu organisasi atau institusi perlu dikembangkan, agar mereka mampu menyesuaikan diri 

dengan tuntutan kemajuan ilmu dan teknologi”. 



Meningkatkan kemampuan para karyawan ini diharapkan akan meningkatkan 

efisiensi kerja, yang berarti produktivitas meningkat, dengan meningkatnya produktivitas 

kerja maka pemenuhan kebutuhan fisik mereka akan lebih terjamin, bahkan meningkat. 

Pengembangan sumber daya manusia secara makro adalah penting dalam rangka mencapai 

tujuan-tujuan pembangunan secara efektif. Pengembangan sumber daya manusia yang terarah 

dan terencana disertai pengelolaan yang baik akan dapat menghemat sumber daya alam, atau 

setidak-tidaknya pengolahan dan pemakaian sumber daya alam dapat secara berdaya guna 

dan berhasil guna. Demikian pula pengembangan sumber daya manusia secara mikro di suatu 

organisasi sangat penting dalam mencapai hasil kerja yang optimal. Baik secara makro 

maupun secara mikro pengembangan sumber daya manusia adalah merupakan bentuk 

investasi. Disimpulkan bahwa proses pengembangan sumber daya manusia adalah suatu yang 

harus ada dan terjadi di suatu organisasi.    

Menyadari pentingnya peranan sumber daya manusia, maka organisasi harus 

meningkatkan kinerja pegawainya. Peningkatan kinerja pegawai dapat tercipta dari budaya 

kerja yang baik. Budaya kerja itu tidak akan muncul begitu saja, akan tetapi harus diupayakan 

dengan sungguh-sungguh melalui suatu proses yang terkendali dengan melibatkan semua 

sumber daya manusia dalam seperangkat sistem, alat-alat, dan teknik-teknik pendukung. 

Budaya kerja merupakan kawah Candradimuka (penggemblengan diri pribadi supaya kuat, 

terlatih, dan tangkas), untuk merubah cara kerja lama menjadi cara kerja baru yang akan 

berorientasi untuk mencapai tujuan organisasi. Budaya kerja diperlihatkan dalam bentuk 

kerja dengan sungguh-sungguh dan penuh tanggung jawab serta memiliki komitmen tinggi 

atas hasil dan kualitas kerja.  

Triguno dalam Ibrahim, (2014 : 4) menyatakan “Budaya kerja adalah suatu falsafah 

dengan didasari pandangan hidup sebagai nilai-nilai yang menjadi sifat, kebiasaan dan juga 

pendorong yang dibudayakan dalam suatu kelompok dan tercermin dalam sikap menjadi 



perilaku, cita-cita, pendapat, pandangan serta tindakan yang terwujud sebagai kerja atau 

bekerja”. 

 Adanya budaya kerja yang baik maka akan mempengaruhi kinerja pegawai menjadi 

optimal dalam upaya pencapaian tujuan organisasi. Keberhasilan mengelola organisasi tidak 

lagi hanya ditentukan oleh keberhasilan prinsip-prinsip manajemen seperti planning, 

organizing, leading, controlling akan tetapi budaya kerja juga menentukan keberhasilan 

organisasi mencapai tujuannya.  

Pelaksanaan budaya kerja juga dilakukan pada Badan Pengawasan Keuangan dan 

Pembangunan Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan. Ditinjau dari pelaksanaannya budaya 

kerja di BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan memiliki landasan hukum sebagai 

berikut Keputusan Presiden RI Nomor 103 Tahun 2011 tentang Kedudukan, Tugas, Fungsi, 

Kewenangan, Susunan Organisasi dan Tata Kerja Lembaga Pemerintah Non Departemen 

yang telah beberapa kali diubah, terakhir dengan Peraturan Presiden RI Nomor 11 Tahun 

2005. Keputusan Menteri PAN RI Nomor : 25/KEPM.PAN/4/2002 tentang Pedoman 

Pengembangan Budaya Kerja Aparatur Negara. Keputusan Kepala BPKP Nomor : KEP-

06.00.00-080/K/2001 tentang Organisasi dan Tata Kerja BPKP. Keputusan Kepala BPKP 

Nomor : KEP-06.00.00-286/K/2001 tentang Organisasi dan Tata Kerja Perwakilan Badan 

Pengawasan Keuangan dan Pembangunan, terakhir diubah dengan Keputusan Kepala Badan 

Pengawasan Keuangan dan Pembagunan Nomor : KEP-713/K/SU/2002. Keputusan Kepala 

Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan Nomor : KEP-504/K/SU/2004 tentang 

Pedoman Pelaksanaan Pengembangan Budaya Kerja di Lingkungan BPKP. 

Kelompok Penggerak Budaya Kerja (KPBK) telah dibentuk dalam rangka 

pengembangan budaya kerja pada BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan. Sesuai SK 

Nomor KEP-119/PW07/2016 Tanggal 30 Mei 2016 tentang Pembentukan Satuan Tugas 

Pengembangan Budaya Kerja Perwakilan Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan 



Provinsi Sumatera Selatan, dengan pembagian KPBK yaitu terdiri dari KPBK Peningkatan 

Komitmen Akhlak dan Etika, KPBK Kebersamaan dan Kesejahteraan, KPBK Peningkatan 

Efektivitas Kebijakan dan Kepemimpinan yang Visioner, KPBK Peningkatan Komitmen 

terhadap Ketepatan Waktu, KPBK Perwujudan Organisasi yang Responsif dan Antisipatif, 

KPBK Transparansi Organisasi. 

Berikut ini adalah tabel pelaksanaan budaya kerja rencana jangka pendek semester I 

tahun 2016 pada BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan. 

Tabel 1.1 Pelaksanaan Rencana Jangka Pendek Semester I Tahun 2016 

No Program dan Kegiatan 

Indikator Kinerja 

Semester I 2016 

Rencana Realisasi 

1 2 3 4 

 Peningkatan Akhlak dan Etika   

A Kegiatan Keagamaan 6 2 

B Pemberian Sumbangan ke Panti Asuhan 0 0 

C Penambahan Buku Agama di Perpustakaan 0 1 

D Pemantauan Kebersihan Kantor 2 2 

E Penyaluran Bantuan Korban Bencana Alam 1 0 

F Penyaluran Zakat dan Qurban 1 0 

G Pembekalan Pegawai Baru 1 0 

H Pelatihan Mind Setting/ESQ 1 0 

I Pelatihan Etika Rapat/Menerima Tamu 1 0 

J Membentuk Majelis Pertimbangan Etika 1 0 

 Sub Total 1 14 5 

2 Peningkatan Kebersamaan dan Kesejahteraan   

A Sarapan Pagi dan Makan Bersama 2 17 

B Rangkaian Acara HUT BPKP 1 1 

C Pembagian Bingkisan Idul Fitri/Natal 2 2 

D Pemberian Ucapan Selamat Ulang Tahun 6 7 

E Menyelenggarakan SKJ 15 17 

F Pelatihan Kewirausahaan bagi Pegawai Prapensiun  2 2 

G Pengadaan Program Askes Plus 1 1 

H Outbond dan Family Gathering 1 1 

I Perayaan Hari Besar Nasional Agama 2 2 

 Sub Total 2 32 50 

3 
Peningkatan Efektivitas Kebijakan dan 

Kepemimpinan yang Visioner 
  

A Forum Diskusi Kelompok 17 18 

B Acara Bedah Buku 6 6 

C Penyelarasan Kebijakan dan Peraturan yang Sesuai Nilai 6 7 



Organisasi 

D Pengarahan Pimpinan (Jam Pimpinan) 53 54 

E Menyelenggarakan Rapat Kerja Perwakilan  2 1 

F 
Melakukan Sosialisasi Kebijakan/Pedoman Baru (PP, 

Perpres, Permen, Perka) di Masing-masing Bidang/Bagian 
16 45 

 Sub Total 3 100 132 

4 Ketepatan Waktu   

A Evaluasi GDN 3 1 

B 
Monitoring Kehadiran Pegawai Sesuai Ketentuan Jam 

Kantor 
6 5 

C Evaluasi Peserta Rapat Staf Hadir Tepat Waktu 1 0 

D Evaluasi PPM Berlangsung Sesuai Jadwal 2 1 

E Penyampaian Informasi Penugasan yang Mudah Diakses 1 8 

F Monitoring Pegawai Keluar Kantor Jam Kerja 6 3 

G Membentuk Satgas GDN 1 3 

H Lomba Pegawai Teladan  1 1 

 Sub Total 4 21 22 

5 Perwujudan Organisasi yang Responsif dan Antisipatif   

A Penerapan Kegiatan yang Sudah Ada SOP-nya 2 3 

B 
Pembuatan SOP terhadap Kegiatan yang Belum Ada SOP-

nya 
1 1 

C Peer Review Antar Bidang 1 1 

D Kegiatan Peningkatan Sarana Berbasis Pengetahuan 1 1 

E Kegiatan Peningkatan Sumber Daya Organisasi 1 2 

F Pelatihan Knowledge Sharing 1 4 

G Lomba Penulisan Karya Ilmiah 1 1 

H PPM dalam Rangka Knowledge Sharing 10 21 

 Sub Total 5 18 34 

6 Peningkatan Transparansi Organisasi   

A Spanduk/Banner Budaya Kerja 1 7 

B Konsultasi Interaktif Mitra dengan BPKP Melalui Satgas 2 1 

C 
Penyampaian Pertanggungjawaban Kegiatan/Keuangan 

yang Diadakan di Perwakilan 
1 3 

D Kritik/Saran yang Selalu Diperhatikan dan di TL 0 0 

E Cofee Morning Pimpinan beserta Pegawai Unit Tertentu 6 5 

F Pengadaan Sarana Transparansi 1 0 

G Pembuatan Buletin Kantor/One Two Three 2 1 

H Pelatihan TI bagi Pegawai 1 0 

 Sub Total 6 14 17 

 Total Kegiatan (1+2+3+4+5+6) 199 260 

Sumber: BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan 

Berdasarkan tabel 1.1 realisasi program dan kegiatan budaya kerja di BPKP 

Provinsi Sumatera Selatan ada yang belum sesuai rencana. Program budaya kerja yang 

realisasinya belum terencana yakni Program Peningkatan Akhlak dan Etika, sedangkan 

Program Ketepatan Waktu dan Program Peningkatan Transparansi Organisasi sudah 



terealisasi sesuai rencana namun ada beberapa kegiatannya yang belum terealisasi sesuai 

rencana. Program budaya kerja yang terealisasi sesuai rencana yakni Program Peningkatan 

Kebersamaan dan Kesejahteraan, Program Peningkatan Efektivitas Kebijakan dan 

Kepemimpinan yang Visioner dan Program Perwujudan Organisasi yang Responsif dan 

Antisipatif. Contoh kegiatan budaya kerja yang tidak terealisasi sesuai rencana yaitu Kegiatan 

Keagamaan dengan rencana 6 hanya terealisasi 2, Kegiatan Evaluasi GDN dengan rencana 3 

terealisasi 1, Kegiatan Pengadaan Sarana Transparansi dengan rencana 1 terealisasi 0, 

Kegiatan Monitoring Pegawai Keluar Kantor Jam Kerja dengan rencana 6 terealisasi 3, 

Kegiatan Pelatihan TI bagi Pegawai dengan rencana 1 terealisasi 0, Kegiatan Penyaluran 

Bantuan Korban Bencana Alam dengan rencana 1 terealisasi 0 dan masih ada beberapa 

kegiatan budaya kerja yang tidak terealisasi sesuai rencana. 

Program dan kegiatan budaya kerja yang realisasinya belum sesuai rencana tersebut 

disebabkan oleh beberapa faktor, seperti yang disampaikan oleh Kepala Sub Bagian 

Kepegawaian BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan : 

“Pelaksanaan budaya kerja di BPKP memang ada yang belum terealisasi sesuai 

rencana hal itu disebabkan karena yang pertama masalah dana. Tidak ada anggaran 

untuk melaksanakan program dan kegiatan budaya kerja ini. Tidak ada anggaran 

resmi dari BPKP, jadi terkadang dananya dari sukarela pegawai misalnya untuk 

kegiatan keagamaan. Kedua karena keterbatasan waktu, pada akhir semester banyak 

pegawai yang dinas luar sehingga kegiatan budaya kerja ada yang belum 

terealisasi”. 

 

Berdasarkan pernyataan Kepala Sub Bagian Kepegawaian di BPKP Perwakilan 

Provinsi Sumatera Selatan tersebut kurangnya dana dan keterbatasan waktu menyebabkan 

pelaksanaan kegiatan budaya kerja di BPKP ada yang belum terealisasi sesuai rencana. 

Pedoman Penyusunan Laporan Budaya Kerja (2005 : 1) menyatakan “Surat Keputusan 

Kepala BPKP Nomor: KEP-504/K/SU/2004 tanggal 2 April 2004 tentang Pedoman 

Pelaksanaan Pengembangan Budaya Kerja di Lingkungan BPKP, seluruh unit kerja BPKP 

wajib melaksanakan pengembangan budaya kerja di lingkungannya masing-masing”. BPKP 



Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan sudah melaksanakan kegiatan budaya kerja, namun 

ada tiga dari enam program kegiatan budaya kerja yang realisasinya belum sesuai rencana. 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah Bagaimana Budaya Kerja pada BPKP Perwakilan Provinsi 

Sumatera Selatan?  

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka yang menjadi tujuan penelitian ini 

adalah untuk menganalisis bagaimana pelaksanaan budaya kerja di BPKP Perwakilan 

Provinsi Sumatera Selatan. 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah :  

Manfaat Teoritis, secara teoritis hasil penelitian ini dapat memberikan 

wawasan dan sumbangan pemikiran bagi perkembangan ilmu administrasi Negara, 

terutama berkaitan dengan manajemen sektor publik khususnya mengenai budaya 

kerja.  

Manfaat Praktik, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan 

dan solusi kepada BPKP Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan dalam menyelesaikan 

masalah yang berkaitan dengan budaya kerja sehingga dapat meningkatkan kinerja 

pegawai dalam mencapai tujuan organisasi. 
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