PENGELOLAAN PROGRAM EKONOMI: STUDI KASUS
PADA ORGANISASI PENGELOLA ZAKAT
DI SUMATERA SELATAN

SKRIPSI OLEH:
MUHAMMAD SENDY
01031381924137

AKUNTANSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Sarjana Ekonomi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN BUDAYA
UNIVERSITAS SRIWIJAYA
FAKULTAS EKONOMI
2023



LEMBAR PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF

PENGELOLAAN PROGRAM EKONOMI : STUDIS KASUS PADA
ORGANISASI PENGELOLA ZAKAT DI SUMATERA SELATAN

Disusun Oleh :

Nama : Muhammad Sendy
NIM :01031381924137
Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Ekonomi Syariah

Disetujui untuk digunakan dalam ujian komprehensif
Tanggal persetujuan Dosen Pembimbing

oediro, S.E,M.Com., Ak

Achrflad
NIP. 197902212003121002

Tanggal 28 Juli 2023

Universitas Sriwijaya



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Pengelolaan Program Ekonomi : Studl Kasus Pada Organisasl Pengeloln Zakat DI

Sumatera Sclatan
Disusun Oleh :
Nama : Muhammad Sendy
NIM : 01031381924137
Jurusan : Akuntansi

Mata Kuliah Skripsi : Akuntansi Syariah

Telah diuji dalam Ujian Komprehensif pada tanggal 05 Agustus 2023 dan

telah memenuhi syarat untuk diterima.
Panitia Ujian Komprehensif
Palembang, 11 September 2023
Ketua, Anggota,

NIP. 197902212003121002 NIP. 198912202018032001

Mengetahui,
Ketua Jurusan Akuntansi

M. Ak
1997031002

iii
Universitas Sriwijaya



SURAT PERNYATAAN INTEGRITAS KARYA ILMIAH

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Muhammad Sendy
NIM :01031381924137
Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Akuntansi

Bidang Kajian/Konsentrasi : Akuntansi Syariah

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang berjudul :
Pengelolaan Program Ekonomi : Studi Kasus Pada Organisasi Pengelola Zakat di
Sumatera Zelatan.

Pembimbing : Achmad Soediro, S.E., M.Com., Ak
Tanggal Ujian : 05 Agustus 2023

Adalah benar hasil karya sendiri. Dalam skripsi ini tidak ada kutipan hasil karya
orang lain yang tidak discbutkan sumbernya.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenamya, dan apabila pernyataan saya
tidak benar dikemudian hari, saya bersedia dicabut predikat kelulusan dan gelar
kesarjanaan.

Palembang, 08 September 2023

IOSIL LI P mr s s

NIM. 01031381924137

Universitas Sriwijaya



MOTTO

Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan, maka apabila kamu
telah selesai (dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan yang
lain)

Q.S Al-Insyirah : 6-7

Tidak ada batasan untuk belajar dan tidak akan bisa berhenti tanpa perduli

usia kita, siuuuu....

-Christiano Ronaldo-

Universitas Sriwijaya



KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah SWT yang telah melimpahkan berkah dan nikmat Nya
kepada penulis serta anugerah kesehatan sehingga penulis mampu menyelesaikan
skripsi yang berjudul “Pengelolaan Program Ekonomi : Studi Kasus Pada
Organisasi Pengelola Zakat di Sumatera Selatan”. Penulis berharap semoga
skripsi ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak. Shalawat serta salam tak lupa selalu
penulis panjatkan kepada Baginda Nabi Muhammad SAW beserta keluarga,
sahabat serta pengikutnya hingga akhir zaman. Allahumma shalli’ala saydinnaa
Muhammad wa’ala alisayidina Muhammad. Penulisan skripsi ini dilakukan dalam
rangka memenuhi salah satu syarat untuk meraih gelar Sarjana di Universitas
Sriwijaya. Penulis menyadari bahwa dalam proses penulisan skripsi ini tidak akan
terselesaikan dengan baik tanpa adanya bimbingan, dukungan, dan bantuan dari

berbagai pihak.

Palembang, 08 September 2023

Penulis,

Muhammad Sendy
NIM. 01031381924137

vi
Universitas Sriwijaya



UCAPAN TERIMA KASIH

Segala puji bagi Allah SWT. Tuhan semesta alam atas rahmat dan petunjuk-

Nya sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini. Terima kasih banyak atas

segala dukungan, bantuan, dan motivasi yang telah diberikan oleh seluruh pihak

sehingga penulis dapat menghadapi berbagai hambatan dan rintangan selama proses

penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan rasa terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

10.

Bapak Prof. Dr. Ir. H. Anis Saggaf, MSCE Selaku Rektor Universitas
Sriwijaya.

Bapak Prof. Dr. Mohamad Adam, S.E., ME selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya.

Bapak Dr. Azwardi, S.E., M.Si selaku Wakil Dekan | Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya.

Ibu Dr. Yulia Saftiana, S.E., M.Si., Ak selaku Wakil Dekan Il Fakultas
Ekonomi Universitas Sriwijaya.

Bapak Drs. H. Dian Eka., S.E., MM selaku Wakil Dekan Il Fakultas
Ekonomi Universitas Sriwijaya.

Bapak Arista Hakiki, S.E., M.Acc., Ak., CA selaku Ketua Jurusan Akuntansi.
Ibu Dr. E. Yusnaini, S.E., M.Si.. Ak selaku Sekretaris Jurusan Akuntansi
Universitas Sriwijaya.

Ibu Dr. Yulia Saftiana, S.E., M.Si., Ak selaku Dosen Pembimbing Akademik
saya

Bapak Achmad Soediro, SE., M.Com, Ak selaku Dosen Pembimbing Skripsi
yang telah meluangkan waktu dan dengan penuh kesabaran memberikan
bimbingan serta arahan yang sangat bermanfaat sehingga skripsi ini dapat
terselesaikan dengan baik.

Ibu Media Kusumawardhani, SE.,M.Si selaku Dosen Penguji Skripsi yang
telah meluangkan waktu dan memberikan kritik dan saran yang sangat

bermanfaat sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik.

vii
Universitas Sriwijaya



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya yang
telah banyak memberikan ilmu yang sangat bermanfaat selama proses
perkuliahan.

Staff Pegawai Administrasi dan seluruh karyawan yang telah banyak
membantu dalam segala hal dalam perbaikan masalah akademik selama
perkuliahan.

Kepada orangtua saya tercinta, Ayahanda Drs. Zulkipli & Almarhumah
Ibunda Elly Swarny, S.Pd tercinta yang selalu memberikan kasih sayang, doa
restu, dukungan, bantuan, serta segala hal selama hidup ini.

Kepada saudaraku Ns. Aidil Rachman Hakim, S.Kep, terima kasih dukungan,
cinta dan kasihnya kepada saya hingga saya bisa menjadi pribadi yang lebih
baik.

Kepada uwak Mahana, S.Pd dan ayuk Rizki Noviyanti, A.Md yang telah
memberikan banyak bantuan selama perkuliahan sampai penulisan skripsi ini.
Kepada pemilik NIM. 10011381823122 terima kasih karena telah menemani,
memberikan motivasi dan bantuan dalam penulisan skripsi ini, terima kasih
juga telah menjadi tempat yang nyaman untuk berkeluh kesah, semoga selalu
menjadi rumah yang nyaman.

Last but not least, | wanna thank me. | wanna thank me for believing in me, I
wanna thank me for doing all this hard work. | wanna thank me for having no
days off, | wanna thank me for never quitting.

Semoga Allah SWT membalas semua kebaikan kalian, Aamiin YRB.

Palembang, 12 September 2023

Penulis,

Muhammad Sendy
NIM. 01031381924137

viii
Universitas Sriwijaya



SURAT PERNYATAN ABSTRAK

Kami dosen pembimbing skripsi menyatakan bahwa abstrak skripsi dalam Bahasa

Inggris mahasiswa :

Nama : Muhammad Sendy

NIM :01031381924137

Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Akuntansi

Bidang Kajian/Konsentrasi : Akuntansi Syariah

Judul Skripsi : Pengelolaan Program Ekonomi : Studi Kasus pada

Organisasi Pengelola Zakat di Sumatera Selatan
Telah kami periksa cara penulisan grammar, maupun penulisan fense nya dan
kami setuju untuk ditempatkan pada lembar abstrak.

Palembang, 11 September 2023
Dosen Pembimbing

Achmad S.E. m., Ak
NIP. 197902212003121002

Mengetahui,
Ketua J Akuntansi,

Arista Hakiki, .E.. MAcc.. Ak., CA
NIP. 197303171997031002

Universitas Sriwijaya



ABSTRAK

PENGELOLAAN PROGRAM EKONOMI : STUDI KASUS PADA
ORGANISASI PENGELOLA ZAKAT DI SUMATERA SELATAN
Oleh :

MUHAMMAD SENDY

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengelolaan
zakat dan program yang dilakukan Organisasi Pengelola Zakat di Sumatera Sclatan
dalam menghentaskan kemiskinan dan kescjahteraan masyarakat khususnya yang
berada di Sumatera Selatan: Organisasi pengelola 7akat pada penelitian ini terdiri
dari Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Sumatera Selatan, Inisiatif Zakat
Indonesia (1ZI) Sumatera Selatan, dan Dompet Dhuafa Sumatera Selatan. Penelitian
ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penclitian studi kasus.
Responden penelitian ini meliputi 3 (tiga) orang pengurus organisasi pengelola
zakat dan 3 (tiga) orang muzakki. Data yang digunakan yakni data primer dan data
sckunder dengan validasi data menggunakan triangulasi sumber dan metode.
Teknik analisis data menggunakan model Robert K. Yin yakni teknik analisis
penjodohan pola atau pattern matching. Hasil penelitian didapatkan bahwa dengan
adanya program ekonomi pada Organisasi Pengelola Zakat mampu meningkatkan
perckonomian para mustahiknya. Organisasi pengelola zakat dalam mengelola
Zikatnya siidah sésiiai déngan syarial daf Hilkiiffi yang berlakii di daérdli 6fganisasi
pengelola zakat tersebut berada, serta telah sesuai dengan Magashid Syariah yang
terdiri dari menjaga agama, menjaga jiwa, menjaga harta, menjaga akal, dan
menjaga keturunan,

Kata Kunci : Zakat, Organisasi, Pengelolaan, Sumatera Selatan
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ABSTRACT

ECONOMIC PROGRAM MANAGEMENT: A CASE STUDY OF ZAKAT
MANAGEMENT ORGANIZATIONS IN SOUTH SUMATRA

By:
MUHAMMAD SENDY

The purpose of this research is to find out how zakat management and
programs carried out by Zakat Management Organizations in South Sumatra in
alleviating poverty and community welfare, especially those in South Sumatra.
Zakat management organizations in this study consist of the National Amil Zakat
Agency (BAZNAS) South Sumatra, the Indonesian Zakat Initiative (IZI) South
Sumatra, and Dompet Dhuafa South Sumatra. This research uses qualitative
approach with case study research type. The respondents of this research include
3 (three) administrators of zakat management organizations and 3 (three) muzakki.
The data used are primary data and secondary data with data validation using
source and method triangulation. The data analysis technique uses the Robert K.
Yin model, namely the pattern matching analysis technique. The results of the study
Sfound that the economic program at the Zakat Management Organization was able
to improve the economy of the mustahik. The zakat management organization in
managing its zakat is in accordance with the sharia and laws that apply in the area
wheré the zakal management organization is located, and has béen in accordance
with Magashid Sharia which consists of protecting religion, protecting the soul,
protecting property, protecting the mind, and protecting offspring.

Keywords: Zakat, Organization, Management, South Sumatera
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Zakat merupakan salah satu cara dalam Islam yang digunakan untuk
menyalurkan harta kekayaan. Terdapat beberapa macam zakat seperti zakat fitrah,
zakat profesi, dan zakat maal. Dari ketiga macam zakat ini diharapkan dapat
menekan tingkat ketimpangan kekayaan khususnya di Indonesia. Zakat juga dapat
digunakan sebagai salah satu upaya dalam mengatasi masalah kemiskinan melalui

program-program yang dilakukan oleh badan amil zakat.

Zakat juga merupakan salah satu bagian dari rukun Islam, yang mana zakat
ini difungsikan sebagai cara untuk menolong orang yang fakir, miskin maupun
kaum dhu’afa, dan zakat juga difungsikan untuk membersihkan jiwa seseorang
yang membayar zakat. Yang mana telah Allah firmankan dalam (QS. Taubah: 103)
yang Artinya “Ambillah zakat dari sebagian harta mereka, dengan zakat itu kamu
memberikan dan mensucikan mereka dan mendoalah untuk mereka. Sesungguhnya
doa kamu itu (menjadi) ketentraman jiwa bagi mereka. Dan Allah Maha Mendengar
lagi Maha Mengetahui”. Berdasarkan ayat tersebut dijelaskan bahwa zakat itu
diambil dari mereka yang berkewajiban berzakat (muzakki) untuk kemudian
diberikan kepada mereka yang berhak menerimanya (mustahik).

Indonesia merupakan negara dengan mayoritas umat muslim, hal ini
seharusnya menjadikan zakat, infak, sedekah (ZIS) dapat dimanfaatkan untuk
memberantas atau paling tidak membantu negara dalam menghadapi masalah
kemiskinan. Apabila hal itu bisa terlaksana dengan baik dan penyalurannya
dilakukan secara tepat, maka zakat dapat berpotensi dalam mempengaruhi aktivitas

ekonomi nasional, termasuk penguatan pemberdayaan ekonomi nasional.

Menurut Eko (2002) dalam (Ridwan, 2019), faktanya zakat dalam Islam
bukan merupakan satu-satunya cara untuk mengentaskan kemiskinan dan
meningkatkan perekonomian masyarakat. Ada banyak cara lain yang dapat

diupayakan secara individu ataupun pemimpin masyarakat agar bisa memenuhi dan

Universitas Sriwijaya



menutupi kebutuhan seorang fakir dan juga keluarganya, hingga ia tidak perlu lagi
bergantung kepada orang lain (Ridwan, 2019).

Apabila zakat dapat dikelola dengan baik maka zakat tidak hanya dapat
mengentaskan kemiskinan, namun juga memberdayakan masyarakat tidak mampu
untuk memperbaiki perekonomian keluarganya. Oleh karena itu, untuk
meningkatkan daya guna dan hasil guna, zakat harus dikelola secara melembaga
sesuai dengan perundangan yang berlaku yaitu, UU No. 23 Tahun 2011 tentang
pengelolaan ZIS, bahwa yang dimaksud dengan pengelolaan zakat ialah kegiatan
perencanaan, pelaksanaan, pengoordinasian dalam pengumpulan, pendistribusian,

dan pendayagunaan zakat (Menkumham, 2011).

Pasca disahkannya UU No. 23 tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat, maka
ada 2 (dua) bentuk lembaga pengelola zakat di Indonesia, yaitu Badan Amil Zakat
Nasional (BAZNAS) dan Lembaga Amil Zakat (LAZ). BAZNAS dapat
membentuk Unit Pengumpul Zakat (UPZ). BAZNAS adalah lembaga pengelola
zakat yang dibentuk pemerintah. BAZNAS terdiri dari BAZNAS Pusat yang
disebut dengan BAZNAS, BAZNAS Provinsi, dan BAZNAS Kabupaten/Kota.
Lembaga Amil Zakat (LAZ) adalah lembaga yang dibentuk masyarakat yang
memiliki tugas membantu pengumpulan, pendistribusian, dan pendayagunaan
zakat. Sedangkan UPZ adalah satuan organisasi yang dibentuk oleh BAZNAS
untuk membantu pengumpulan zakat (Furqon, 2015).

Badan Amil Zakat Nasional merupakan Lembaga yang juga berperan
membantu pemerintah dalam perekonomian di Indonesia. Baznas tidak hanya
menyalurkan bantuan, tetapi juga memberdayakan masyarakat agar mampu
meningkatkan kesejahteraan perekonomian. Baznas memiliki program-program di
bidang pengembangan ekonomi, dimana program tersebut melibatkan banyak
UMKM guna meningkatkan sektor perekonomian UMKM itu sendiri. Beberapa
program yang dilakukan antara lain yakni Kelompok Tani Binaan Baznas, Zchicken
Mustahik Binaan Baznas, Zmart, Bengkel ZAuto, dan sebagainya (Badan Amil
Zakat Nasional, 2022b).

Di Provinsi Sumatera Selatan terdapat beberapa Lembaga Amil Zakat

Nasional, diantaranya Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Provinsi Sumatera
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Selatan, Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI), dan Dompet Dhuafa Sumatera Selatan.
Baznas Provinsi Sumatera Selatan pertama kali berdiri dan mulai beroperasi pada
tanggal 23 Juli 2001. Terdapat lima program Baznas Provinsi Sumatera Selatan
yakni Sumsel Sehat, Sumsel Makmur, Sumsel Cerdas, Sumsel Tagwa, serta Sumsel
Peduli. Baznas melakukan kegiatan penyaluran dana kepada UMKM di Palembang
yakni salah satunya bantuan program Zmart, dimana melalui program bantuan yang
digulirkan akan mendukung kemandirian ekonomi para mustahik serta membantu
pemerintah dalam meningkatkan perekonomian sektor UMKM (Badan Amil Zakat
Nasional, 2022a).

Inisiatif Zakat Indonesia (1ZI) berdiri pada tanggal 10 November 2014.
Yayasan ini kemudian mulai dikenal luas sejak 2015 karena mempelopori era baru
gerakan filantropi Islam modern di Indonesia. Adanya fokus dalam pengelolaan
zakat serta donasi keagamaan lainnya diharapkan 1Z1 dapat mendorong potensi
besar zakat menjadi kekuatan untuk menopang kesejahteraan masyarakat melalui
program-program yang dilakukan. 1ZI Sumsel memiliki beberapa program yaitu 1ZI
To Success, 1Z1 To Help, dan 1Z1 To Smart. Program IZI di bidang ekonomi yaitu
IZI To Success meliputi pelatihan keterampilan dan pendampingan wirausaha
(Inisiatif Zakat Indonesia, 2022).

Dompet Dhuafa Sumatera Selatan pertama kali bernama Lembaga Amil
Zakat Daerah (Lazda) Dompet Sosial Insan Mulia (DSIM). Dompet Dhuafa Sumsel
secara resmi launching dan dikenalkan kepada masyarakat Sumatera Selatan pada
tanggal 18 Januari 2013. Dompet Dhuafa memiliki beberapa program di bidang
kesehatan, pendidikan, kemanusiaan, ekonomi, dan sosial dakwah. Pada bidang
ekonomi meliputi Pemberdayaan Pertanian, Peternakan, Pelatihan Menjahit. Pada
Tahun 2021 Dompet Dhuafa menghimpun dana dari donatur sebesar Rp
424.588.685.158 (Dompet Dhuafa Provinsi Sumatera Selatan, 2022).

Banyaknya rancangan program yang ditetapkan oleh Lembaga amil zakat
akan mendukung pendistribusian yang baik. Namun ada pula faktor-faktor
penghambat pendistribusian zakat sehingga zakat yang ada tidak dapat disalurkan
dengan baik. Penelitian yang dilakukan oleh (Novitasari, 2018) pada Badan Amil
Zakat Nasional Provinsi Bengkulu diketahui bahwa faktor penghambat
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pendistribusian zakat dikarenakan jangkauan area yang luas sehingga perlu
melakukan seleksi area yang tepat untuk pendistribusian, serta keterbatasan
personal yang ada di Baznas Provinsi Bengkulu (Novitasari, 2018). Selain itu,
terdapat pula permasalahan penghimpunan zakat yang masih rendah. Hal ini
dikarenakan masyarakat masih belum sepenuhnya percaya kepada Lembaga amil
zakat. Masyarakat menganggap Lembaga amil zakat belum memiliki data mustahik
yang akurat serta manfaat program yang dibuat belum bisa dirasakan secara konkrit
(Canggih et al., 2017).

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penulis tertarik untuk melakukan
penelitian guna mengetahui bagaimana pengelolaan program ekonomi pada
lembaga amil zakat. Dalam hal ini lembaga amil zakat yang dipilih adalah Badan
Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Provinsi Sumatera Selatan, Inisiatif Zakat
Indonesia (1ZI) Sumatera Selatan, dan Dompet Dhuafa Sumatera Selatan.
bagaimana programnya dalam mengentaskan masalah kemiskinan dan
meningkatkan kesejahteraan, maka dari itu penulis melakukan penelitian dengan
judul “Pengelolaan Program Ekonomi: Studi Kasus Pada Organisasi Pengelola

Zakat di Sumatera Selatan.”

1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalah pada penelitian ini yaitu “Bagaimana pengelolaan zakat
dan program yang dilakukan oleh organisasi pengelola zakat di Sumatera Selatan
dalam mengentaskan kemiskinan dan kesejahteraan masyarakat khususnya yang

berada di Sumatera Selatan.”

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengelolaan
zakat dan program yang dilakukan Organisasi Pengelola Zakat di Sumatera Selatan
dalam mengentaskan kemiskinan dan kesejahteraan masyarakat khususnya yang

berada di Sumatera Selatan.
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1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan di bidang
administrasi dan manajemen pengelolaan ekonomi di organisasi pengelola zakat.
1.4.2 Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini bisa dijadikan bahan rujukan dan pedoman dalam

pengelolaan zakat nasional.
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