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ABSTRAK

Pada setiap kegiatan proyek perlu adaya perencanaan, yang kemudian

dilaksanakan dengan sistem pengawasan atau pengendalian yang teratur agar progress
Untukpekerjaan sesuai dengan jadwal dan biaya yang telah ditentukan, 

menyelenggarakan suatu proyek, salah satu faktor yang sangat memerlukan beberapa 

perencanan awal yaitu mengenai kebutuhan tenaga keija, dimana hasil akhir dari 

pemakaian tenaga kerja tidak menyimpang dari perencanaan jadwal dan biaya.

Selain itu untuk mengelola proyek yang baik diperlukan suatu metode sebagai 

alat yang dipakai untuk menggambarkan dengan jelas semua kegiatan yang melibatkan

pemakaian tenaga - tenaga keija terampil dari tahap awal sampai akhir proyek guna 

ketelitian pelaksanaan proyek sehingga pemakaian tenaga kerja dapat sangat efisien dan 

efektif. Salah satu alat yang sangat mudah digunakan dalam pengendalian pelaksanaan 

yang realitis dan teknik yang dapat menggambarkan dengan jelas semua kegiatan proyek 

serta dapat mengetahui dengan cepat apabila teijadi penyimpangan adalah dengan 

menggunakan bantuan salah Software komputer pada program Microsoft Project 2003 

sehingga analisa yang dilakukan dapat lebih mudah, cepat dan akurat.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Seiring perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin pesat, 

mendorong terciptanya berbagai jenis sarana telekomunikasi baru yang sangat berguna 

dalam mempermudah interaksi antar masyarakat. Persaingan antara pengusaha- 

pengusaha khususnya dibidang telekomunikasi yang menginginkan produk mereka lebih 

dikenal dan digemari masyarakat mendorong mereka untuk meningkatkan pelayanan 

dengan mendirikan kantor-kantor cabang di beberapa kota besar di Indonesia. Karena 

motif demikian pengusaha PT. Telkomsel melaksanakan pembangunan Gedung 

Telekomunication Telkomsel Center (TTC) yang terletak dikawasan Demang Lebar 

Daun Palembang. Proyek ini dikerjakan oleh kontraktor PT. Adhi Karya, bekerjasama 

dengan Konsultan Perencana PT. Wiratman & Associates dan Manajemen Konstruksi 

PT. Tritech Consult. Gedung ini direncanakan mempunyai 3 lantai ditambah lantai 
basemen. Gedung TTC ini dibangun diatas lahan seluas 5.289 m2 dengan menggunakan 

pondasi tiang pancang dan jenis struktur bangunan beton bertulang.

Untuk menyelenggarakan suatu proyek sangat diperlukan beberapa 

perencanaan awal mengenai keperluan tenaga kerja, material, dan peralatan. Sedangkan 

salah satu sumber daya yang menjadi faktor penentu keberhasilan proyek terletak pada 

tenaga kerja karena sumber daya tenaga kerja sering kali tidak mudah didapat, mahal 

dan menimbulkan banyak persoalan.

Jenis dan intensitas kegiatan proyek berubah cepat sepanjang siklusnya, 

sehingga penyediaan jumlah tenaga, jenis keterampilan, dan keahlian harus mengikuti 

tuntutan perubahan kegiatan yang sedang berlangsung. Tenaga kerja merupakan sumber 

daya yang dinamis sehingga didalam pelaksanaannya memerlukan perencanaan dan 

scheduling yang dinamis pula.

Perencanaan tenaga kerja proyek yang terinci harus meliputi perkiraan jenis
dan kapan keperluan tenaga keija, seperti tenaga ahli dari berbagai disiplin ilmu pada 

tahap desain engineering, supervisor dan pekerja lapangan untuk pabrikasi dan 

konstruksi. Dengan mengetahui perkiraan angka dan jadwal kebutuhannya, maka dapat

1
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dimulai kegiatan pengumpulan informasi perihal sumber penyediaan baik kuantitas

maupun kualitas.
Tingkat kebutuhan tenaga kerja pada setiap periode pekerjaan sering kali tidak 

sehingga terjadi kelebihan atau kekurangan tenaga kerja pada periode tertentu. 

Pada periode dimana kebutuhan tenaga kerja lebih rendah dari periode sebelumnya, 

proyek dihadapi pada dua pilihan antara memberhentikan tenaga kerja yang 

berlebih atau tetap memberikan upah pada tenaga kerja tersebut walaupun mereka tidak

sama,

suatu

melakukan pekerjaan pada periode itu.
Kedua alternative tersebut memberikan dampak yang besar pada proyek. Jika 

alternative pertama yang dipilih, kemungkinan besar proyek akan mengalami kesulitan 

untuk memperoleh kembali tenaga kerja apabila pada periode selanjutnya kebutuhan 

tenaga keija kembali meningkat karena tenaga kerja yang telah diberhentikan belum 

tentu mau kembali bekerja diproyek tersebut atau mungkin mereka telah memperoleh 

pekerjaan lain. Jika alternative kedua yang dipilih maka kemungkinan besar proyek akan 

mengalami pemborosan terhadap biaya.

Untuk membantu manajer dalam mengelola proyek, baik itu skala kecil 

maupun mega proyek dapat dilakukan dengan menggunakan bantuan Software komputer 

yang telah ada, seperti Microsoft Project. Sojware ini merupakan salah satu Software 

keluaran Microsoft, yang berupa program manajemen proyek yang sanggup membantu 

pengelola proyek dalam menyajikan berbagai macam bentuk laporan-laponan yang 

diperlukan tentang pengelolaan dan pengendalian proyek seperti melakukan perataan 

kebutuhan tenaga keija proyek. Setiap perubahan yang terjadi dapat dilakukan dilayar 

monitor dengan cepat serta dapat mencetak langsung dalam bentuk lengkap.

1.2 Perumusan Masalah

Rumusan masalah dalam analisa kebutuhan tenaga kerja adalah bagaimana 

menghitung jumlah tenaga keija optimal yang dibutuhkan dalam memenuhi 

jadwal pelaksanaan pekerjaan struktur bangunan utama pada Proyek Pembangunan 

Gedung Telecommunication Telkomsel Center Palembang.

rencana
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1.3 Tujuan Penelitian
Untuk menghitung besarnya jumlah tenaga kerja yang

pelaksanaan pekerjaan yang ditinjau.
2. Untuk menganalisis jika terjadi penyimpangan dan pemborosan tenaga kerja.

3. Pemanfaatan program Microsoft Project 2003 dalam Perhitungan periode puncak

kebutuhan tenaga kerja proyek.

dibutuhkan dalam
1.

1.4 Metodelogi Penelitian
Metode yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini terdiri dari :

1. Pengumpulan data

a. Studi literatur

b. Studi lapangan

2. Pengolahan data
a. Membuat rekapitulasi tenaga kerja berdasarkan rencana dan realisasi kerja.

b. Membuat Bar Chart hubungan antara tenaga keija dan waktu kegiatan.

c. Meratakan pemakaian tenaga kerja.

1.5 Ruang Lingkup Pembahasan
Penulisan skripsi ini dibatasi pada kebutuhan tenaga kerja pelaksana pekerjaan 

struktur bangunan utama Proyek Pembangunan Gedung Telecommunication Telkomsel 

Centre Palembang, sejak mulai pekeijaan tanggal 16 Juli 2005 sampai selesainya 

keseluruhan pekeijaan struktur bangunan utama tanggal 14 Desember 2005.

1.6 Sistematika Penulisan

Penulisan dibagi menjadi 5 bab dengan sistematika sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Pada bab ini diuraikan tentang latar belakang pemilihan judul, 

masalah, tujuan penelitian, metodelogi penelitian, ruang lingkup penelitian, dan 

sistematika penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA

perumusan
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Pada bab ini menjelaskan perencanaan dan pengendalian suatu proyek, fungsi 
dan proses pengendalian, organisasi proyek, perencanaan jadwal tenaga kerja, 
serta penggunaan Microsoft Project 2003.

BAB III METODELOGI PENELITIAN
Bab ini memuat tentang proses pengumpulan data, pengolahan data serta garis 

besar cara pengisian sumber daya dalam hal ini tenaga kerja dengan 

menggunakan Microsoft Project 2003.
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini memuat data umum proyek, struktur oganisasi proyek, data alat, data 

tenaga keija berdasarkan rencana dan realisasi pekeijaan proyek, data volume 

perkerjaan, bagan/barchart tenaga kerja terhadap waktu yang dikerjakan pad a 

program MS Project, serta perhitungan jumlah tenga kerja yang teijadi pada 

periode puncak.
BAB V PENUTUP

Bab ini memuat tentang kesimpulan dan saran yang perlu dari analisa dan 

pembahasan yang telah didapatkan.
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