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EVALUASI KINERJA KONSULTAN PENGAWAS DAN HUBUNGANNYA DENGAN 
PEMILIK PROYEK DAN KONTRAKTOR DALAM PROYEK KONSTRUKSI 

(Studi Kasus Proyek Pembangunan Pabrik Aqua Berastagi Sumatera Utara)

ABSTRAKSI

besar seperti kota Medan pembangunan sangat giat dilaksanakan oleh 
pemerintah provinsi. Hal ini bertujuan untuk memajukan kota Medan dan menfasilitasi 

masyarakat kota Medan dan masyarakat Sumatera Utara pada umumnya. Salah 
bentuknya adalah pelaksanaan pembangunan Pabrik Aqua yang dimaksudkan untuk 

dapat memenuhi kebutuhan air minum bagi masyarakat kota Medan karena pangsa pasar 
utama dari hasil produk pabrik ini adalah masyarakat kota Medan.

Dalam pelaksanaan suatu proyek diperlukan pengorganisasian. Pada umumnya 
organisasi proyek meliputi sumber daya yang terdiri dari pihak-pihak yang terlibat 
dalam penyelenggaraan kegiatan konstruksi seperti pemilik proyek, konsultan, dan 
kontraktor pelaksana. Untuk itu, semua elemen yang berperan dalam proyek harus di 
manajemen dengan baik. Aktivitas manajemen yang baik itu antara lain meliputi 
perencanaan, pengorganisasian, dan pengendalian yang seoptimal mungkin.

Pada laporan ini hal yang akan dibahas adalah bagaimana pengaruh keberadaan 
konsultan pengawas terhadap pelaksanaan proyek,menganalisis apakah pekeijaan yang 
dilakukan oleh konsultan pengawas sudah sesuai dengan fungsinya, dan mengevaluasi 
kinerja konsultan pengawas dalam proyek konstruksi. Hal ini dapat dilakukan dengan 
mengadakan interview dan kuesioner yang dibagikan kepada semua pihak dalam proyek 
ini. Selanjutnya hasil yang didapat dari penelitian ini diolah dengan perhitungan 
validitas dan reliabilitas terhadap instrumen kuesioner yang dapat mewakili pendapat 
setiap anggota proyek.

Di kota

semua 
satu

Dari hasil pengolahan data ternyata dihasilkan bahwa setiap instrumen bernilai valid dan 
reliabel. Dari hasil ini dapat disimpulkan bahwa keberadaan konsultan pengawas dalam 
proyek ini sangat dibutuhkan, karena pihak konsultan pengawas dianggap sebagai wakil 
dari pihak pemilik proyek yang akan mengawasi jalannya setiap kegiatan proyek, 
mengawasi setiap kemungkinan kesalahan yang dapat teijadi selama berlangsungnya 
proyek serta menjaga mutu dari setiap material yang akan dipakai. Untuk kemudian 
pihak konsultan pengawas membuat laporan kemajuan pekeijaan yang akan diserahkan 
kepada pemilik proyek sebagai pedoman bagi pemilik untuk dapat mengetahui kemajuan 
proyeknya.

Hubungan keijasama yang baik dalam lingkup keija proyek ini sangat perlu dijaga, 
setiap pihak harus dapat mencegah setiap kemungkinan konflik yang dapat terjadi dalam 
proyek, hal ini penting untuk jalinan kerjasama lain dimasa yang akan datang.

X
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Provinsi Sumatera Utara adalah salah satu provinsi besar yang ada di Indonesia. 

Pembangunan yang ada di provinsi ini terus-menerus diadakan. Pemerintah daerah 

sendiri saat ini sedang banyak melakukan pembangunan disegala bidang, terutama 

pembangunan infrastruktur yang dapat mendukung perkembangan provinsi Sumatera 

Utara dan dapat mendukung kesejahteraan masyarakat.
Pembangunan pabrik Aqua ini bertujuan untuk mendukung produksi air bersih untuk 

dikonsumsi masyarakat Sumatera Utara. Tujuan pasar utamanya adalah kota Medan 

yang merupakan ibu kota Provinsi Sumatera Utara. Pabrik ini dibangun didaerah 

Berastagi karena merupakan daerah pegunungan dan akan lebih dekat dengan sumber 

mata air.
Agar kegiatan proyek dapat beijalan secara maksimal, maka diperlukan 

pengorganisasian. Pada umumnya organisasi proyek meliputi sumber daya yang terdiri 
dari pihak-pihak yang terlibat dalam penyelenggaraan kegiatan konstruksi seperti 
pemilik proyek, konsultan, dan kontraktor pelaksana yang diharapkan dapat memahami 
peran dan tanggung jawabnya masing-masing. Untuk itu, semua setiap elemen yang 

berperan dalam proyek harus di manajemen dengan baik. Aktivitas manajemen yang 

baik itu antara lain meliputi perencanaan, pengorganisasian, dan pengendalian yang 

seoptimal mungkin.

Perencanaan, pengawasan, dan pengendalian fungsi dan operasi dari suatu proyek 

konstruksi merupakan tugas yang penuh tantangan. Hal ini dikarenakan pertanggung 

jawabannya melibatkan upaya pemilik, kontraktor dan konsultan pengawas dalam 

pengkoordinasian suatu proyek antar desain dengan konstruksi untuk menghasilkan 

rencana dan spesifikasi proyek sesuai dengan yang diharapkan.

1
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1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian pada latar belakang yang telah dikemukakan diatas, maka 

peranan konsultan pengawas sangat penting dalam suatu proyek konstruksi.

Adapun rumusan masalah yang akan dibahas dalam laporan ini antara lain .
1. Apakah pengawasan yang dilakukan oleh konsultan pengawas berpengaruh terhadap 

kegiatan konstruksi di lapangan
2. Apakah pekerjaan konsultan pengawas sesuai dengan fungsinya dalam proyek 

konstruksi
3. Apakah konsultan pengawas bekerja sesuai dengan tugas dan kewajibannya dalam 

proyek konstruksi

1.3. Tujuan Penulisan
Adapun tujuan dari penulisan laporan Tugas Akhir ini antara lain :

1. Mengetahui pengaruh pengawasan oleh konsultan pengawas dalam proyek 

konstruksi

2. Menganalisis pekerjaan konsultan pengawas sesuai dengan fungsinya dalam proyek 

konstruksi.

3. Mengevaluasi kineija konsultan pengawas dalam proyek konstruksi.

1.4. Ruang Lingkup Penulisan

Ruang lingkup penulisan laporan tugas akhir ini hanya dibatasi pada mekanisme 

kinerja konsultan pengawas pada proyek pembangunan pabrik Aqua di Berastagi, 

Sumatera Utara, dan hubungannya dengan pihak pemilik proyek dan kontraktor. Masa 

pelaksanaan proyek ini direncanakan dari bulan Juni 2007 hingga Agustus2007

1.5.Sistematika Penulisan

Laporan tugas akhir ini terdiri dari 5 bab dengan rincian sebagai berikut:
BAB I. PENDAHULUAN

Bab ini berisikan latar belakang penulisan, perumusan masalah, tujuan penulisan, ruang 

lingkup penulisan, dan sistematika penulisan.
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BAB II. TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisi kegiatan proyek, peserta proyek, struktur organisasi proyek, tahapan 

proyek, hubungan peserta proyek, jasa konsultan, dan keampuhan instrumen yang 

digunakan

BAB III. METODELOGI PENULISAN
Bab ini berisikan pengerjaan penelitian, metode yang digunakan, dan teknis analisis data 

yang digunakan.

BAB IV. ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab ini membahas perhitungan validitas dan reliabilitas, hasil penelitian, dan analisis 

hasil penelitian.

BAB V. PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan hasil penelitian serta saran yang dianggap perlu untuk 

membantu jalannya pelaksanaan proyek.
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