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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Peran teknologi informasi begitu tinggi bagi perusahaan saat ini, maka
perusahaan antara lain bergantung kepada sistem teknologi informasi yang baik dan
efektif, perusahaaan menganggap informasi sebagai sumber daya yang sangat
berharga untuk perencanaan dan menghindari risiko, sehingga juga penting untuk
keberhasilan bisnis yang berkelanjutan. Perusahaan yang menggunakan informasi
secara efektif dapat memperoleh keuntungan di antaranya dalam bentuk
kesempatan untuk melakukan sesuatu lebih dulu (lebih cepat), lebih baik (efektif),
dan lebih murah (efisien) dibandingkan pesaingnya. Hal ini menunjukkan bahwa
komputerisasi manajemen sangat penting bagi perusahaan. Informasi yang akan
disajikan melalui penggunaan informasi komputer akan lebih tepat, cepat dan
akurat. Dalam hal sistem informasi dan pengambilan keputusan manajerial,
penggunaan teknologi informasi memiliki dampak yang besar bagi perusahaan
(Kasemin, 2016).

E-commerce merupakan sebuah media online yang digunakan untuk
aktifitas yang berkaitan dengan penjualan, pembelian, dan pemasaran barang atau
jasa (Sulistyawati & Nursiam, 2019).. E-commerce melibatkan kegiatan teknologi
internet lainnya seperti transaksi dana elektronik atau yang biasa disebut dengan m-
banking, pertukaran data elektronik, sistem pengumpulan data otomatis, dan sistem

inventori otomatis (Setyoparwati, 2019). Semakin banyak masyarakat Yyang



menggunakan internet, masyarakat akan semakin senang melakukan pembelian
melalui e-commerce, yang artinya dengan meningkatnya pengguna internet maka
akan meningkat juga kegiatan jual beli secara online.

PT. Histories ialah sebuah usaha yang memperdagangkan bahan-bahan
bangunan seperti besi, baja ringan dan banyak lagi produk-produk bahan bangunan
lainnya. Namun dalam aktivitas dan kegiatan bisnisnya, proses transaksi masih
dilakukan dengan cara manual yakni dengan pelanggan datang langsung dan
melakukan pemesanan. Sehingga menyebabkan kesulitan bagi pelanggan terlebih
yang tingal jauh dari depot. Selain itu proses pendataan transaksi penjualan yang
masih sebatas catatan pada buku mengakibatkan risiko kerusakan dan kehilangan
data dan bahkan kesalahan dalam penghitungan masih sangat sering terjadi.

Berdasarkan beberapa permasalahan tersebut, penulis membangun sebuah
sistem penjualan yang dapat digunakan oleh pelanggan dalam melakukan
pemesanan secara online agar lebih mudah dan praktis, juga sebagai solusi bagi
pihak manajemen PT.Histories dalam mempermudah proses pengelolaan transaksi

pemesanan dan pembuatan laporan.

1.2 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah Aplikasi
Penjualan Bahan Bangunan Pada PT. Histories sehingga memudahkan bagi
pelanggan dalam melakukan pemesanan secara lebih praktis dan mudah, serta

membantu dalam proses pengelolaan data transaksi penjualan.



1.3 Manfaat Penelitian

Adapun manfaat yang diharapkan melalui penelitian ini adalah sebagai

berikut :

1.

Melalui aplikasi yang dibangun dapat dijadikan sebagai media promosi dan
informasi produk ke pelanggan secara lebih mudah.

Aplikasi ini dapat membantu pelanggan dalam melakukan pemesanan
khususnya secara online.

Aplikasi ini dapat membantu pihak PT.Histories dalam mengelola data
produk, data penjualan dan data pengeluaran perusahaan.

Aplikasi juga dapat digunakan untuk menampilkan laporan secara lebih

mudah dan praktis.

1.4 Batasan Masalah

Batasan-batasan yang ditetapkan oleh penulis dalam pembuatan aplikasi ini

adalah sebagai berikut:

1.

Penelitian dilakukan pada PT. Histories dengan data yang dikelola berupa
data bahan bangunan.

Data-data yang dikelola fokus pada data produk dan data transaksi
pemesanan.

Aplikasi ini menyediakan fitur pemesanan secara online bagi pelanggan.

Hasil output yaitu laporan penjualan, laporan buku besar dan laba rugi.
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