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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi yang begitu pesat telah merambah ke 

berbagai sektor termasuk kesehatan. Teknologi informasi juga memiliki potensi 

dalam memproses data dan mengolahnya menjadi informasi,teknologi informasi 

juga mampu menyimpannya dengan jumlah kapasitas jauh lebih banyak dari 

caracara manual. Teknologi informasi dengan pemanfaatan teknologi komunikasi 

juga memungkinkan data kesehatan dikirim secara mudah dan cepat. 

Perkembangan teknologi informasi sangat mendukung dalam manajemen rekam 

medis secara lebih efektif dan efisien (Kasemin, 2016). 

Salah satu dampak yang ditimbulkan pada tekonologi komputer dan sistem 

informasi pada saat ini yaitu dalam bidang kesehatan. Kesehatan merupakan hal 

terpenting yang harus di jaga oleh setiap manusia. Menjaga kesehatan adalah 

salah satu upaya yang harus di perhatikan karena hal tersebut akan mempengaruhi 

aktivitas dan kinerja diri sendiri maupun orang lain. Saat ini banyak orang yang 

selalu mengabaikan kesehatan diri sendiri karena dengan berbagai aktivitas dan 

kesibukan yang mereka lakukan. Akibatnya saat ini puskesmas yang menerima 

pasien dengan berbagai keluhan dan penyakit yang bermacam-macam jenisnya 

(Maryono & Istiana, 2007). 

Kantor Kelurahan Plaju Darat dalam aktivitas pekerjanya sangat 

membutuhkan data-data rekam medis pasien, khususnya ketika hendak 

memetakan status kesehatan dalam satu periode waktu tertentu. Misalnya hendak 

mengetahui seberapa banyak jumlah pasien yang mengidap tifus dalam satu bulan 

di wilayah Kelurahan Plaju Darat, maka pegawai kelurahan akan mendatangi 

Puskesmas dan meminta laporan dari mereka. Hal ini akan membutuhkan waktu 

dan proses yang lama, terlebih lagi jika petugas di Puskesmas belum menyiapkan 

data yang dibutuhkan, maka akan sangat menyita waktu dan tenaga bagi kantor 

Kelurahan Plaju Darat. Melalui penelitian ini penulis memberikan solusi dengan 

membangun sebuah aplikasi yang dapat menyediakan medical record atau rekam 

medis pasien bagi Kantor Kelurahan Plaju Darat sehingga pegawai kelurahan 
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tidak perlu datang berulang kali ke Puskesmas untuk mendapatkan laporan rekam 

medis pasien, sehingga akan sangat menghemat waktu dan tenaga. Dimana 

pegawai atau petugas di Puskesmas tinggal menginput data rekam medis pasien, 

kemudian petugas di Kelurahan hanya tinggal melihat dan mencetak laporan saja. 

Dengan demikian penelitian ini menggunakan judul “Pengembangan Aplikasi 

Pengelolaan Data Rekam Medis Di Kelurahan Plaju Darat Palembang”, dimana 

proses pengelolaan data rekam medis menjadi lebih mudah dengan memanfaatkan 

database sebagai media penyimpanan data, sehingga mempermudah dalam 

pemanggilan data riwayat rekam medis dan memudahkan dalam pembuatan 

laporan mengenai status kesehatan di wilayah kerja Kelurahan Plaju Darat. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang tersebut, permasalahan yang dibahas pada 

penelitian ini ialah mengenai proses manajemen data rekam medis pasien yang 

selama ada di puskemas belum dapat diakses secara langsung oleh Kelurahan 

Plaju Darat sehingga menyulitkan dalam pembuatan laporan pemetaan penyakit di 

wilayah Kelurahan Plaju Darat. 

 

1.3 Tujuan 

 Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun, serta 

mengembangkan Pengembangan Aplikasi Pengelolaan Data Rekam Medis Di 

Kelurahan Plaju Darat Palembang, sehingga mempermudah dalam proses 

pemanggilan data rekam medis dengan tujuan untuk mempermudah dalam 

pembuatan laporan pemetaan penyakit di wilayah Kelurahan Plaju Darat. 

 

1.4 Manfaat 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

1. Membantu dalam penginputan data pemeriksaan dan rekam medis pasien, 

serta pendataan penyakit warga di Kelurahan Plaju Darat. 
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2. Membantu dalam pemanggilan data riwayat rekam medis pasien oleh 

pegawai atau admin di Kantor Kelurahan Plaju Darat. 

3. Dapat digunakan untuk membantu mengelola pendataan penyakit warga 

dalam jumlah yang banyak sekaligus. 

4. Membantu dalam menampilkan dan mencetak laporan secara lebih mudah.  

 

1.5 Batasan Masalah 

  Batasan masalah dalam penelitian ini antara lain: 

1. Penelitian dilaksanakan pada Kelurahan Plaju Darat dengan berkoordinasi 

pada Puskesmas setempat. 

2. Aplikasi ini dapat digunakan oleh Admin Kelurahan dan Admin 

Puskesmas, dalam mengelola  dan menginput data pemeriksaan pasien, 

serta pendataan penyakit warga Kelurahan Plaju Darat. 

3. Aplikasi ini berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP dan 

database MySQL. 
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