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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1. 1 Latar Belakang 

Kehidupan manusia tidak pernah luput dari komunikasi. Proses interaksi 

sosial melalui simbol dan juga sistem pesan yang melibatkan unsur-unsur 

komunikasi yang terdiri dari  komunikator atau pengirim pesan, pesan yang akan 

disampaikan, media, komunikan, dan pengaruhnya. Salah satunya adalah 

komunikasi massa. 

Komunikasi massa terdiri atas lembaga dan teknik dimana kelompok-

kelompok yang terlatih menggunakan teknologi untuk menyebarluaskan simbol-

simbol kepada audiens secara luas (Morissan, Andhy Wardhani U, Teori 

Komunikasi Massa, (Jakarta:Ghalia Indonesia, 2010:7-8). Dalam komunikasi 

massa, penyampaian pesan melalui media massa. Secara umum media massa 

terdiri dari media cetak dan media elektronik. Media cetak terdiri atas surat kabar 

dan majalah sedangkan media elektronik terdiri dari televisi, radio dan film. 

Saat ini media massa berkembang begitu pesat karena bantuan teknologi 

yang semakin maju dan modern. Media elektronik dianggap sebagai media yang 

paling efektif dalam menyebarkan pesan kepada khalayak luas. Salah satu media 

yang bisa diakses dengan mudah adalah film. Film bisa digunakan dalam 

mensosialisasikan pesan, ide, gagasan atau infromasi kepada khalayak agar 

terlihat menarik. 

Film merupakan fenomena sosial yang multitafsir. Banyak pesan yang 

terkandung di dalam sebuah film ketika ditonton kemudian dimaknai oleh 

khalayak yang mampu menceritakan banyak hal dalam waktu yang singkat. 

Pengaruh film begitu besar terhadap masyarakat. Karena penonton tidak 

hanya terpengaruh sekali dalam sewaktu saja, tetapi menerus sampai waktu yang 

cukup lama. Maka dari itu film memiliki arti tersendiri di hati para penonton yang 

dimana dapat membangkitkan emosional baik perasaan senang maupun sedih.  
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Film itu sendiri merupakan salah satu produk budaya popular berupa 

media massa yang multifungsi, dimana tidak hanya sebagai hiburan namun juga 

sebagai media komunikasi yang dapat menyampaikan sebuah pesan bagi 

penonton (Nurudin, 2017). Karena film merupakan produk media massa, maka 

dari itu masyarakat menonton film bukan hanya sebagai hiburan semata saja, 

akan tetapi dalam film pun terkandung pesan yang informatif, edukatif maupun 

persuasif.  

Disetiap film yang akan diproduksi, film memiliki banyak genre yang 

dapat disajikan kepada khalayak umum, salah satunya adalah drama. Film drama 

mengusung tema emosional didalamnya yang dimana memiliki satu karakter 

utama yang memiliki sebuah permasalahan didalam hidupnya. Konflik yang 

terdapat film drama biasanya seputaran permasalahan didalam keluarga. 

Unsur keluarga dapat digunakan di genre film manapun, karena keluarga 

merupakan hal yang paling berpotensi untuk membangkitkan emosi para 

penonton. Titik berat yang akan membedakan seberapa besar unsur keluarga 

digunakan disesuaikan dengan konsep yang ada di dalam film. Harmonis 

merupakan tujuan utama dari setiap keluarga. Keluarga merupakan agen sosial 

yang berperan paling penting untuk bertanggung jawab dan menjamin 

kesejahteraan sosial dan kelestarian biologis anggota keluarganya. Walsh (2003) 

menjelaskan bahwa fungsi keluarga merupakan konstruk multidimensional yang 

merefleksikan aktivitas dan interaksi keluarga dalam menjalankan tugas yang 

penting yaitu menjaga pertumbuhan dan kesejahteraan masing-masing 

anggotanya dalam mempertahankan integrasi.  

Keluarga merupakan suatu kelompok sosial yang ditandai dengan tempat 

tinggal bersama, kerjasama ekonomi, dan reproduksi yang dipersatukan oleh 

pertalian perkawinan ataupun adopsi yang disetujui secara sosial, yang saling 

berinteraksi sesuai dengan peranan-peranan sosialnya (Safrudin, 2015:15). 

Keluarga yang harmonis ditandai dengan adanya relasi yang sehat antar setiap 

anggota keluarga sehingga keluarga dapat menjadi sumber hiburan, inspirasi, 

dorongan yang menguatkan serta menjadi tempat perlindungan. Budiono (2008).  
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Tema-tema keluarga sudah banyak diangkat kedalam dunia perfilman di 

Indonesia. Visinema Picture memproduksi salah satu film bertemakan tentang 

januari 2019. Film yang mengisahkan tentang keharmonisan keluarga ditengah 

sulitnya hidup. Dimana keluarga menjadi nomor satu sebagai pendukung disaat 

keluarga yang lain mengalami kesulitan dan merekapun tidak pernah saling 

meninggalkan satu sama lain. Film ini menampilkan peran dan fungsi keluarga 

sebagai keluarga yang memiliki keharmonisan dan mampu menyelesaikan 

sebuah permasalahan bersama-sama. 

Di pertengahan tahun 2021, Palari Films merilis film bergenre drama 

Queens i 2021 ini mengisahkan tentang sebuah 

keluarga yang dimana hidup damai dan harmonis. Sampai suatu hari sang ibu 

memutuskan untuk pergi keluar negeri demi menggapai cita-citanya sebagai 

seorang penyanyi. Setelah berjalan beberapa bulan sang ayah mulai merasakan 

susahnya hidup berdua mengurus sang anak. Dimana sang ayah ini terpaksa 

menggantikan sosok seorang istri yang mengasuh anak dan mengurus rumah 

disaat ia tetap harus bekerja, sehingga hal ini menimbulkan konflik antar 

orangtua. Ali, sang anak yang masih kecil tidak mengetahui apapun permasalahan 

diantara ibu dan ayahnya, yang ia tau sang ibu sudah tidak mau lagi menemui dia 

dan ayahnya di Indonesia. Hingga saat Ali menginjak usia remaja, ia baru 

mengetahui fakta dimana selama ini ibunya pernah mencoba untuk memintanya 

menyusul sang ibu, namun semua itu di tutupi oleh mendiang sang sang ayah 

karna dulu ayahnya menginginkan ibunya yang pulang ke Indonesia bukan 

mereka yang mengunjungi sang ibu ke New York. Hal itu merupakan awal dari 

pencarian Ali ke New York untuk mencari sang ibu yang sudah lama tidak ia 

lihat. 

Film ini menjadi sangat menarik karena memiliki cerita yang  mudah 

untuk diterima oleh penonton dengan konflik utama mengenai keluarga. Setiap 

tokoh memiliki peran pentingnya masing-masing. Contohnya, ayah Ali yang 

selama ini menutupi tentang kabar ibunya dan tidak mau jujur kepada Ali 
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bagaimana keadaan sang ibu. Ibu Ali yang hanya ingin mengikuti keinginannya 

untuk menggapai cita-cita tanpa memikirkan suami dan anaknya di Indonesia dan 

juga meninggalkan perannya sebagai seorang istri dan seorang ibu. Ali, yang saat 

remaja mengetahui fakta selama ini ayahnya telah membohonginya, berusaha 

untuk mencari sang ibu berharap agar mereka bisa berkumpul kembali dan 

keluarga Ali lainnya yang mendukung keputusan sang ayah untuk menutupi 

semua informasi mengenai sang ibu sejak dulu kepada Ali sehingga Al merasa 

kembali di bohongi oleh keluarganya. Film Ali dan Ratu Ratu Queens ini 

dinobatkan sebagai Film Tervaforite 2021 dalam ajang Festival Film Indonesia 

(FFI) dan berhasil membawa pulang Piala Djamaluddin Malik. 

Melihat latar belakang film Ali dan Ratu Ratu Queens ini yang bergenre 

drama komedi, sutradara berhasil mengkemas cerita mengenai permasalahan 

keluarga dengan menyajikan komedi komedi ringan sehingga membuat warna 

dalam film ini. Melihat respon yang positif dan antusias yang begitu besar dari 

masyarakat maka dari itu peneliti memilih film ini karena tepat untuk digunakan 

sebagai objek penelitian. Adapun beberapa alasan peran keluarga yang disajikan 

dalam film ini tepat untuk dijadikan penelitian pada saat ini yakni pengaruh 

konflik pekerjaan terhadap konflik keluarga. Melalui pekerjaan, seseorang tidak 

hanya mengubah lingkungannya tetapi juga dirinya dalam memperkaya dan 

menumbuhkan semangat hidupnya. Pembagian pekerjaan dan keluarga ini sejak 

masalalu sudah sangat jelas dimana sosok suami adalah pencari nafkah melalui 

pekerjaan sedangkan istri merawat keluarga dan anak-anak. Selain itu, 

perempuan dalam perfilman menjadi salah satu tema yang senantiasa menarik 

untuk diangkat ke layar lebar. Tetapi sayangnya, masih banyak ditemui beberapa 

istilah yang sering kali distereotipkan kepada perempuan, yang secara tak 

langsung merupakan potret realitas sosial kaum perempuan yang tidak bisa 

terbantahkan. (Rizal & Suryaningtyas, 2011), dimana perempuan diharapkan 

menjadi ibu rumah tangga yang dapat mengurus anak dan suami. Perempuan 

tidak perlu berpendidikan ataupun cita-cita yang tinggi karena pada akhirnya 

perempuan akan mengurus rumah tangga. Streorotip ini sudah sangat melekat di 

masyarakat. Sejalan dengan dengan perkembangan dunia bisnis, kesempatan 
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menempuh pendidikan dan bekerja lebih terbuka, sehingga tidak hanya bagi 

lelaki namun juga perempuan bisa melakukannya. Sehingga penggambaran sosok 

perempuan lemah, kalah, dan selalu tertindas sudah sering kita temukan dalam 

berbagai sajian media massa, baik dalam surat kabar, televisi maupun dalam film 

lambat laun sudah mulai hilang (Siregar, 2004). Dimana konflik ini terjadi 

dikarenakan ketidakmampuan seseorang dalam membagi waktunya antara 

bekerja dan keluarganya. 

Fenomena yang menarik dalam film ini dapat dijadikan sebagai dasar 

penelitian ini, yakni representasi mampu menggambarkan kembali sebuah pesan 

yang tersirat didalam film Ali dan Ratu Ratu Queens melalui bentuk-bentuk tanda 

pengkodean televisi dalam semiotika. Peneliti berusaha untuk mencari pesan-

pesan menggunakan jenis penelitian analisis teks media dengan metode 

semiotika. Dengan menggunakan metode ini memungkinkan peneliti untuk 

mengetahui pesan dibalik teks maupun gambar didalam film. Dimana peneliti 

akan mencari gambaran keluarga seperti apa yang akan ditampilkan di dalam 

film. Sosok keluarga yang harmonis atau bahkan sebaliknya yang mungkin dapat 

berujung perpecahan didalam keluarga yang akan mengalami disfungsi karna tak 

terpenuhinya syarat-syarat menjadi sebuah keluarga yang harmonis. 

Penelitian ini akan berfokus pada pengamatan dan analisis terhadap 

tanda-tanda dan kode-kode didalam semiotika, sehingga penulis dapat 

mengetahui bagaimana makna keluarga digambarkan dalam film. Dalam 

analisisnya, penulis menggunakan metode semiotika Charles Sanders Peirce. 

Dalam hal ini, Peirce menggambarkan semiotika sebagai sebuah tanda. Dimana 

tanda tersebut terbagi menjadi tiga yaitu ikon, indeks, dan simbol. Penelitian ini 

juga menggunakan teori keluarga (Friedman, 2013) dimana keluarga memiliki 

fungsi  fungsi yang harus di penuhi oleh sebuah keluarga, yaitu fungsi afektif, 

fungsi sosial, fungsi ekonomi, dan fungsi kesehatan. Teori keluarga pada 

penelitian ini untuk melihat bagaimana nilai dan fungsi keluarga dalam realitas 

sosial dan makna serta pesan keluarga yang terdapat dalam filmAli dan Ratu Ratu 

Queens 
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Dari penjabaran diatas maka penulis ingin melakukan penelitian pada film 

Ali dan Ratu Ratu Queens dengan judul 

Ali dan Ratu Ratu Queens (Analisis Semiotika Charles Sanders Peirce  

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana representasi 

keluarga yang terdapat dalam film Ali & Ratu Ratu Queens dalam analisis 

semiotika? 

1.3 Tujuan Penelitian 

& Ratu Ratu Queens  

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan ilmiah bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang studi 

Ilmu Komunikasi, terutama mengenai representasi keluarga dalam 

film. 

2. Hasil penelitian ini bisa menjadi bahan bacaan serta menjadi acuan 

semua pihak yang membutuhkan pustaka mengenai representasi 

keluarga dalam film. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Dapat menjadi bahan rujukan bagi para peneliti yang akan mengkaji 

tentang film terkhususnya dengan analisis semiotika Charles 

Sanders Peirce. 

2. Sebagai penyelesaian tugas akhir penulis berupa skripsi, sebagai 

pemahaman teori yang diperoleh selama perkuliahan dan 

diaplikasikan melalui fenomena sekitar. 
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