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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PEMILIHAN RUTE 
ANGKUTAN KERJA PADA KAWASAN PINGGIRAN KOTA PALEMBANG 

MENGGUNAKAN METODE ANALYT1C HIERARCHI PROSESS (AHP)

ABSTRAK

Kota Palembang merupakan suatu kota yang memiliki tingkat pertumbuhan ruang 
yang cukup tinggi. Kota Palembang sebagai Ibukota Provinsi Sumatera Selatan merupakan 
salah satu kota metropolitan dengan jumlah penduduk pada mencapai 1.417.047 jiwa pada 
tahun 2008 dengan persentase pertumbuhan penduduk 1,56 % dan sebelumnya yang 
berjumlah 1.394.047 jiwa (Palembang Dalam Angka 2009). Laju pertumbuhan ini menyebar 
pada kawasan perumahan dengan luas area sebesar 701,81 Ha (BPN Kota Palembang 2008).

Selain itu laju pertumbuhan moda angkutan keija di Kota Palembang pada tahun 
2007 mengalami peningkatan 9,27 % dari sebelumnya 322.751 unit dengan nilai 
perbandingan beban arus dan pelayanan V/C yang tertinggi terlihat pada jalan Mayjen. H. M. 
Ryacudu (Ampera) dengan V/C 1,70 (Farah Kumiawati, 2010). Permasalahan yang terdapat 
pada jalan Mayjen. H. M. Ryacudu (Ampera) yaitu masyarakat kota Palembang yang berada 
pada daerah seberang ulu menggunakan jalan tersebut sebagai jalan utama untuk akses ke 
pusat kota sehingga ruas jalan mengalami kemacetan dan beban arus yang tertinggi di kota 
Palembang. Berdasarkan hal tersebut, maka dalam penelitian ini akan dilakukan analisa 
faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat dalam pemilihan rute untuk 
me/akukan aktivitas bekerja khususnya masyarakat kawasan pinggiran yang mempunyai 
jarak perjalanan yang lebih jauh dan waktu yang lama untuk menuju tempat bekerja. Dalam 
penelitian ini pemilihan rute dapat ditentukan dengan menggunakan metode AHP (Ancdytic 
Hiercirchy Process).

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi 
pemilihan rute angkutan kerja seperti kriteria faktor waktu perjalanan, biaya transportasi, 
angkutan umum, keselamatan, kemacetan antara lain zona l dengan alternatif rute 
JI.Kol.H.Burlian sebesar 73,02 % yang berada pada kecamatan sukarame dan kecamatan 
alang-alang lebar, zona 2 dengan alternatif rute Jl. Angkatan 45 sebesar 43,60 % yang berada 
pada kecamatan ilir barat 1, zona 3 dengan alternatif rute Jl.GBA.Bastari sebesar 47,75 % 
yang berada pada kecamatan seberang ulu 1 dan kecamatan plaju darat, zona 4 dengan 
alternatif rute JI.AKBP.Cek Agus sebesar 41,80 % yang berada pada kecamatan sako dan 
kecamatan sematang borang, zona 5 dengan alternatif rute Jl.Alamsyah Ratu Perwiranegara 
sebesar 67,55 % yang berada pada kecamatan gandus.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Tranportasi berasal dari kata bahasa Inggris, to transport artinya mengangkut, 

menggerakkan, atau memindahkan orang atau barang dari satu tempat ke tempat lain. 

Dalam merencanakan transportasi yang baik, seharusnya perlu memperhatikan beberapa 

faktor penting dalam menunjang berjalannya tamsportasi yang baik, seperti waktu 

perjalanan, biaya transportasi, angkutan umum, keselamatan, dan kemacetan. Berbagai 

aktivitas yang dilakukan oleh masyarakat meliputi kegiatan seperti bekerja, belanja dan 

belajar dan lain-lain. Menurut Miro (2005), transportasi diartikan sebagai suatu usaha 

memindahkan, menggerakkan, mengangkut, atau mengalihkan suatu objek dari suatu 

tempat ketempat lain, dimana di tempat lain ini objek tersebut lebih bermanfaat atau 

dapat berguna untuk tujuan-tujuan tertentu.
Perkembangan kota akan terus meningkat sejalan dengan perkembangan jumlah 

dan aktivitas penduduk dimana semakin beragamnya akivitas penduduk suatu kota 

semakin cepat pula kota itu berkembang. Perkembangan kota pada akhirnya akan 

mengakibatkan terjadinya perubahan struktur ruang perkotaan seiring dengan 

bertambahnya aktivitas penduduk. Kota Palembang merupakan suatu kota yang 

memiliki tingkat pertumbuhan ruang yang cukup tinggi, Tingginya tingkat pertumbuhan 

tersebut karena Kota Palembang berfungsi juga sebagai ibukota Provinsi Sumatera 

Selatan yang berperan sebagai pusat pelayanan pemerintahan, baik pemerintahan 

Provinsi Sumatera Selatan maupun pemerintahan Kota Palembang. Kota Palembang 

sebagai Ibukota Provinsi Sumatera Selatan merupakan salah satu kota metropolitan 

dengan jumlah penduduk pada mencapai 1.417.047 jiwa pada tahun 2008 dengan 

persentase pertumbuhan penduduk 1,56 % dari sebelumnya yang berjumlah 1.394.047 

jiwa (Palembang Dalam Angka 2009). Laju pertumbuhan ini menyebar pada kawasan 

perumahan dengan luas area sebesar 701,81 Ha (BPN Kota Palembang 2008). Selain itu 

laju pertumbuhan moda angkutan kerja di Kota Palembang pada tahun 2007 mengalami 
peningkatan 9,27 % dari sebelumnya 322.751 unit dengan nilai perbandingan J 

dan pelayanan V/C yang tertinggi terlihat pada jalan Mayjen. H. M. Ryacticlu
jwoan arus .

k
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2

dengan V/C i,70 (Fara/i Kum/awad, 2010). Permasalahan yang terdapat pada jalan 

Mayjen. H. M. Ryacudu (Ampera) yaitu
daerah seberang ulu menggunakan jalan tersebut sebagai jalan 

pusat kota sehingga ruas jalan mengalami kemacetan dan beban arus yang tertinggi di

kota Palembang.
Untuk mengantisipasi tingkat kepadatan yang tinggi pada ruas-ruas jalan utama 

yang ada dikota Palembang, perlu dilakukan pengaturan pembebanan kendaraan pada 

waktu dan jam yang sama pada rute tertentu. Untuk itu perlu diketahui rute-rute mana 

saja yang paling banyak dilalui terutama oleh pengendara dari kawasan permukiman 

penduduk. Berdasarkan hal tersebut, maka dalam penelitian ini akan dilakukan analisa 

faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi masyarakat dalam pemilihan rute untuk 

melakukan aktivitas bekerja khususnya masyarakat kawasan pinggiran yang mempunyai 

jarak peijalanan yang lebih jauh dan waktu yang lama untuk menuju tempat bekerja. 

Dalam penelitian pada pemilihan kawasan pinggiran ini dilakukan karena kawasan pada 

pusat kota telah padat penduduk sehingga perlu adanya pengembangan pada kawasan 

pinggiran. Dalam penelitian ini pemilihan rute dapat ditentukan dengan menggunakan 

metode AHP (Analytic Hierarchy Process). Metode AHP ini dikembangkan oleh Prof. 

Thomas L. Saaty di Universitas Pittsburg di USA. AHP merupakan teori umum 

pengukuran yang digunakan untuk menurunkan skala rasio dari beberapa perbandingan 

berpasangan yang bersifat diskrit maupun kontinu (Saaty, 1980). Dalam penelitian ini 

metode tersebut digunakan untuk menganalisis karakteristik rute peijalanan, 
mengidentifikasi faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi pemilihan rute dan 

menganalisis pilihan masyarakat Kota Palembang terhadap rute peijalanan. Menurut 

penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Achmad Wicaksono tentang "Pemilihan 

Trase Jalan Dengan Metode IPA (Imporiance Perpormance Analysis Dan Metode AHP 

{Analytic Hierarchy Process) (Studi Kasus : Jalan Lingkar Utara Kota Blitar)” 

dijelaskan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan trase jalan lingkar kota 

Blitar yaitu aman, nyaman, waktu tempuh, kesesuaian dengan RTRW, biaya, manfaat, 
pengaruh sosial, dan konservasi lahan. Dari penelitian tersebut, didapatkan bahwa faktor 

yang menjadi prioritas dalam pemilihan trase jalan lingkar adalah faktor aman sebesar 

36,751 % kemudian faktor kesesuaian dengan rencana tata ruang wilayah sebesar

yarakat kota Palembang yang berada padamas
utama untuk akses ke
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21,588 %, /aktor manfaat terhadap kawasan andalan dan potensi pariwisata sebesar 

16,996 %, faktor biaya sebesar 15,294 % sedangkan waktu tempuh adalah faktor dengan 

rerata pembobotan terkecil sebesar 9,371 %.

1.2 Rumusan Permasalahan
Dari penjelasan tersebut diatas, dapat ditarik beberapa permasalahan antara lain :

1. Berapa besar pengaruh masing-masing factor yang paling mempengaruhi 

terhadap minat masyarakat dalam memilih rute angkutan kerja.
2. Faktor-faktor apa yang paling mempengaruhi dalam pemilihan rute tersebut.

3. Analisis kebutuhan penyediaan sarana dan prasarana transportasi pada alternatif- 

alternatif rute angkutan kerja.

13 Tujuan Penelitian
Tujuan dilakukannya penelitian ini antara lain :

a. Menghitung besar pengaruh masing-masing faktor yang paling mempengaruhi 

terhadap minat masyarakat dalam memilih rute angkutan kerja.
b. Mengetahui faktor-faktor apa yang paling mempengaruhi dalam pemilihan rute 

tersebut.

c. Menganalisa kebutuhan penyediaan sarana dan prasarana transportasi pada 

alternatif-alternatif rute angkutan kerja.

1.4 Metode Pengumpulan Data

Dalam menunjang informasi yang dibutuhkan dalam studi ini, maka akan 

dilakukan pengumpulan data, baik data primer maupun data sekunder.

• Pengumpulan Data Primer

Pengumpulan data primer dilakukan dengan melihat berbagai hal yang terjadi di 

antara pemilihan rute, dengan menyebarkan kuesioner kepada masyarakat dalam 

memilih rute yang menggunakan moda transportasi dengan jenis moda angkutan 

kerja sebagai sarana pergerakan, alasan pemilihan rute perjalanan menuju tempat 

kerja seperti waktu perjalanan, biaya transportasi, angkutan umum, keselamatan, 
dan kemacetan, yang diperoleh dari kuisioner.
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• Pengumpulan Data Sekunder
Pengumpulan data sekunder adalah pengumpulan data dan informasi dari 

literature yang berkaitan dengan judul penelitian, seperti data sosial ekonomi 

masyarakat kota Palembang, LHR dan peta jaringan jalan.

1.5 Ruang lingkup Penelitian
Adapun ruang lingkup penelitian meliputi adalah sebagai berikut:

• Ruang lingkup lokasi meliputi wilayah administratif kota Palembang 

berdasarkan kelurahan yang berada di kawasan pinggiran kota Palembang.

• Sampel penelitian terbatas pada masyarakat pekerja yang memilih suatu rute 

dengan menggunakan moda angkutan kerja.

• Metode yang digunakan dalam penelitian yaitu metode AHP (Analytic Hierarchy 

Process).

1.6 Rencana Sistematika Penulisan
Secara keseluruhan untuk pembahasan selanjutnya, penelitian ini terdiri 5 (lima) 

bab yang secara ringkas pembagian penulisan adalah sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Bab 1 berisi latar belakang, maksud dan tujuan penulisan, metode pengumpulan 

data, ruang lingkup penulisan dan sistematika penulisan.
BAB II TINJAUAN PUSTAKA

Bab II menguraikan tentang pengertian trasportasi, pemilihan rute, model 
analylic hierarchy process.

BAB III METODELOGI PENELITIAN

Bab III berisi informasi tentang penjelasan metode 

digunakan dalam melakukan penelitian.
BAB IV ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Bab IV menguraikan tentang pengolahan data dan analisa perhitungan 

survey.

atau cara-cara yang

hasil
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Bab V berupa kesimpulan dan saran.
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