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ANALISIS STRUKTUR ORGANISASI KONTRAKTOR DALAM 
PELAKSANAAN PROYEK UNDERGROUND MALL PALEMBANG

BELA ELQAWELIYA

ABSTRAK

Pengorganisasian (organizing) merupakan proses penyusunan struktur 
organisasi sesuai dengan tujuan organisasi, sumber daya-sumber daya yang 
dimilikinya, dan lingkungan yang melingkupinya. Pengorganisasian dilakukan 
untuk mencapai sasaran strategis dari sebuah organisasi yang harus dimulai dengan 
beberapa tahap, salah satunya yaitu proses mendesain organisasi.Pola hubungan 
spesifik dalam proses ini disebut struktur organisasi.

Pada Proyek Pembangunan Underground Mali Palembang ini mengenai 
penerapan sistem struktur organisasi yang digunakan oleh perusahaan PT.Pulau 
Intan yaitu, tiap-tiap organisasi dibentuk untuk mencapai beberapa tujuan yang 
dapat digambarkan secara luas. Kebutuhan dan tujuan yang diharapkan akan dapat 
berjalan terus semakin lama dan semakin maju dan berkembang.

Hal ini berkaitan dengan penerapan struktur organisasi apa yang cocok untuk 
proyek underground mall palembang,yang mana membutuhkan waktu dan 
pengamatan (analisis) yang khusus dalam memilih struktur organisasi yang tepat 
dan sesuai.

;

Tahapan penelitian ini dilakukan dalam beberapa tahap yaitu Studi literature 
dengan mengidentifikasi permasalahan,kemudian dengan pengumpulan data primer 
dan data sekunder. Data primer didapatkan dengan penyusunan kuisioner dan 
wawancara. Data sekunder dengan pengumpulan data obyektif yaitu kajian 
literature,sumber-sumber pustaka dan data-data proyek. Tahap pengolahan data 
digunakan metode rating scale dan analisa data dengan menggunakan analisis 
validitas dan analisis reliabilitas.

Dari hasil analisa pengolahan data dengan menggunakan metode rating 
scale,menunjukkan bahwa bentuk struktur organisasi proyek yang ada pada PT. 
Pulau Intan yaitu struktur organisasi fungsional karena masing-masing staf 
memegang peranan penting dalam pengorganisasian.

hasil analisa pengolahan menunjukkan bahwa secara struktur organisasi 
fungsional proyek PT. Pulau Intan sudah memenuhi kriteria, yaitu dapat dibuktikan 
dengan analisa validitas dan analisa reliabiltas. Dimana level kontraktor dan level 
pekeija dinyatakan valid dan memenuhi syarat dihitung dengan rumus validitas yang 
koefesien korelasinya diatas rata-rata yaitu r= 0,3. Dan dinyatakan real dengan 
rumus reliabilitas. Semakin tinggi nilai korelasi mendekati 0,99 maka akan semakin 
Valid dan ‘reliabel/benar”. Dengan adanya struktur organisasi kontraktor yang 
baik maka pelaksanaan proyek yang ada di PT.Pulau Intan dapat terlaksana dengan 
baik.

Kata Kunci: Analisis struktur organisasi kontraktor
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BABI

PENDAtfl11'11^

Latar Belakang1.1. strukturmerupakan proses penyusunanPengorganisasian (organizing)
. , . . on^asi sumber daya-sumber daya yangisasi sesuai dengan tujuan organisasi,

Pengorganisasian dilakukan
organisasi
dimilikinya, dan lingkungan yang melingkupinya.

strategis dari sebuah organisasi yang harus dimulai dengan

mendesain organisasi.Pola hubungan
untuk mencapai sasaran
beberapa tahap, salah satunya yaitu proses 

spesifik dalam proses ini disebut struktur organisasi.
Struktur organisasi dapat didefinisikan sebagai mekanisme-mekanisme

formal dengan mana organisasi dikelola. Struktur organisasi menetapkan bagaimana 

tugas pekeijaan dibagi, dikelompokkan, dan dikoordinasikan secara formal

(Robbins, 1996:166).
Struktur organisasi menunjukkan kerangka dan susunan perwujudan pola 

tetap hubungan-hubungan di antara fungsi-fungsi, bagian-bagian atau posisi-posisi 

maupun orang-orang yang menunjukkan kedudukan, tugas, wewenang dan 

tanggungj awab yang berbeda-beda dalam suatu organisasi.

Struktur organisasi mengandung unsur-unsur spesialisasi keija, standardisasi, 
koordinasi, sentralisasi atau desentralisasi dalam pembuatan keputusan dan besaran 

(ukuran) satuan keija (Handoko,2003:169).

Menurut (Handoko,2003:169) mengatakan bahwa ada pengaruh dari struktur 

organisasi terhadap kineija karyawan di suatu perusahaan, 
struktur organisasi yang dipakai perusahaan tersebut.

tergantung pada bentuk

Struktur organisasi perusahaan cenderung berbeda 

lazim digunakan adalah struktur sederhana, birokrasi 

spesifik, struktur hendaknya mengikuti strategi 
perubahan

Struktur organisasi yang 

dan struktur matriks.Secara
• Jika manajemen membuat suatu 

organisasi,yang penting dalam strategi
struktur akan perlu 

mendukung perubahan ini
dimodifikasikan untuk mengakomodasikan dan
(Chandler, dalam Robbins: 183).

1



2

cenderung mempengaruhi dimana 

i kekuatan dan kelemahannya
Bentuk struktur organisasi yang beraneka 

tiap-tiap bentuk struktur organisasi mempunyai

masing-masing.
Makalah ini membahas mengenai penerapan

sistem struktur organisasi yang 

dalam pembangunan proyekIntan
organisasi dibentuk untuk mencapai

digunakan oleh perusahaan PT.Pulau

underground mall Palembang. Tiap-tiap 

beberapa tujuan yang dapat digambarkan secara luas . Kebutuhan dan tujuan yang

semakin lama dan semakin maju dandiharapkan akan dapat berjalan terus 

berkembang.
Hal ini berkaitan dengan penerapan struktur organisasi apa yang cocok untuk

membutuhkan waktu danmanaproyek underground mall palembang,yang 

pengamatan (analisis) yang khusus dalam memilih struktur organisasi yang tepat

dan sesuai.

Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian diatas maka perumusan masalah yang dibahas adalah

1. Bagaimana suatu struktur organisasi yang baik, tepat dan efektif dalam 

.mengendalikan kegiatan dilapangan.

2. Bagaimana mekanisme koordinasi struktur organisasi di PT. Pulau Intan 

dalam mempelancar kegiatan dilapangan.

1.2.

1.3. TUJUAN PENELITIAN

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk : 
1. Identifikasi struktur organisasi kontraktor pelaksana proyek Underground

Mall Palembang

2. Mengetahui jenis organisasi proyek yang ada di PT.Pulau Intan.
3. Untuk menganalisa bagaimana mekanisme keri 

jawab dari
eUa sama, tugas dan tanggung 

masing-masing anggoi, yang ^ ^ ^
memperlancar proses keija.



3

ri,ang lingkup penelitian battsan
Dalam penulisan sknps. ini untuk m ymg ^ maka dibatasi

tidak terjadi penyimpangan dan proyekP^

d Mali Palembang. Dalam

dalam penulisannya,1.4.

agar
ruang lingkup pembahasan pada analisis 

PT.Pulau Intan terhadap pelaksanaan proyek Undergroun
keadaan organisasi pada perusahaan

pencapaian tujuan serta mendapatkan gambaran

tersebut.

SISTEMATIKA PENULISAN PENELITIAN

Sistematika penulisan laporan Tugas 

uraian sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisikan latar belakang, perumusan masalah, maksud dan tujuan

penelitian, ruang lingkup penelitian, dan sistematika penulisan penelitian.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini menguraikan mengenai dasar teori-teori dan uraian dari permasalahan 

yang akan di kembangkan yang di kutip dari berbagai literature 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN

1.5.
Akhir ini disusun menjadi 5 bab dengan

Bab ini berisikan bagan alur prosedur penelitian, langkah-langkah yang 

dilakukan mulai dari studi literatur, pengumpulan dan analisis data, hingga 

analisis hasil penelitan.

BAB IV ANALISIS dan PEMBAHASAN 

Bab ini 

hubungan keija
menguraikan tentang pembahasan proyek

serta tugas dan tanggung jawab dari
anggota organisasi, dalam babi ni di jelaskan juga analisa pengolahan data 

dengan metode rating scale.
BABV PENUTUP

Bab ini berisikan kesimpulan yang diambil dari keseluruhan hasil penelitian 

dan juga berisi saran yang berguna 

penelitian selanjutnya.

secara umum , mengenai
sama masing-masing

untuk mengoptimalkan penelitian-
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