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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Judul 

Kinerja Lembaga Amil Zakat Sebelum dan Selama Pandemi Covid-19 

(Studi Kasus Pada Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Ogan Ilir) 

1.2. Latar Belakang 

Indonesia merupakan sebuah Negara yang mayoritas penduduk didalamnya 

adalah Muslim, hal inilah yang mendorong terbentuknya lembaga dan organisasi 

yang berdasarkan dengan syariat islam seperti Badan Amil Zakat contohnya. 

Badan Amil Zakat adalah lembaga yang berfungsi mengumpulkan dan 

menyalurkan dana zakat, infaq dan sedekah masyarakat, agar dana zakat yang 

dikumpulkan dari muzakki dapat dikelola dan di peruntukan secara baik. Amanah 

yang diberikan masyarakat ini harus dikelola benar benar oleh lembaga yang 

berkewajiban dan yang mempunyai wewenang. Maka dari itu dibentuklah sebuah 

Badan yang di harapkan mampu untuk mengelola dana zakat, infak dan sedekah 

yang ada. 

Di Indonesia lembaga yang mengelola zakat sudah banyak, sebagai contoh 

adalah Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS). BAZNAS adalah sebuah lembaga 

milik pemerintah non-stuktural yang  tugasnya adalah melakukan pengelolaan 

zakat yang bersumber dari masyarakat Indonesia. BAZNAS dibentuk sesuai 

dengan keputusan presiden republik Indonesia Nomor 8 tahun 2001. Undang-

Undang Nomor 23 Tahun 2011 Tentang Pengelolaan Zakat mengukuhkan peran 

BAZNAS sebagai lembaga yang berwenang mengelola zakat secara nasional. 
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  Dari hari ke hari masyarakat sudah mulai sadar akan betapa pentingnya 

zakat. Masyarakat juga sudah mulai melihat tentang peruntukan dana zakat yang 

di salurkan kepada Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) maupun Lembaga 

Amil Zakat (LAZ). Maka dari itu pengelolaan dana zakat harus dilakukan secara 

baik agar nantinya dana yang di salurkan oleh masyarakat kepada Badan amil 

zakat ataupun lembaga amil zakat  benar-benar dapat di peruntukan untuk ummat. 

Yang nantinya salah satu tujuan dalam bentuk sosial bisa di rasakan oleh 

masyarakat yang membutuhkan.  

 Dana yang di kelola jumlahnya pun juga tidak sedikit. Maka dari itu dana 

sebanyak itu harus jelas peruntukannya, karena tugas lembaga pengelola zakat 

baik milik pemerintah dan non pemerintah adalah memberikan efek sosial yang 

baik di masyarakat. Saat ini juga program-progam yang di selenggarakan oleh 

lembaga pengelola zakat  sudah bisa di rasakan manfaatnya di masyarakat. 

Banyak studi yang telah membuktikan bahwa dengan adanya lembaga pengelola 

zakat baik milik pemerintah ataupun non pemerintaah sudah mampu mengurangi 

kesenjangan sosial, mengurangi jumlah keluarga miskin, kesenjangan pendapatan 

dan apalaagi di masa dunia sedang terdampak bencana virus yang sedang 

mewabah. Yang menyebabkan segala sector terganggu khususnya sektor 

perokonomian  

 Pandemi Covid-19 yang  menyebar di Indonesia pada awal tahun 2020 

menyebabkan sektor perekonomian terdampak karena pandemi ini yang membuat 

peran lembaga amil zakat menjadi lebih penting. Karena lembaga amil zakat 

adalah sebuah pilar dalam ekonomi islam yang diharapkan mampu berkontribusi 

dalam pemulihan ekonomi akibat dari pandemi Covid-19. Tidak hanya di sektor 
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ekonomi, pandemi Covid-19 juga berdampak ke seluruh sektor, baik kesehatan 

dan sosial. Pada sektor perekonomian bisa dilihat dari kinerja mayoritas 

perusahaan yang menurun. Lembaga amil zakat yang ada di Indonesia juga 

terkena imbas dari pandemi Covid-19. Namun lembaga amil zakat yang 

merupakan sebuah lembaga non propit di tuntut harus memberikan dampak yang 

baik kepada masyarakat yang terdampak dari pandemi ini. Pandemi ini sudah 

pasti menghalangi segala bentuk kegiatan yang kita lakukan. Mulai dari aktivitas 

kita sehari-hari, aktivitas kerja dan aktivitas lainnya.  

 Kinerja sebuah organisasi pengelola zakat merupakan sebuah permasalahan. 

Karena sebuah organisasi itu di lihat dari kinerjanya. jika kinerja organisasi 

pengelola zakat yang di amanahkan untuk mengelola dana zakat, infak dan 

sedekah ini kurang baik. Maka akan hilang kepercayaan para muzakki untuk 

menyalurkan dana zakatnya. Pandemi Covid-19 yang menyebabkan aktivitas 

sehari-hari menjadi terhambat membuat sebuah lembaga amil zakat harus berpikir 

luas agar kinerjanya bisa berjalan secara optimal. seperti Memaksimalkan 

pendapatan dana zakat dan memaksimalkan penyaluran dana zakat secara cepat 

dan tepat. Organisasi pengelola zakat berlomba lomba untuk menjadi organisasi 

nomor satu. Sudah barang tentu jika sebuah organisasi pengelola zakat selalu 

ingin melakukan yang terbaik untuk menjadi sebuah organisasi yang professional, 

amanah, akuntabel dan transparan serta menjadi organisasi terpercaya dan yang 

selalu di tuju oleh masyarakat untuk menyalurkan dana zakat nya. 

 Dalam mengukur kinerja sebuah organisasi pengelola zakat banyak aspek 

yang harus di perhatikan dalam rangka pengkurannya. Karena amanah yang di 

berikan kepada sebuah organisasi pengelola zakat ini juga sangat besar. Baik 
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pertanggungjawaban dihadapan manusia dan juga pertanggungjawaban kepada 

Allah, dan semuanya itu harus di pertanggung jawabkan. Sekarang ini ada sebuah 

lembaga yang tugasnya adalah fokus dalam pengembangan zakat di Indonesia. 

Lembaga itu bernama IMZ ( Indonesia Magnificence Zakat ). Ada salah satu buku 

yang di terbitkan oleh IMZ yang judulnya ( Indonesia and Zakat Development 

Report ). Buku ini di terbitkan pada tahun 2011 yang di dalamnya terdapat 

bahasan mengenai metode untuk mengetahui kinerja sebuah organisasi pengelola 

zakat yang ada di Indonesia dengan mengeluarkan urutan kinerja dari lembaga-

lembaga amil zakat yang telah di akui dan juga jelas surat izinnya. Analisis ini 

dinamakan dengan analisis IMZ (Indonesia Magnificence of Zakat). Analisis yang 

mengukur tentang kinerja kepatuhan syariah, kinerja manajemen, kinerja 

keuangan, kinerja pendayagunaan, dan kinerja legitimisasi sosial (Ardani et al., 

2019).  Alasan menggunakan pengukuran kinerja  dari  IMZ ( Indonesia 

Magnificence Zakat ). yang terdapat dalam bukunya yang berjudul ( Indonesia 

and Zakat Development Report ) karena pengukuran kinerja oleh IMZ ini 

merupakan pengukuran kinerja terhadap sebuah lembaga amil zakat secara 

keseluruhan. yang didalamnya mengukur tentang kinerja kepatuhan syariah, 

kinerja manajemen, kinerja keuangan, kinerja pendayagunaan, dan kinerja 

legitimisasi sosial.  Dengan demikian, IMZ  dianggap lebih baik dari pengukuran 

kinerja lainnya karena memberikan gambaran yang lebih lengkap dan mendalam 

tentang kinerja lembaga amil zakat, yang pada gilirannya dapat membantu dalam 

meningkatkan efektivitas dan dampak positif yang dihasilkan dalam pengelolaan 

zakat di Indonesia. 
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 Berdasarkan uraian di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

terhadap Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Ogan Ilir pada saat sebelum 

masa pandemi Covid-19 dan selama pandemi Covid-19. Maka dari itu penulis 

mengangkat judul penelitian dengan judul “Kinerja Lembaga Amil Zakat Sebelum 

dan Selama Pandemi Covid-19 (Studi Kasus Pada Badan Amil Zakat Nasional 

Kabupaten Ogan Ilir). 

1.3. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah di jelaskan di atas, maka di rumuskan 

permasalahan dalam penelitian ini yaitu, Bagaimana Perbedaan kinerja dan apa 

saja bentuk perbedaan kinerja Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten 

Ogan Ilir saat sebelum dan selama Pandemi Covid-19. 

1.4. Tujuan Penelitian 

 Tujuan dari penelitian ini dilakukan untuk mengetahui perbandingan kinerja 

dari Badan Amil zakat nasional  kabupaten ogan ilir sebelum dan selama Pandemi 

Covid-19 di di lihat dari aspek Pengukuran kinerja oleh IMZ. 

1.5. Manfaat Penelitian 

a. Manfaat Akdemis 

 Penelitian ini di harapkan dapat dijadikan bahan renungan dan juga sebagai 

bahan informasi untuk penelitian selanjutnya 

b. Manfaat Praktis 

 Penelitian ini dilaksanakan dengan harapan dapat memberikan wawasan dan 

pengetahuan khususnya bagi penulis sendiri, mahasiswa lain dan terkhususnya 

Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Ogan Ilir.  
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c. Manfaat Teoritis 

 Penelitian ini diharapkan dapat mejadi bahan referensi dalam meningkatkan 

kinerja dan membenahi kekurangan-kekurangan yang ada di dalam organisasi 

pengelola zakat. Baik dalam menghadapi situasi pandemi ataupun tidak. 
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