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 BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Pada zaman modern saat ini perkembangan teknologi sangat berpengaruh 

terhadap kehidupan. Munculnya media online timbul karena teknologi yang begitu 

canggih. Media online adalah media yang meliputi blog, jejaring sosial, wiki, forum 

dan dunia virtual, yang sangat berguna dan bermanfaat pada era modern seperti saat 

ini. Dengan media online kita dapat mencari informasi yang sangat bermanfaat bagi 

masyarakat, seperti mencari berita terbaru yang masih hangat diperbincangkan. 

Media online itu sendiri menawarkan multimedia yaitu hasil karya seseorang yang 

berupa gambar, video maupun desain yang disebar luaskan ke pengguna lainnya. 

Media online mempunyai peran yang signifikan sebagai bagian dari 

kehidupan dan sudah menjadi satu institusi sosial yang penting dalam kehidupan 

manusia. Hampir pada setiap aspek kegiatan manusia, baik yang dilakukan secara 

pribadi maupun bersama-sama selalu mempunyai hubungan dengan aktivitas 

masyarakat disampaikan melalui media online mengenai berita, hiburan, ruang 

publik, ekonomi, budaya, dan politik. Media online dapat dikatakan sudah 

merambah semua bidang kehidupan manusia dan memberikan pengaruh yang 

cukup signifikan. Teknologi seperti media online pada akhirnya mencapai 

perkembangan sebagai kunci dalam masyarakat modern. Media online mampu 

mempresentasikan diri sebagai ruang publik utama dan turut menentukan dinamika 

sosial, politik, dan budaya, ditingkat lokal maupun global. Seiring berjalannya 

waktu, ternyata perkembangan teknologi pada media massa saat ini dapat 

menjadikan seseorang memiliki popularitas dengan tingkat yang berbeda-beda, 

salah satunya melalui youtube.  

YouTube adalah salah satu penyedia layanan video terbesar saat ini dan 

youtube juga merupakan media untuk upload secara gratis. Para pengguna dapat 

memuat, menonton, dan berbagi klip video secara gratis. YouTube juga sangat 



cocok bagi kita yang ingin mencari informasi tanpa harus membaca artikel. Pada 

umumnya video-video di youtube adalah video klip, acara TV, film serta video 

buatan para penggunanya sendiri. Manfaat lain dari penggunaan YouTube adalah 

bahwa isinya dapat disiarkan ke jutaan pemirsa. YouTube tersedia di hampir setiap 

negara di dunia dan di setiap komputer yang memiliki akses internet, serta 

dikunjungi setiap hari oleh jutaan orang. 

Video merupakan salah satu cara tercepat untuk terhubung dengan 

pelanggan dan membangun hubungan baik dengan mereka dan alasan bahwa video 

sangat kuat karena 90% dari komunikasi adalah non-verbal. YouTube adalah cara 

tercepat dan salah satu alat paling kuat di ranah media online. YouTube 

menyediakan mekanisme interaksi sosial untuk menilai pendapat pengguna dan 

pandangan tentang video dengan cara voting, rating, favorit, berbagi (share) dan 

komentar, dll. Informasi ini berguna dalam mempelajari perilaku pengguna dan 

masyarakat. Kemampuan untuk mengekstrak pendapat dari baris-baris teks yang 

ada pada youtube dapat menjadi sangat berguna dan ini adalah area studi yang 

banyak dikaji, tidak diragukan karena kemungkinan nilai komersialnya (Ian Barber, 

2010). Dikarenakan kebanyakan informasi (perkiraan umum mengatakan lebih dari 

80%) saat ini disimpan sebagai teks, text mining diyakini memiliki potensi nilai 

komersial tinggi. Melalui youtube, tidak jarang seseorang bisa mendapatkan 

popularitas seperti para da’i yang kini banyak menjadi sorotan publik terkait isi 

ceramah dan cara penyampaiannya di youtube, salah satunya adalah Ustadz Abdul 

Somad, Lc., MA sebagai tokoh masyarakat yang mendapatkan popularitas melalui 

youtube dengan dipublikasikan video-video ceramahnya. 

Channel yang dimiliki oleh tim multimedia Ustadz Abdul Somad, Lc., MA 

sebagai sarana penyebaran kajian dakwah adalah Tafaqquh Video yang berdomisili 

di Pekanbaru, Riau. 

Tokoh masyarakat adalah seseorang yang karena kedudukan sosialnya 

menerima kehormatan dari masyarakat dan pemerintah (Pasal 1 Angka 6 UU 

Nomor 8 Tahun 1987 Tentang Protokol). Tokoh masyarakat memiliki pengaruh 

kuat kepada masyarakat, pengaruh itu berupa dipatuhinya perintah atau anjuran 



mereka oleh orang-orang disekitarnya. Seseorang yang menjadi tokoh masyarakat 

bisa didapatkan dengan cara formal atau informal. Seseorang bisa memperoleh 

status jabatan tokoh masyarakat bila memenuhi berbagai macam syarat kualifikasi 

tertentu. Mereka memiliki kekuasaan dan wewenang tertentu dalam lingkup 

wilayahnya.  

Sehubungan dengan tokoh masyarakat yang saat ini menjadi sorotan publik 

khususnya di Indonesia adalah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA, beliau adalah salah 

satu da’i Indonesia yang terkenal melalui video-video ceramahnya yang disebar 

melalui youtube. Tidak hanya di Indonesia saja bahkan video dakwahnya viral 

sampai ke Negeri Malaysia dan Brunai Darussalam. Selain tampilan visual dan 

audio baik, yang menjadi daya tarik dari video dakwah Ustadz Abdul Somad, Lc., 

MA adalah bagaimana saat beliau menyampaikan materi dalam video tersebut 

dengan gaya khas yang dimilikinya, seperti bahasa yang mudah dipahami, humoris, 

dan berbobot dalam pengetahuan ilmu agama yang disampaikan. Hal ini dapat 

dilihat dari banyaknya viewers (penonton) yang mengunjungi video tersebut 

sehingga di beberapa media massa video Ustadz Abdul Somad, Lc., MA menjadi 

viral (populer) diantaranya di televisi dan youtube. 

Melalui video yang tersebar inilah, kini Ustadz Abdul Somad, Lc., MA 

banyak dikenal oleh lapisan masyarakat khususnya di Indonesia. Namun ia 

mengaku viralnya video-video dakwah tersebut melalui proses panjang., bahkan ia 

telah mulai mengunggah videonya tujuh tahun silam, tepatnya di 2010 dan menjadi 

viral (populer) di tahun 2017. Ia menceritakan bahwa dakwahnya di Pekanbaru 

mulai dengan mengisi pelajaran setiap hari Sabtu. Setiap pertemuan tersebut 

kemudian direkam, akan tetapi saat itu belum terfikir untuk mengunggahnya ke 

media online. Setelah beberapa video diunggah, Ustadz Abdul Somad pun tidak 

pernah berfikir bahwa video tersebut akan viral (populer) dan diminati oleh netizen 

(warga internet). Hanya saja, ada pelajaran yang bisa diambil melalui kisah ini, 

yakni seorang pendakwah hanya bisa pasang pancingnya saja. Masalah ikannya 

datang itu urusan Allah Ta`ala. “Waktu itu ketika ceramah di masjid yang hadir 

hanya 100 orang, itu sangat sedikit. Oleh karena itu kami manfaatkan media ini 



dengan baik untuk menyebarkan ajaran Islam ke seluruh pelosok. Jadi motivasi 

utamanya ialah memanfaatkan media sebagai wadah dakwah,” ujar Ustadz Somad 

(Harianamanah.com). 

1.1.1. Viralnya Video Ceramah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA 

 Banyak orang saat ini yang memilih untuk hijrah menjadi pribadi yang 

religius salah satu penyebabnya adalah munculnya beberapa video dakwah dari 

berbagai narasumber atau para da’i di media online. Namun hanya beberapa da’i 

yang sampai saat ini videonya tersebar luas di media online dan menjadi rujukan 

bagi masyarakat untuk mencari berbagai macam permasalahan mengenai agama 

terutama agama islam, Ustadz Abdul Somad, Lc., MA salah satu da’i Indonesia 

yang saat ini video dakwahnya viral di youtube sehingga mencapai jutaan viewers 

(penonton) pada beberapa video dakwahnya yang tersebar. Adapun data mengenai 

viralnya video ceramah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA sebagai berikut: 

Tabel 1.1 

Gsmbaran Viral Video Ceramah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA  

No. Viral Video Ceramah Ustadz 

Abdul Somad, Lc., MA di 

Kalangan Remaja 

Keterangan 

1. Jumlah viewers (penonton) di 

YouTube 

39.145.109x penayangan 

(24 Juni 2018) 

Pada channel youtube UAS TV 

2. Jumlah subscriber (pelanggan) di 

YouTube 

271.315 subscriber 

(24 Juni 2018) 

Pada channel youtube UAS TV 

 

 

 

3. 

 

 

 

Jumlah likes pada video di 

YouTube 

3.221.490x penayangan 

(24 Juni 2018) 

Pada channel Tafaqquh Video 

dengan judul video 

“5 Penyesalan Setelah Mati 

(Masjid Raya Bandung, 

30.3.2018) - Ustadz Abdul 

Somad, Lc., MA” 
 

 

4. 

 

 

Jumlah komentar pada video di 

YouTube 

1.052 Komentar 

(24 Juni 2018) 

Pada channel youtube Tafaqquh 

Video dengan judul video “5 

Penyesalan Setelah Mati (Masjid 



Raya Bandung, 30.3.2018) - 

Ustadz Abdul Somad, Lc., MA” 
Sumber: www.youtube.com 

1.1.2. Luasnya Kepopuleran Ustadz Abdul Somad, Lc., MA 

 Ceramah-ceramah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA yang banyak diunggah di 

youtube sangat digemari oleh semua kalangan, baik di kalangan anak-anak, remaja 

hingga orang dewasa. Sosoknya yang tegas dan humoris saat menyampaikan 

ceramah mengundang banyak simpati masyarakat sehingga banyak dari berbagai 

wilayah di Indonesia mengundangnya untuk menyampaikan ceramah secara 

langsung pada hari-hari besar islam, seperti acara Maulid Nabi Muhammad SAW, 

Tahun Baru Islam, Nuzulul Qur’an, dll. Tidak hanya di Indonesia saja, bahkan 

Malaysia, Hongkong, dan Brunei Darussalam juga turut mengundangnya untuk 

menyampaikan ceramah. Fenomena yang terjadi pada Ustadz Abdul Somad, Lc., 

MA saat ini karena proses komunikasi massa yang terjadi pada era globalisasi saat 

ini.  

Munculnya media baru seperti internet, memudahkan semua orang untuk 

berinteraksi atau sekedar mencari informasi ataupun hiburan melalui dunia maya 

seperti media online. Kemajuan teknologi komunikasi ternyata lebih banyak 

digunakan untuk megaktualisasikan diri, belajar, dan bermain. Melalui media 

online, tak sedikit masyarakat yang memanfaatkannya sebagai sarana mencari 

informasi. Media online dengan berbasis audio-visual saat ini banyak diminati 

masyarakat, karena memang lebih mudah untuk dimengerti dan menarik minat 

masyarakat. Melalui media online seseorang bisa mendapatkan popularitas baik di 

dunia maya maupun dunia nyata. 

Dalam hal ini pesan melalui video sangat efektif menjadikan seseorang bisa 

mendapatkan popularitas. Saat video menjadi viral di media online, maka akan 

mendapatkan banyak respon dari netizen (warga internet) baik itu yang positif 

maupun yang negatif. Adapun data mengenai luasnya kepopuleran Ustadz Abdul 

Somad, Lc., MA sebagai berikut: 

 



Tabel 1.2 

Gsmbaran Luasnya Kepopuleran Ustadz Abdul Somad, Lc., MA 

No. Luasnya Kepopuleran Ustadz 

Abdul Somad, Lc., MA 

Keterangan 

 

 

 

 

 

1. 

 

 

 

 

 

Jangkauan popularitas Ustadz 

Abdul Somad, Lc., MA di berbagai 

wilayah 

- Wilayah Sumatera 

(Palembang, Medan, 

Padang, dll). 

- Wilayah Jawa Barat 

(Bandung, Bekasi) 

- Wilayah Riau (Pekanbaru, 

Dumai, dll) 

- Wilayah Jakarta. 

- Wilayah Kalimantan. 

- Wilayah Sulawesi. 

- Malaysia 

- Brunei Darussalam 

- Hongkong, dll 

2. Popularitas Ustadz Abdul Somad, 

Lc., MA diketahui semua kalangan. 

- Anak-anak 

- Remaja 

- Dewasa 

 

3. 

 

Video ceramah Usatadz Abdul 

Somad, Lc., MA viral di berbagai 

media massa 

- Youtube 

- Facebook 

- Instagram 

- Televisi, dll 

Sumber: www.instagram.com 

Melihat begitu besarnya pengaruh media online youtube terhadap 

popularitas dalam kehidupan masyarakat saat ini, maka penulis mencoba untuk 

melakukan penelitian dengan mengambil judul “PENGARUH EFEKTIVITAS 

YOUTUBE TERHADAP POPULARITAS TOKOH MASYARAKAT (Studi 

Video Dakwah Ustadz Abdul Somad, Lc., MA di Channel Tafaqquh Video di 

Kalangan Remaja yang Tergabung dalam Ikatan Remaja Masjid Agung (IRMA) 

Palembang)”. 

 

1.2.  Rumusan Masalah Penelitian 

 Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dirumuskan 

permasalahan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a. Apakah ada pengaruh efektivitas youtube di channel tafaqquh video 

terhadap popularitas tokoh masyarakat Ustadz Abdul Somad, Lc., MA di 



kalangan remaja yang tergabung dalam Ikatan Remaja Masjid Agung 

(IRMA) Palembang?. 

b. Seberapa besar pengaruh efektivitas youtube di channel tafaqquh video 

terhadap popularitas tokoh masyarakat Usatdz Abdul Somad, Lc., MA di 

kalangan remaja yang tergabung dalam Ikatan Remaja Masjid Agung 

(IRMA) Palembang?. 

1.3.  Tujuan Penelitian 

a.  Untuk mengetahui pengaruh efektivitas youtube di channel tafaqquh video 

terhadap popularitas tokoh masyarakat Ustadz Abdul Somad, Lc., MA di 

kalangan remaja yang tergabung dalam Ikatan Remaja Masjid Agung 

(IRMA) Palembang. 

b.  Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh efektivitas youtube di channel 

tafaqquh video terhadap popularitas tokoh masyarakat Ustadz Abdul 

Somad, Lc., MA di kalangan remaja yang tergabung dalam Ikatan Remaja 

Masjid Agung (IRMA) Palembang. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Menjadi harapan peneliti bahwa penelitian ini dapat berguna untuk: 

a.  Manfaat Akademis 

Menurut peneliti, hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai informasi dan 

dokumentasi ilmiah untuk perkembangan penelitian ilmu pengetahuuan 

terutama di bidang Ilmu Komunikasi. 

b.  Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan memberikan wawasan baru khususnya bagi 

peneliti maupun mahasiswa juga masyarakat tentang pengaruh efektivitas 

youtube terhadap popularitas tokoh masyarakat. 

 



c. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai bahan referensi dalam 

mengetahui efektivitas youtube terhadap popularitas tokoh masyarakat. 

Peneliti juga berharap rancangan dalam penelitian ini dapat memberikan 

manfaat dalam meningkatkan kualitas media online 
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