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RINGKASAN 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sikap penghuni rumah susun 

terhadap rencana revitalisasi di kawasan 24 Ilir Palembang. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah penghuni 

rumah susun yang menjadi sasaran dalam revitalisasi kawasan rumah susun di 

kelurahan 24 Ilir Palembang. Jumlah populasi dalam penelitian ini sebanyak 4.256 

Kepala Keluarga dengan sampel sebanyak 98 KK. Data dikumpulkan dengan 

metode kuesioner dengan menggunakan skala likert. Hasil dibuktikan dari 

penganalisaan data dengan menggunakan rumus person product moment, dimana 

sikap penghuni rumah susun terhadap rencana revitalisasi di kawasan 24 Ilir 

Palembang adalah positif. 

Kata Kunci: Sikap, Penghuni Rumah Susun, Revitalisasi Kawasan  
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SUMMARY 

 This study was aimed to determine the attitude of the apartment recidents 

about the revitalization plan in 24 Ilir Palembang. This research was a 

quantitative research. This research used a survey method with cross sectional 

design. The total population in this study was 4.256 heads with a sample of 98 

heads  of families. The data were collected by using questionnaire method with 

Likert Scale Analysis. The results was proved by analyzing the data by using 

person product moment formula, where the apartment recidents attitude of the 

revitalization plan in 24 Ilir Palembang is Positif. 

Keywords: Attitudes, Apartment residents, Revitalization Area
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Masyarakat merupakan setiap kelompok manusia, yang telah cukup lama 

hidup dan bekerja sama, sehingga mereka dapat mengorganisasikan dirinya dan 

berfikir tentang dirinya sebagai satu kesatuan sosial dengan batas-batas tertentu. 

(Aziz, 2004). Masyarakat dapat dikatakan sebagai sekelompok orang yang berada 

dalam satu lingkungan tertentu dan dibentuk karena adanya interaksi dan 

kebutuhan yang sama. Masyarakat menjadi pengaruh yang paling besar dalam 

menolak atau menerima suatu kemajuan begitu juga sikap yang akan sesuai 

dengan pengetahuan dan pemahaman masyarakat itu sendiri. Sikap merupakan 

hasil dari adanya suatu rangsangan objek yang menjadi penyebab munculnya hal-

hal yang berpengaruh pada kehidupan masyarakat. 

Pembangunan seringkali memicu pertentangan dari masyarakat karena 

asumsi yang berbeda dan penolakan dari masyarakat yang merasa dirugikan 

dikarenakan lokasi-lokasi yang menjadi tempat tinggal atau bahkan tempat 

bekerja bagi mereka yang diharuskan untuk pindah untuk memperlancar proses 

pembangunan. Keadaan seperti inilah yang memperlambat laju pembangunan di 

kota-kota besar dan masalah ini harus segera diselesaikan dengan penyelesaian 

sebaik-baiknya. Pembangunan di kota Palembang telah membuat rencana sebagai 

langkah perbaikan pada lokasi rumah susun yang ada di kawasan 24 Ilir, rumah 

susun sebagai lokasi hunian telah berdiri dengan kurun waktu yang cukup lama 

sehingga kawasan tersebut mengalami perubahan pada kualitas bangunan, fasilitas 

dan kelayakan untuk menjadi tempat tinggal. 

Rumah Susun di kawasan 24 Ilir merupakan kawasan yang dibangun 

akibat kebakaran besar pada tahun 1981 yang menyebabkan kerusakan dan 

kehilangan tempat tinggal, masyarakat yang saat itu kehilangan tempat tinggal 

diungsikan di lokasi yang telah disiapkan lalu dibangunlah rumah susun di 

kawasan 24 Ilir. Kawasan ini cukup lama menjadi tempat hunian masyarakat yang 

mengalami kebakaran dan sekarang di tahun 2018 kondisi rumah susun bisa 

dikatakan sudah tidak layak huni. Mengingat kondisi lingkungan yang kumuh, 

fasilitas yang sudah mengalami kemunduran fungsi sudah selayaknya lokasi ini di 



2 

 

Universitas Sriwijaya 

revitalisasi sehingga nantinya akan menjadi kawasan yang lebih baru modern dan 

layak huni. 

Penolakan dari masyarakat sempat terjadi, pada hari Kamis, 25 Februari 

2016 puluhan warga rumah susun mendatangi Kantor Gubernur didalam 

demonstrasi masyarakat menyatakan mendukung program pemerintah yaitu 

program revitalisasi rumah susun tetapi mereka mengharapkan tempat tinggal 

yang layak untuk sementara waktu selama proses revitalisasi dilakukan 

masyarakat juga mengharapkan pemerintah memanusiakan warga rusun, segera 

menjelaskan kapan rencana revitalisasi di kawasan 23, 24 dan 26 Ilir akan 

dilaksanakan dan tidak mempersulit pengurusan balik nama kepemilikan rusun. 

Proses revitalisasi suatu kawasan perlu memikirkan aspek yang menjadi 

bagian diantaranya seperti perbaikan di aspek sosial, ekonomi, dan fisik. Pada 

kawasan rumah susun aspek sosial yang dibentuk masyarakat sudah terjalin cukup 

lama dengan kurun waktu 37 tahun mereka sudah membentuk satu kesatuan dan 

tinggal dilingkungan yang sama. Pembangunan rumah susun di kawasan 23, 24 

dan 26 Ilir mengingat kondisi ekonomi masyarakat karena rumah susun yang 

disediakan pemerintah merupakan rumah susun yang ditujukan bagi mereka yang 

memiliki penghasilan rendah dan hal tersebut menjadi aspek yang penting. 

Kondisi dari lingkungan rumah susun yang mengalami kemunduran bisa 

diakibatkan umur dari bangunan tersebut yang sudah cukup lama. Pendekatan 

revitalisasi juga harus mampu mengenali dan memanfaatkan pula potensi yang 

ada di lingkungan sekitar seperti sejarah, makna, serta keunikan dan citra lokasi. 

Menurut Peraturan Menteri Pekerjaan Umum Nomor: 18/PRT/M/2010 

tujuan dari revitalisasi ini adalah untuk meningkatkan vitalitas kawasan melalui 

intervensi perkotaan yang mampu menciptakan pertumbuhan dan stabilitas 

ekonomi lokal, terintegrasi dengan sistem kota, layak huni, berkeadilan sosial, 

berwawasan budaya dan lingkungan. Revitalisasi yang akan dilakukan oleh 

Pemerintah Kota Palembang terhadap rumah susun di kawasan 24 Ilir ini 

merupakan langkah untuk memperbaiki kawasan yang kumuh melihat kondisi 

lingkungan rumah susun yang semakin memprihatinkan dan untuk menghidupkan 

lagi kawasan yang dianggap sudah tidak produktif sebagai tempat tinggal 

penghuni rumah susun karena mengalami perubahan dan kemunduran. 
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Penghuni rumah susun di kawasan 24 Ilir telah dihimbau untuk 

meninggalkan lokasi rumah susun untuk sementara waktu. Namun yang terjadi di 

lapangan, masih banyak warga yang memilih untuk menetap di lokasi. Program 

revitalisasi ini disosialisasikan kepada penghuni rumah susun dilakukan oleh 

pihak Perum Perumnas selaku pengembang proyek revitalisasi (peremajaan) 

Rumah Susun berdasarkan SK Direksi Nomor : DIRUT/0904/KPTS/10/2015 

tanggal 22 Mei 2015.  

Informasi yang didapat melalui wawancara pada tanggal 29 Januari 2018 

pukul 10.00 WIB menurut bapak Firdaus selaku lurah di 24 Ilir membenarkan 

sosialisasi terkait rencana revitalisasi sudah dilakukan maka jelas proses 

revitalisasi rusun 24 Ilir ini akan dilaksanakan, sedangkan pada sesi tanya jawab 

bapak Firdaus menuturkan bahwa : 

 

“Penghuni rumah susun sudah meminta perhatian terkait dengan 

penempatan dan uang ganti rugi keadaan yang sebenarnya ini menjadi 

pokok perhatian pemerintah yang belum terealisasikan dengan baik, 

selain itu warga rumah susun meminta kejelasan kapan rencana 

revitalisasi akan dilaksanakan.” (Firdaus, Wawancara, 29 Januari 

2018). 

 

 

Hak Guna Bangunan Rumah Susun sudah berakhir pada tahun 2013, oleh 

karena itu Pemerintah Kota Palembang bersama Pihak Perum Perumnas 

melakukan kesepakatan untuk menandatangani Momerandum of Understanding 

(MoU) pada tanggal 22 April 2015. Pemilik satuan rumah susun pada saat ini 

kurang memiliki perlindungan hukum dikarenakan belum memiliki alat bukti atas 

kepemilikan hak berupa sertifikat hak milik atas Satuan Rumah Susun sebagai 

syarat untuk memperoleh bukti kepemilikan sebagaimana diatur dalam ketentuan 

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2011. Perkembangan rencana revitalisasi di 

rumah susun yang dihuni oleh sekitar 4256 kepala keluarga. Rencananya rusun 

akan dibangun 20 lantai menyerupai semi apartemen sehingga lebih layak huni 

dan selesai dalam waktu dua tahun.  

Pihak Bappeda sebelumnya sudah berkoordinasi dengan PT SP2J yang 

menyediakan Rusunawa di Kertapati menjadi lokasi baru mereka dan akan 

mengganti uang bagi mereka yang telah memiliki rumah tipe 18 per tahun 
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mendapatkan Rp 5 juta, tipe 36 mendapatkan Rp 7,5 juta dan Rp 10 juta per tahun 

untuk pemilik rumah tipe 54. Saat ini penghuni rumah susun masih ada yang 

hanya memiliki bukti dokumen berupa Perjanjian Pengikatan Jual Beli, Surat 

Sewa Pakai serta Perjanjian yang di bawah tangan dan untuk mendapatkan uang 

ganti rugi para pemilik rumah susun harus menunjukkan bukti kepemilikan atas 

satuan rumah susun. 

Pembangunan suatu kota sangat membutuhkan kerjasama yang baik 

antara pemerintah dan masyarakat dalam memajukan pembangunan. Kerjasama 

akan terjalin ketika pemerintah mampu meredam segala aspek yang mampu 

menghambat laju pembangunan. Revitalisasi ini bertujuan untuk menata ulang 

dan menertibkan kawasan rumah susun Ilir Barat yang berada di tengah kota, agar 

keindahan kota tetap terjaga dan masyarakat pun mendapat keuntungan dengan 

fasilitas yang lebih modern dan bersih. 

Sikap pada dasarnya bukan berasal dari suatu pembawaan, melainkan 

hasil dari interaksi antara individu dengan lingkungan sehingga sikap bersifat 

dinamis. Sikap dapat dijelaskan sebagai hasil belajar, karena sikap dapat 

mengalami perubahan sesuai dengan penyerapan informasi yang diperoleh setiap 

individu. Perubahan sikap yang terjadi di masyarakat merupakan sikap alamiah 

yang bisa berbentuk sebuah protes atau dukungan terhadap keputusan pemerintah, 

mereka memiliki hak untuk mendapatkan kesejahteraan dan menjadi bagian 

perhatian dari pemerintahan pusat. Kerjasama yang baik antara pemerintah dan 

masyarakat dalam memajukan pembangunan kota sangat dibutuhkan.  

Sikap dapat diartikan sebagai bentuk atau reaksi perasaan, yang pada 

penelitian ini di tunjukkan warga Penghuni Rumah Susun dan menjadi pusat 

perhatian penelitian, untuk melihat bagaimana proses revitalisasi ini dapat 

terlaksana sesuai dengan keinginan penghuni rumah susun dan apa yang menjadi 

masalah penghuni rumah susun sehingga proses revitalisasi terkesan terhambat. 

Hal inilah yang menjadi fokus kajian dalam penelitian yang berjudul “Sikap 

Penghuni Rumah Susun Terhadap Rencana Revitalisasi di Kawasan 24 Ilir 

Palembang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 
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Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan dalam latar belakang, maka 

peneliti merumuskan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana sikap 

penghuni rumah susun terhadap rencana revitalisasi di kawasan 24 Ilir 

Palembang?. 

 

1.3.    Tujuan 

1.3.1. Tujuan Umum 

Tujuan umum dari penelitian ini untuk mendeskripsikan, menganalisis  

gambaran sikap penghuni rumah susun terhadap adanya rencana 

revitalisasi dikawasan 24 Ilir Palembang. 

1.3.2. Tujuan Khusus 

   Tujuan khusus dari penelitian ini untuk mengidentifikasi sikap penghuni 

  rumah susun dilihat melalui aspek kognitif, afektif dan konatif. 

 

1.4.  Manfaat 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan memberi masukan atau memperkaya 

wawasan untuk pengembangan ilmu pengetahuan yang berhubungan 

dengan dunia pendidikan di bidang sosial seperti sosiologi perkotaan 

serta memberikan sumbangan konseptual bagi penelitian. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

1. Bagi mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, penelitian ini 

dapat menambah referensi yang ada dan dapat digunakan oleh semua 

pihak yang membutuhkan. Penelitian ini juga diharapkan dapat 

memberikan sumbangan pemikiran tertentu dalam mengembangkan 

Ilmu Sosial dan Perencanaan Sosial. 

2. Bagi masyarakat, khususnya penghuni rumah susun yang ada di 

kawasan 24 Ilir Palembang sebagai sarana untuk menambah wawasan 

mengenai Rencana Revitalisasi di Kawasan 24 Ilir Palembang 
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